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Smiouva o dilo, na dodavku aplikacniho programového produktu,
prevodu prav k jeho uZiti na objednatele a technické podpore
MUKR/SML/000124/01/2015

IR ARG VARG

1.  Smiuvnd strany MUKRPOO3IN4EC

Mésto Kravafe

Sidlo: Namésti 405/43, 74721 Kravafe

Zastoupeno: Mgr. Monika Brzeskova, starostka

Jedndni ve vécech technickych: ing. Marcel Hahn, vedouci oddélenf informatiky
Bankovni spojeni: Ceskd spofitelna, a.s., pobotka Kravafe

Cislo Gétu: 1846631329/0800

iC: 00300292

DIC: £Z00300292

{ddle jen ,,Objednatel”)

a
AutoCont CZ a.s.

Sidio: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
Zastoupend: RNDr. Martin Grigar, &len pfedstavenstva

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s.

Cislo Gétu: 5209452/0800

iC: 47676795

pic: C247676795

(dale jen ,Zhotovitel”}

(objednatel a zhotovitel jsou spoletné dale oznalovéni téi jako ,smiuvni strany™)

2. Ukel smiouvy

2.1. Smiluvni strany uzaviraj, vsouladu spfislusnymi ustanovenimi zdkona £ 89/2012 Sb. Obéanského
zakoniku, ve znéni pozdéidich predpist {ddle obéansky zdkonik}, zejména podle § 2586 a § 2358
obéanského zdkoniku a v souladu s pristusnymi ustanovenimi zidkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
0 pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zikonl {autorsky zdkon), ve znéni
pozdéjiich pfedpist {dale jen autorsky zakon) tuto smlouvu o dilo na dodéavku, implementaci a technickou
podporu aplikaénich programowych produktu a pfevodu prév k jejich uZiti na objednatele (dale téZ
smiouva}.

2.2, Aplikaénimi programovymi produkty se pro ulely této smiouvy rozumi licence software (informaéniho
systému) pro portdl Gfednika, portal obdana, vedeni agendy rady a zastupitelstva a vedeni agendy
vefejnych zakdzek, viechny aktualizace (update, upgrade a patch), kieré budou provozované
objednatelem, a které budou ping kompatibilni s ostatnim softwarem a hardwarem cbjednatele (dale té2
»Produkty”).

2.3. Ufelem smilouvy je provést dilo a zajistit objednateli poskytnuti licenci a technické podpory pro spravné a
efektivni provozovani a ufiti produktu predméty dodavky.

2.4. Zhotovitel prohladuje, 7e je oprdvnén k poskytnuti ficenci a technické podpory ve sjednaném rozsahu,
které jsou predmétem této smiouvy.

3.  Pfedmét smlouvy

3.1. Pfedmétem pinéni této smlouvy je pofizeni hardware, IP telefonie, datovych spojl, zvyieni bezpeénosti
produktl a implementace pro realizaci projektu ,Konsolidace ICT a elektronizace procest mésta Kravafe”,
véetné poskytovani technické podpory po dobu udriitelnosti projektu.
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3.2. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli préva k uZivani Produkti véetné potfebnéha poitu licenci.

3.3. Souddsti poskytnuti licence k Produktdm je i pfedéni vedkerych dokladi prokazuji"cich” poskytnuti
takovychto licencl. RS

3.4. Zhotovitel je povinen provést dilo a dodat Produkty vlastnim jménem, na svlij nédklad, na viastni
odpovédnost a na své nebezpedi ve stanovenych terminech a v bezvadné kvalité.

3.5, Zhotovitel se zavazuje provést dilo a dodat Produkty die zadévacich podminek vybérového Fizeni ,HW a
SW pro rozéifeni TC ORP Kravaie®, studie proveditelnosti - Konsolidace ICT a elektronizace procesit mésta
Kravafe a dle nabidky uchazee ze dne 26. 03. 2015 a rovnéi dle Technické specifikace uvedeneé v pfiloze
€. 1 této Smiouvy.

3.6. Zhotovitel garantuje, Ze pfedmét pln&ni je jako celek piné funkini, vhodny pro spinéni tcelu smlouvy a
zcela naplfiuje zémér Objednatele popsany v dokumentu ,Studie proveditelnosti - Konsolidace ICT a
elektronizace procesi mésta Kravare”.

4, Terminy pinéni, harmonogram dila

4.1. Smiuvni strany dohodiy nastedujici terminy zahajeni a ukongeni:
e Realizace pfedmétu pinéni bude zapotata do 5 pracovnich dnl od cboustranného podpisu této
smiouvy.
e Predéni pfedmétu pinni bude provedeno do 16 tydnd od oboustranného podpisu této smiouvy.
o Ztoho dodévka a implementace HW bude provedena do 10 tydnl od oboustranného podpisu
této smiouvy.

5. Cenapfedmétu plnéni

5.1. Cena za zhotoveni pfedmétu plnéni, pfevodu prédv k jejich uZiti, implementaci a technickou podporu je
stanovena dohodou smiuvnich stran jako cena pevnd, nejvyie pfipustnd, plati po celou dobu uUcinnosti
smiouvy, pokud neni v této smiouvé dale stanoveno jinak.

Cena pinéni bez technické
podpory

Cena za technickou podporu
po dobu udrZiteinosti
projektu {5let)

Cena celkem

5.2. Tato smluvni pevna cena zahrnuje veskeré profesné pfedpokiddané néklady zhotovitele nutne k provedeni
celého dila v rozsahu €. 3 této smlouvy.

5.3, Soudasti sjednané ceny jsou vedkeré dodévky, prace, mistni, spravni a jiné poplatky nezbytné pro fadné a
tpiné spinéni pfedmétu této smlouvy.

5.4, Ke zménd ceny dle &. 5.1 miZe dojit pouze na zdkladé pisemného dodatku k této smlouvé
odsouhlaseného a podepsaného opravnénymi zdstupci obou smiuvnich stran v pfipade, e dojde k
rozéifeni pfedmétu smiouvy uvedeného v ¢l 3 nebo v pfipadg, Ze dojde ke zménd zdkonnych pfedpisi
tykajicich se pfedmétu smlouvy, s vyjimkou zmény ceny die bodu 6. tohoto &éanku.

5.5. Pro uéely stanoveni ceny poiadovanych vicepraci &i ménépradi, ktere budou fefeny formou dodatku k
této smiouvd, se smiuvni strany dohodly, Ze zhotovitel bude tyto viceprice &i ménéprace ocefoval v
souladu s ocengnim poloiek v nabidkovém rozpottu. Pokud v tomto nabidkovém rozpottu nejsou
odpovidajici polozky ocenény, zhotovitel tyto poloZky oceni pro dany rozsah praci zviast,

5.6. Smiuvni strany se dohodly, e dojde-li v priib&hu pinéni pfedmétu této smlouvy ke zméné zakonné sazby
DPH stanovené pro pfisluiné pinéni vyplyvajici z této smlouvy, je zhotovitel od okaméiku nabyt! udinnosti
zm&néné sazby DPH povinen (étovat objednatell k cené bez DPH platnou sazbu DPH. O této skuteénosti
neni nutné uzavirat dodatek k této smlouvé.

5.7. Zhotovite! odpovida za lplnost specifikace praci pii ocenéni celé doddvky v rozsahu prevzaté technické
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dokumentace €i jinych dokumentech obsahujicich vymezeni pfedmétu smiouvy.
5.8. Zhotovitel odpovidd za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

6. Platebni podminky

6.1. Zalohy nejsou sjednany.

6.2. Podkladem pro dhradu smluvni ceny dila, dodavky Produktd a pfevodu prav k jejich uZiti, implementace a
technicke podpory je vyuctovani nazvané faktura (déle jen ,faktura®), kterd bude mit nale¥itosti dafiového
dokladu dle § 28 zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,

6.3. Faktura musi kromé ndlefitosti stanovenych platnymi pravnimi predpisy pro datfiowy doklad dle § 28
citovaného zdkona obsahovat | tyto Gdaje:

a) ¢islo a datum vystaveni faktury,

b} oznaceni dafiového dokladu dle metodiky 10P:
® nazev projektu ,Konsolidace ICT a elektronizace proces(i mésta Kravaie”
¢ registracni Cislo projekiy CZ.1.06/2.1.00/22.09478

¢} gislo smiouvy a datum jejfho uzavien,

d} pfedmét smiouvy, jeho piesnou specifikaci {nestaéi odkaz na &islo smiouvy),

e) oznaceni banky a ¢islo ity, na ktery musf byt zaplaceno,

f) ihdta splatnosti faktury,

g} soupis provedenych praci vietnd zjisfovactho protokolu, a to i v elektronické pedobé ve formatu
xls,

h} oznaceni osoby, kterd fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho tefefonu,

i) IC a DI objednatele a zhotovitele, iejich pfesné ndzvy a sidlo,

i} ostatni nateZitosti dle dafovych pfedpisd.

6.4. Zhotovitel vystavi fakturu do 30 dnii od protokolérniho piedéni a prevzeti pfedmétu smlouvy.

6.5. Lhita splatnosti faktur pro ubrazeni smiuvni ceny a ceny technické podpory &ini 30 dni ode dne vystaveni
faktury.

6.6. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nélefitost, bude chybné vyiftovdna
cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim fhiity splatnosti vratit druhé smiuvni
strané k provedeni opravy. Ve vracené faktuie vyznadi divod vraceni. Zhotovitel provede opravu
vystavenim nové faktury. Od doby odesléni vadné faktury pfestdva béet pivodni Ihita splatnosti. Celd
lhiita splatnosti b&zi opét ode dne doruéeni nové vyhotovené faktury objednateli.

6.7. Objednatel je opravnén pozastavit financovani v pfipadé, e zhotovitel bezdivodné pferudi prace nebo
prace provadi v rozporu se zaddvacimi podminkami.

6.8. Objednatel je oprévnén provést kontrolu vyfakturovanych praci a &nnosti. Zhotovitel je povinen
opravnénym zastupciim objednatele provedenf kontroly umo?nit.

6.9. Dorueni faktury se provede osobné proti podpisu zmocnéné osoby nebo jako doporufené psani
prostfednictvim posty.

6.10.  Strany se dohodly, fe platba bude provedena na &islo Gétu uvedenéd zhotovitelem ve faktufe bez

ohledu na Cislo Uétu uvedené v £. 1 smiouvy.

6.11.  Povinnost zaplatit je spinéna dnem odepsani prislusné ¢astky z lictu objednatele.

6.12.  Cena technické podpory po dobu udriitelnosti projektu, tj. po dobu péti let, bude zaplacena v péti
pravidelnych splatkédch. Cena technické podpory za kaZdych 12 kalendafnich mésict ini 1/5 celkové
ceny za technickou podporu po dobu udrfitelnosti projektu. Cena za poskytnuti technické podpory ve
vydi 1/5 celkové ceny bude zaplacena na zékladé faktury vystavené zhotovitelem, vidy po uplynuti 12
mesicl. Prvni faktura za poskytnutf technické podpory bude vystavena zhotovitelem 12 mésict od
protokolarniho pfedani a pfevzeti pfedmétu smiouvy.

7. Komunikace, pravomoci a odpovédnosti zastupcd smluvnich stran

7.1. Kontaktni osoby oprévnéné jednat ve vécech technickych a realizaénich
7.1.1. Kontaktni osoba objednatele:
ing. Marcel Hahn, vedouci oddéleni informatiky
e-mail: marcel.hahn@kravare.cz
tel: +420 553 777 950
adresa: Namésti 405/43, 74721 Kravafe
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7.1.2. Kontaktni osoba zhotovitele:
p: Filip Junga
e-maik: filip.junga@autocont.cz
tel: +420 724 050 126
adresa: AutoCont CZ a.s., Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava ~ Moravska Ostrava

vZechna oznameni mezi smiuvnimi stranami, kterd se vztahuii k této smlouvé, nebo kterd maji byt udinéna
na zdklad® této smiouvy, musi byt uéinéna v pisemné formé a doruceny druhé smiuvni strané, nebude-li
stanoveno, nebo mezi smiuvnimi stranami dohodnuto jinak.

Ozndmeni se povazuiji za dorugena uplynutim tfetfho pracovniho dne po jejich prokazateiném odeslani.
Smiuvni strany se zavazuji, 7e v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smiuvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi pracovnich dni.

8. Misto a zpGsch Pinaéni

Nebude-li v konkrétnim pfipadé sjednano jinak, mistem pinéni pfedmétu smiouvy je:
o  Mésto Kravaie, Namésti 405/43, 74721 Kravafe,
e  Mésto Kravare, Alejni 24, 747 21 Kravaie,
s  Maésto Kravafe, Stdpankovicka 21, 747 21 Kravafe,
s  Mésto Kravafe, Bezrufova 10, 747 21 Kravaie,
Dopravu zajidtuje zhotovitel na své naklady.

9. Kontrolo objednatelem

V souladu s § 2593 a nasl. zakona & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjiich pfedpisd, je
kontaktni osoba objednatele opravnénd jednat ve vécech technickych a realizagnich pop#. ji povéfena
osoba, provadét pribéinou kontrolu realizace pfedmétu pinéni, zejména bude sledovat viastni realizaci,
zda jsou sluiby provadény dle smluvnich podminek, pokyni objednatele a ostatnich zavaznych pfedpish.
V pifpadé zavainych divodd je oprévnén vydat pokyn k pferuseni provddéni pfedmétu pinéni.

Zhotovitel je povinen umoznit kontaktni osobé objednatele oprédvnéné jednat ve vécech technickych a
realizatnich nebo ji povéfené osobé provadét kontrolu viech &innosti zhotovitele souvisejicich s
provadénim predmétu pinéni. Dale je zhotovitel povinen zajistit iast svych odpovédnych zaméstnanch
pfi provadéni kontroly pfedmé&tu plnéni, kterou provddi zaméstnanec pribéiné kontroly objednatele a
¢init neprodlené opatieni k odstran@ni vytknutych zavad a odchylek

Piitomnost kontaktni osoby objednatele opravnéné jednat ve vécech technickych a realizagnich popf. ji
povéFené osoby nezbavuje zhotovitele odpovédnosti za vady zboii, praci a sluZeb.

10, Pfeddni a Akceptace pfedmétu pinéni

Zhotovitel spinf svou povinnost provést pfedmét pinéni jeho Fadnym dokoncenim a pfedanim pfedmétu

pinéni objednateli v misté pingni. Po dokonteni pfedmétu pinéni nebo jeho Casti, na jejimi

samostatném piedani se strany dohodly, se zhotovitel zavazuje min. 3 dny pfedem objednatele

prokazateiné pisemné vyzvat k pfevzeti pfedmétu pinéni nebo jeho &asti.

prevzeti pfedmétu pinéni musi pfedchazet zkuSebni provoz po dobu nejméné 3 dnd, kdy zhotovitel

garantuje reakci na jakykoliv problém do 1 hodiny od nahlaeni a zasah na misté nebo vzdalenym

pfistupem do 2 hodin od nahlaseni problému,

Objednatel je povinen na vyzvu zhotovitele fadné dokonleny predmét pinéni pfevzit. Radnym

dokonéenim pfedmétu plnéni se rozumi:

» provedeni kompletniho pfedmétu pinéni bez vad a nedodélkl brénicich uZivani — ovéfuje se
prohlidkou na misté plnéni véetné ovéfeni funkénosti splnénim akceptadnich kritérii,

o pfedani kompletni pozadované dokumentace — ovéfuje se kontrolou rozsahu a obsahu predavané
dokumentace.

P¥i pievzeti pfedmétu pinéni die pFitohy & 1 této smiouvy budou testovana akceptalni kritéria a sepsan

akceptaéni protokol podie piilohy €. 4 této smlouvy.

Zména akceptaénich kritérif je moina pouze na zékladé dodatku ke smiouvé.

Zhotovitel pfeda predmét pinéni objednateli v terminech dohodnutych v bodé 4.1 této smiouvy.
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O pfedani a pfevzeti pfedmétu pinéni bude sepsan predavaci protokol, ktery bude obsahovat jednotlivé
odevzdavané polozky hardware a software oznacené v souladu s podrobnym popisem ceiého fedeni
rozvedeného do viech potfebnych detaild (viz téZ €lanek 13, bod 3 zadavaci dokumentace k vefejné
zakazce ,HW a SW pro rozsifeni TC ORP Kravaie"). Pfeddvaci protokol vyhotovi zhotovitel podie pfitohy
£. 3 této smiouvy - Protokol o piedéni a pfevzetl hardware a software.

Objednatel se zavazuje prevzit pfedmét pinénf na zékladé protokolu o pfedani a pfevzeti hardware a
software i s pfipadnymi drobnymi vadami a nedodélky, které samy o sob& nebo ve spojeni s jinymi
nebrani provozu pfedmétu pinéni jako cetku s tim, Ze v tomto protokolu o pfedani a pfevzeti hardware a
software budou zhotoviteli stanoveny zavazné terminy k jejich odstranéni.

Po podepsani protokoiu o pfedani a pfevzeti hardware a software oprédvnénymi zastupci obou smluvnich
stran, povaiuji se vedkerd opatfeni a ihiity v ném uvedené za dohodnuté, pokud nékterd ze stran
neuvede, ie s uréitymi jeho body nesouhlasi. JestliZe jsou objednatelem v protokole o pfedani a pievzeti
hardware a software vady popsdny nebo uvedeny, jak se projevuji, piati, Ze tim soufasné pofaduje po
zhotoviteli jejich bezplatné odstranéni. Za vady, které se projevily po odevzdéni pfedmétu pinéni,
zodpovida zhotovitel v rozsahu sjednané zaruky.

V pfipadé, Ze objednatel fadné dokonleny pfedmét plnéni, ktery je pfedmétem této smiouvy
nepfevezme, uvede v zapise | protokolu opravnény divod jeho nepievzeti. Po odstranéni nedostatkd,
pro kieré objednate! odmitl pfedmét smlouvy pfevzit, se opakuje piejimaci fizeni v nezbytné nutném
rozsghu. Z opakované pfejimky sepisi smluvni strany dodatek k pfedmétnému protokolu o pfedini a
pfevzeti hardware a software, v némi objednatel prohlasi, Ze pfedmét smlouvy nebo jeho dohodnutou
€dst od zhotovitele prejima.

Pokud se smluvni strany nedohodnou ani v opakovaném pfelimacim Fizeni na opravnénosti &
neopravnénosti nepfevzeti pfedmétu smlouvy ve th(té 5-4i pracovnich dnl od zahdjeni opétovného
pfedavaciho fizeni, bude vznikly spor pfedan k rozhodnut{ pfisludnému soudu. Pravomocné rozhodnuti
soudu je pro obé smiuvni strany zavazné.

Vlastnické pravo k vécem, ktere jsou pfedmeétem plnéni, pfechazi na objednatele po uhrazeni celé ceny
z G€tu kupujiciho. V dobé od pfevzeti véci, které jsou pfedmétem plnéni do Upiného zaplaceni ceny
pfedmétu pinéni je objednatel opravnén véci bezdplatné uZivat. Nebezpedf skody na vécech, které jsou
pfedmétem pinéni, pfechdzi na objednatele okamiikem prevzeti véci.

11. Zmé&nové Fzeni

PoZadavky na zmény pfedmétu pinéni nebo v disledku zmény predmétu pindni na terminy pinéni budou
provedeny formou dodatku této smiouvy. Zmény budou odsouhlaseny obéma stranami a dodatek se
zménami se stdvd nedilnou soufasti této smiouvy.

12. Prava a povinnosti smiuvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzéjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné pro

fadné plnéni svych zdvarki z této smiouvy.

Smluvni strany se zavazuji informovat opagnou smiuvn{ stranu o veskerych skutetnostech, které jsou,

nebo by mohly byt dile?ité pro fadné pinéni této smiouvy.

Smluvnd strany se zavazuji vytvaiet predpokiady pro pinéni zdvazk( vyplyvajicich z této Smiouvy tak, aby

nedochazelo k prodieni s pinénim jednotlivych terminid pro poskytnuti vécného pinéni, ani k prodieni

5 Ghradou jednotiivych finanénich zavazkG.

Smiuvni strany se zavazuji v pfipadé spornych otazek svolat ve spolupréci s druhou smiuvnl stranou

schiizky k fefeni téchto spornych otazek.

Prava a povinnosti objednatele;

12.5.1. Objednatel se zavazuje umoinit zhotoviteli pfistup k provoznimu prostiedi, ktery je nezbytny
pro pinéni dila, zajistit pfistup pracovnikGm zhotovitele do objektl a k pracovistim a poskytnout
a vytvofit zhotoviteli odpovidajici pracovni podminky pro realizaci pfedmétu pinéni.

12.5.2. Objednatel uri odpovédné osoby a vyhradi potfebné Casové kapacity téchto osob pro
soucinnost s provadénim pfedmétu pinéni zhotovitelem,

12.5.3. Objednatel poskytne zhotoviteli poiadované podklady, informace potfebné pro realizaci
pfedmétu pinéni, pfipadné zajisti spolupraci s tfetimi stranami, jejichi feSeni se miZe dotvkat
pfedmeétu pinéni.

L%_
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12.5.4. Objednatel poskytne zhotoviteli vedkeré podklady a soudinnosti pro ziskéni povoleni a souhlasy
potfebné pro realizaci pfedmétu pinéni.

12.5.5. Obijednatei se zavazuje konzultovat fefeni v pribéhu realizace pfedmétu pinéni na pozadani
zhotovitele. Nejpozdéji do ti pracovnich dnd od pisemného vyzvéni k projednéni fedeni
objednatel zorganizuje toto projednani a zajisti iast odpovédnych osob objednatele.

12.5.6. Objednatel se vyjddfi pisemné k piedklddanym materidlim zhotovitele nejpozdéji do ti
pracovnich dnd od jejich obdrieni, pokud neni dohodnuto jinak.

12.5.7. Objednatel se zavazuje uzivat software v souladu s podminkami stanovenymi touto smiouvou a
licenénimi podminkami vyrobce.

Prava a povinnosti zhotovitele:

12.6.1. Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele o piedani jednotlivych &asti pfedmétu pinéni die
bodu 4.1 této smlouvy nejpozdéji 2 pracovni dny pfedem.

12.6.2. Zhotovite! se zavazuje informovat objednatele o postupu praci,

12.6.3. Zhotovitel se zavazuje konzultovat Fedeni v prib&hu realizace pfedmétu pinéni na poZadani
objednatele. Nejpozdé&ji do t¥{ pracovnich dnli od pisemného vyzvani k projednani fedeni
zhotovitel zorganizuje toto projednani a zajisti t¢ast svych odpovédnych pracovnikd.

12.6.4. Zhotovitel se zavazuje pisemné se vyjadfit k pfedklddanym materidlim objednatele nejpozdéji
do tfi pracovnich dnii od jelich obdrZeni, pokud neni dohodnuto jinak.

12.6.5. Zhotovitel zajisti potiebny podet pracovniki s kvalifikaci potfebnou pro realizaci pfedmétu
pinéni.

12.6.6. Zhotovitel je povinen bezodkladné Fedit ve spolupraci s objednatelem zévady vzniklé pfi pinéni
této smiouvy.

12.6.7. Zhotovitel je oprévnén v pribéhu realizace pfedmétu pinéni vyZadovat po objednateli
konzultace ohledné provadéni pfedmétu pinéni.

13. Odpovédnost za Skodu

Zhotovitel odpovidéd objednateli za $kodu, zplisobenou zavinénym porusenim povinnosti vyplyvajicich z
této smlouvy nebo z obecné zévazného pravniho pfedpisu.

Zhotovitel neodpovida za $kodu, kterd byla zpisobena jinou osobou neZ zhotovitelem, &i jim povéienym
subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim piistupem objednatele a v disledku udalosti vyssf moci.

Pl instalaci HW a SW zhotovite! obdr# administratorskd prava a pfebird zodpovédnost za Skodu
zplisobenou jeho zdsahem do stdvajici infrastruktury a na datech uloZenych v pamé&tovych médiich.
Zhotovitel nezodpovida za §kodu, pokud prokéze, Fe ke Skodé doslo viivemn technické poruchy stavajiciho
zafizeni objednatele.

14. Podminky ufiti produktu

Paskytnutim ficenci produkt(, které jsou pfedmétem pinéni této smlouvy, zhotovitel pfevadi na
objednatele nevyluéné pravo produkt uZivat. Licence jsou poskytnuty bez jakychkoliv dalsich poplatkd
nebo iiné formy plateb nad ramec dohodnuté ceny die této smiouvy.

Objednatel je povinen uzivat produkty v souladu s ustanovenimi této smiouvy, obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a zdsadami poctivého obchodniho styku.

Objednatel neni opravnén odstranit tidaje o autorskych prévech, obchodnich znatkéch, ochrannych
znamkdach apod., které jsou v/na predukiu uvedeny.

Zhotovitel prohladuje, 3e pinénim zévazki podie této smlouvy neporuduje v Zidném ohledu prava
dudevniho vlastnictvi tretich osob.

V ramci piedmétu pinéni smlouvy dochézi k pfevodu viastnického préva ze zhotovitele na objednatele
pouze u viech nosié elektronickych dat, na kterych se produkty nachézeji, a na kterych jsou objednateli
dodavany, a dale u dodaného manuélu. K pfevodu viastnického préva ze zhotovitele na objednatele a k
prechodu nebezpeti $kody dochdzi pfevzetim zdznamowych materidld nebo dokumentace
objednatelem.

Zadné jiné pravo ve vztahu k produktim zhotovitele vytvofenym v rdmci plnéni pfedmétu smiouvy na
objednatele pfevedeno neni, nei ta prava, kterd jsou vyslovné uvedena ve smlouve,

#
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15, Zéruka

Zhotovitel objednateli poskytuje na pfedmét pinéni z této smlouvy zéruku za jakost, Zaruka za jakost

objednatelem pfevzatych pfedmétd pinéni zhotovitele bude posuzovina s pfihiédnutim na ustanoveni

§ 2113-2117 oblanského zakoniku. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost pfedmétu pinén{

ve [h0té 60 mésichd. Vyjimky z této 60 mésiéni 2druéni doby jsou stanoveny v pfedmétu pinéni

uvedeného v pfiloze €. 1.

Smiuvni strany se dohodiy na tom, Ze pro stanoveni narok( z vad dodanych produktti budou postupavat

s pfihlédnutim na ustanoveni § 2106-2111 ob¢anského zakoniku, nestanovi-li tato smiouva jinak.

Zhotovitel odpovida za vady, jez ma pfedmét pinénf v dobé& pfedani a pfevzeti a vady, kieré se projevi v

zarucni dobé. Za vady pfedmétu pinéni, které se projevi po zarutni dobé, odpovida jen tehdy, pokud

jejich pfiitinou byle prokazatelng jeho porueni povinnosti. Tyto vady je zhotovitel povinen v souladu s

nize uvedenymi podminkami bezplainé odstranit.

Zaruéni doby uvedené zhotovitelem ve smlouvé maji vy3% platnost nef zdruéni doby vyznalené

jednotlivymi dodavateli a vyrobci.

Zarucni doba zacind plynout ode dne Fadného pfedani a pfevzeti celého pfedmétu pinéni a odstranéni

viech vad a nedodélkl uvedenych v pfedavacim protokolu.

Vady zjisténé na provedeném pfedmétu pinéni v pribéhu zdruéni doby, objednatel pisemné oznédmf

thotoviteli, vadu popide a uvede, jak se projevuje. Jakmile objednatel odeslal toto pisemné oznimeni,

ma se za to, Ze poZaduje bezplatné odstranéni vady.

Zhotovitel garantuje objednateli, Ze dokumenty a soubory dat - produkty, které mu v réamci plnéni

pfedmétu této smiouvy na zakiadé této smiouvy pledal:

#  jsou aulorizovanymi kopiemi origindld pfisiudnych dokumentd a soubord dat zhotovitele,

e e k nim ma zhotovitel préva na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a sprivu.

®  a’Zev pfipads, e se nékterd z uvedenych garanci nebo prohlaseni zhotovitele ukadfe nepravdivou a
objednateli z toho divodu vznikne 3koda, bude zhotovitel povinen objednateli tuto Skodu v piné
wysi nahradit. Za $kodu se rovnéZ mimo jiné povaZuje vyie dotace nebo jeji éast, kterou bude
objednatel v této souvisiosti povinen vratit poskytovateli dotace, pendle a daldi sankce ulofené v
této souvislosti objednateli.

Kontaktni idaje servisniho stfediska zhotovitele pro hldieni zdvad:

Adresa: AutoCont CZ a.s., Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava
tel.: +42( 910971 555
e-mail : servis.ova@autocont.cz

Zhotovitel provede o kazdém servisnim zdsahu pisemny zdznam, ktery pfedd objednateli a necha st ho
od néj potvrdit.

16. Prodieni, sankce

Zhotovitel je povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vyii 0,15 % ze smiuvni ceny bez DPH za
kaidy i zapofaty den prodieni s pfedanim pfedmétu pinéni ve [hité stanovené dle &l 4.1.

V pfipadé, Ze zhotovitel neodstrani nedodélky & vady uvedené v protokolu o pfedani a pFevzeti
hardware a software v dohodnutém terminu, zaplati objednateli smiuvni pokutu ve wyii 0,02 % ze
smiuvni ceny bez DPH za kaZdy nedodélek ¢i vadu, u nichZ je v prodleni, a za kaidy i zapodaty den
prodieni.

Pokud zhotovitel necdstrani reklamovanou vadu ve sjednaném terminu, je povinen zaplatit objednateli
smiuvni pokutu ve vysi 0,02 % ze smiuvni ceny bez DPH za kazdou reklamovanou vadu u nif je v prodieni
a za kaidy den prodleni. Oznacil-i objednatel v reklamaci, Ze se jednd o vadu, kterd brani Fadnému
vZivani dila, pfipadné hrozi nebezpedi Skody velkéhe rozsahu {havérie), sjedndvaji obé smiuvni strany
smiuvni pokuty v dvojnasobné wy3i. Pokud nenastoupi zhotovitel v pfipadé havdrie do 24 hod. od
telefonického nahlaleni, objednatel zajisti opravu na naklady zhotovitete.

Je-li objednatel v prodieni s placenim zalohy nebo faktury po dobu del3i nez patnéact dnd, je zhotovitel
opravnén vyittovat a objednatel povinen zaplatit Groky z prodieni ve vysi 0,02 % z dluiné Castky bez
DPH za kaZdy den prodieni a# do zaplaceni.

Smiuvni strany prohiaduji, Ze sjednand vySe smiuvnich pokut je pfiméfend wyznamu zajisténé prévni
povinnosti,

Smluvni pokuta bude uhrazena na zakladé faktury vystavené prisludnou smiuvni stranou. Splatnost této
faktury je 30 dni od jejiho dorudeni pfisiuiné smiuvni strané.

‘ﬁz_,,
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Pravo objednatele, resp. zhotovitele na ndhradu Skody zplsobené mu porudenim povinnosti druhé
smiuvni strany, na kterou se vztahuje smiuvni pokuta, neni dotéeno. Vy3e nahrady Skody neni limitovéna
vyii smiuvni pokuty.

17, Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

Tato smiouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu zastupcl obou smiuvnich stran.

Tato smiouva z(stava v platnosti a je zdvazna pro véechny pravni ndstupce smluvnich stran.

Smiuvni strany se zavazuji nepostoupit zdvazky nebo pohleddvky z této smiouvy tfeti strand bez

pisemného souhlasu druhé strany.

Skonéit platnost této smiouvy lze dohodou smiuvnich stran, kterd musi mit pisemnou formu,

Smluvni strana moze od této smlouvy okamZité odstoupit, pokud se smiuvni strana dopustila vidi drubeé

smluvni strang jedndni vykazujiciho znaky nekalé soutéze. Odstoupeni nabyva Gfinnosti dnem dorudeni

pisemného oznameni o odstoupeni druhé smiuvnf strané,

KaZdd smluvni strana je opravnéna jednostrann& odstoupit od smiouvy, jestlie:

17.6.1. druha smiuvni strana nepini hrubé podminky smiouvy, byla na tuto skutefnost upozornéna,
nesjednala napravu ani v dodatelné poskytnuté pfiméfené thité,

17.6.2. insolventni soud rozhodl o Gpadku druhé smiuvni strany,

17.6.3. na majetek druhé smiuvni strany byly zahdjeny dkony, které nasvédéuji exekuénimu Fizeni. O
zahdjeni Gkonl na svou osobu, které nasvédiujl exekudnimu fizeni je povinna smiuvni strana
neprodlenég informovat druhou smiuvni stranu.

Smluvni strany jsou povinny v pfipadé odstoupeni od této smlouvy vzajemné vypofadat své vzajemné

zévazky pisemnou dohodou nejpozdéji do 1 mésice od skonéeni uéinnosti této smlouvy.

18. Mifenlivost

Obé smiuvni strany se zavazuji udrZovat v tajnosti veskeré verbalni i pisemné informace o druhé smiuvni
strané, pipadné o klientech druhé smiuvni strany, o jejich zplsobu prace, o know-how apod., zjisténé
pfi pinéni pfedmétu podie této smiouvy a nezvefejfiovat je ve vztahu k tfetim osobam.

Zhotovitel se rovnéi zavazuje dodriovat midenlivost o viech skutegnostech, o kterych se v pribéhu
provadéni dila dozvi zejména v souvislosti s ud&lenymi pfistupy do zafizeni objednatele. Tyto informace
smluvni strany povaiuji za obchodni tajemstyi v souladu s § 504 obcanského zakoniku.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze nevyuZiji jakékoliv informace, které zjistily, nebo s pfihlédnutim
k okalnostem mohly zjistit pfi pinéni pfedmétu této smlouvy ve sviij prospéch, ani v prospéch tfetich
stran, b&hem trvani smiuvniho vztahu, ani po jeho ukondeni, pfipadné po odstoupeni od smiouvy.
Smluvni strany se dohodly, Ze samotny obsah této smlouvy neni obchodnim tajemstvim a tato smlouva
miiZe byt obé&ma smiuvnimi stranami v celém svém rozsahu zvefejnéna.

19. Redeni spord

Jakykoli prévni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto Smlouvou, bude zahéjen a veden
u pFisludného soudu Ceské republiky.

20. Zivéreina usianoveni

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e} zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé
a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjdich pfedpisil, osobou povinou spolupilsobit pfi wkonu
finanéni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbodi nebo sluZeb z vefejnych vydajii. Zhotovitel je
povinen do roku 2026 poskytovat pozadované informace a dokumentaci zaméstnancim nebo
zmocnénchm povéifenych orgdnl {Ministerstva pro mistni rozvoj; Centra pro regiondini rozvoj;
Ministerstva financi; Evropské komise, Evropského (fetniho dvora, Nejvy$éiho kontrolniho ufadu,
piistuiného finanéniho dfadu a daldich opravnénych organd statni spravy) a je povinen vytvofit vyie
uvedenym osobdm podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soudinnost.

-
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20.2. Zhotovitel je povinen vsouladu s Eldnkem 90 Nafizeni Rady (ES) ¢ 1083/2006 archivovat originalni
vyhotoven( smliouvy véetné jejich dodatkd, origindly Uéetnich dokladd a daléich doklad( vztahujicich se k
realizact pfedmétu této smlouvy po dobu 10 let od zaniku této smiouvy, minimalné viak do roku 2026, a
pokud je v éeskych prévnich pfedpisech stanovena lhata delif neZ v evropskych pfedpisech, musi byt
pouiita pro Uschovu deldi lhita. Kazdy origindini Géetn! doklad musi obsahovat informaci, Ze se jednd o
projekt {OP a byt oznafen Cislem projekiu. Po tuto dobu je zhotovitel povinen umoinit osobdm
opravn&nym k vykonu kontroly projektd provést kontrolu doklad( souvisejicich s pinénim této smlouvy.

20.3. Zhotovitel je povinen viechny pisemné zpravy, pisemne vystupy a prezentace opatfit vizudlni identitou
projektll die Pravidel pro provadéni informacnich a propagaénich opatfeni (viz pfiruéka pro fadatele a
pfijernce ~ prioritni osa 2, oblast intervence 2.1 zavadéni ICT v Uzemni vefejné spravé — 22, kontinudini
vyzva — pfiloha €. 2 Pravidla pro providéni informacnich a propagaénich opatfeni, kterd je zvefejnéna na
internetovych strankach http:/fwww.strukturaini-fondy.cz). Zhotovitel prohlaiuje, Ze ke dni nabyti
udinnosti této smlouvy je s témito pravidly sezndmen. V plipadé, e v prabéhu pinéni této smiouvy
dojde ke zméné téchto pravidel, je zadavatel povinen o této skuteénosti zhotovitele bezodkladné
informovat.

20.4. Véci touto smlouvou neupravené se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. V &astech
vztahujicich se k udéleni prava uiti programd splfiujicich znaky autorského dila se poufije i refim
zékona €. 121/2000 Sb., o prévu autorském, o préavech souvisejicich s préavem autorskym a o zméné
nekterych zékond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisi.

20.5, OQObsah této smiouvy miZe byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vidy jen vzestupné &islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi opravnénymi osobami smiuvnich stran.

20.6. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ kazdd smluvni strana obdr#i po jednom.

20.7. Nedilnou soucasti smiouvy je pfiloha: Pfiloha & 1 - Technicka specifikace, Pfiloha £ 2 - Polozkovy
rozpotet, Pfiloha &, 3 ~ Protokol o pfedani a pfevzeti hardware a software, Pfiloha & 4 - Akceptadni
protokol, Piiloha . 5 - Subdodavatelské schéma, Pfiloha €. 6 — Seznam technik(.

20.8. Touto dolozkou se, die ust. § 41 zak. & 128/2000 Sh. o ohcich {obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich
predpisl, potvrzuje, Ze pfedmét této smlouvy byl schvalen radou mésta Kravafe na své 18. schiizi,
konané dne 10.6.2015, usneseni &. 18.153 ).

V Kravafich dne 9.7.2015 | V Kravaifemdne 9.7.2015

J1 4

za objednatele
Mgr. Monika Brzeskovi
Starostka

Pilloha €. 1 - technické specifikace,

Priloha ¢. 2 - potoZkovy rozpodet,

PFiloha &. 3 - protokol o pfedani a pfevzeti hardware a software,
Pfiloha &. 4 — akceptadni protokol,

Pfiloha €. 5 —seznam subdodavatell

Pfiloha £. 6 ~ seznam technikd

ﬁm.
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Piloha & 1
Technicka specifikace

Viechny poZadavky v této zaddvaci dokumentaci {déle jen ZD) jsou minény jako pozadavky minimaini. Nabidka
uchazee miZe obsahovat feleni s lepSimi technickymi parametry pFesahovat tak v nékterych smérech
minim3lni poZadavky ZD, v Zadném pfipadé to viak nelze povaZovat jako kompenzaci a divod k nesplnéni
jinych minimalnich poZadavk(. Nabizené FeSeni musi za viech okolnosti splfovat viechny minimaini poZadavky
uvedené v ZD.

V pfipadech, kdy se jednad o roziifenf stavajici infrastruktury zadavatele, mohou byt pfedeviim z divodd
ochrany v minulosti provedenych investic, poZadovany konkrétni hardware a software produkty tak, aby byla
zachovana plna kompatibilita se stavajici infrastrukturou zadavatele a jeji pina funkénost.

Pokud fedeni navriené uchazefem vyfaduje vyuliti urditych, konkrétnich hardwarovych nebo softwarowych
produkti, které nejsou vyslovné uvedeny v zaddvaci dokumentaci, a jim zvolené Fedeni je na téchto konkrétnich
produktech zavislé, musi uchazed jejich pofizeni zahrnout do své nabidky v potfebném rozsahu a v rémci
nabidnuté ceny.

Pokud konkrétni technické fedeni, navriené uchazefem, vyzaduje vyuZiti dalSich prvkd fyzické infrastruktury
(napf. server(, dloZist, sifovych a komunikalnich prvkd, atp.), které nejsou wyslovné uvedeny v zadavaci
dokumentaci, musi uchazel jejich pofizeni, instalaci, konfiguraci a dal3i siufby potiebné pro uvedeni do
provozu zahrnout ve své nabidce v potfebném rozsahu a v rémci nabidnuté ceny.

Pro kazdy softwarovy produkt, ktery uchazet nabidne v rémci svého Fedeni, budou v nabidce vyslovné uvedeny
viechny licentni nebo vykonové poZadavky spojené s instalaci a provozem Fedeni, véetné uvedeni konkrétni
infrastruktury, na které bude fefeni provozovano.

Obecné poZadavky na Feleni

= viechny poZadované parametry uvedené v popisu a specifikaci jednotlivych prvkd (dfléich celki) v této ZD
jsou minény jako parametry minimaini; u prvk( s pfepoklddanym dodanim vice kusi se pofadované
parametry v popisu a specifikaci tykaji parametrd pro jeden kus,

» viechna nabizend zafizeni, zejména sifové a serverové infrastruktury, budoy v provedeni, kieré umoini
montaz do racku 19" (vyjma antén u bezdratovych spojl),

» pfedmétem doddvky musi byt vyhradné takova zafizeni, kterd jsou urfena pro prodej v Ceské republice;
tuto skuteénost u dodévaného zafizeni uchaze¢ prokdie potvrzenim vyrobce (pro tdely nabidky je
dostatecné doloieni testnym prohlaSenim),

¢ uchazet musi prokdzat, Ze je opravnén provadét servis nabizenych zafizeni {minimainé serverd, diskovych
poli, aktivnich sifovych prvkd); toto opravnéni uchazel prokale piediozenim certifikitu nebo prohlé$enim
vyrobce dodavanych zafizeni,

e pledloZend nabidka bude nabidkou komplexniho Fedeni splfiujiciho viechny poZadavky projektu
~Konsolidace ICT a elektronizace proces mésta Kravafe”; soutdsti nabidky bude velmi pfesny a podrobny
popis celého fedeni rozvedeny do viech potfebnych detaill tak, aby z tohoto popisu byl jednoznaéné ziejmy
zpisob, jakym by mélo v pfipadé realizace Fesenf fungovat; soucdsti nabidky bude také podrobny popis
viech prvkd a zafizeni pouZitych v nabizeném feSenf {véetné DataSheet(l a/nebo Produktového listu vyrobce
ke kaZdému zafizeni nebo dilimu celku), se zddraznénim toho, jak pini minimédin{ pofadované technické
parametry, i

¢ pfedmétem dodavky je komplexni a piné funkéni fedenf splfiujici viechny pozadavky projektu ,Konsolidace
ICT a elektronizace procesd mésta Kravafe“; je na odbornych schopnostech uchazege, aby jim nabizené
fedeni bylo piné funkéni a v souladu s pofadavky projektu a to i 'v pFipadé, Ze nékterd ze soulasti
podminujicich funkénost jim nabizeného fedeni neni v této ZD uvedena; v takovém piipadé uchazeé zahrne
viechny soucdsti a prvky potfebné pro jim nabizené fedeni do nabidky a do nabidkové ceny,

= jsou-li v ZD pouZity ndzvy a popisy odkazujici na obchodni jména a/nebo na  aznageni vyrobkd & obchodnich
nazv( materidld, slouif pouze k popisu a specifikaci poZadavk( a parametr(i poZadovanych touto ZD s tim,
Ze je pfipustnd i jind, kvalitativné a technicky obdobnd varianta Felenf za podminky, 7e nesmi doijit ke
zhor3eni poZadovanych parametrli technického feleni. Za viech okolnosti musi byt zachovana pind
kompatibilita se stavajicimi zaf{zenimi zadavatele,

= veskeré zmény v konfiguracich stavajicich aktivnich prvk( a server( budou provedena Zadavatelem dle
specifikace pozadavkid Dodavatelem a po jejich vzdjemném odsouhlaseni,

» sprava infrastrukiury po ukonéeni projektu bude piné v kompetenci zadavatele,

il
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= zadavate! nepfipousti variantni fedeni.

Poiadavky na poulité zafizeni z hlediska vyroby a Gdriby

Zafizeni pouzita v nabizeném Fedeni musi splifiovat z hlediska vyvoje, vyroby a podpory ze strany vyrobce

minimalné nasledujici poZadavky:

e zafizeni neni ve stadiu prototypu &i provozniho ovéfovani,

e vyrabce vyrabi zafizeni obdobného zaméfeni jiZ minimainé 5 let,

¢ zafizeni neni zastaralé, tedy doba jeho podpory vyrobcem presahuje 5 let od okamiiku dodavky
{pfedpokladany rok dodavky 2015),

s vyrobce poskytuje (bud sam, nebo prostfednictvim partnerit) podporu pro fedeni chyb a nestandardnich
provoznich stavil zafizeni po dobu neiméné 5 let,

s vedkerd konkrétni dodana zafizenf musi byt nova, nepouiita,

e repasovan3 nebo jinak pouitd zafizeni nejsou pfipustna,

¢ v dobé jeho vyroby zafizeni af po jeho implementaci nesmi byt zafizeni vystaveno podminkam odchylnym
od pfedepsanych skladovacich klimatickych podminek, jakoZ i pretizeni vétéimu neZ povolenému {pokud
neni pl'"edezpséno vyrobecem jinak, tak refativni vihkosti od 0 do 70%, teploté od -20 az +60°C a zrychleni od 0
do 30 m/s”).

1. HARDWARE
LAN prvky

Zadavatel pofaduje dodai nové technické fedeni pfistupové LAN vrstvy pro pfipojeni klientd do sifové
infrastruktury. Zdmérem zadavatele je vybudovat moderni rychliou 2 bezpe¢nou sifovou infrastrukturu pro
pfipojeni uZivateld a jejich koncovych zafizeni do LAN ufadu. Patefni pfepinafe byly zakoupeny a
implementovany v ramci dodavky Technologického centra ORP Kravafe (déle jen ,TC ORP Kravafe™) - vyzvy . 6,
a nové fedenl pFistupové vrstvy bude napojeno na né.

PoZadované fesent je schematicky znazornéno na nasledujicim obrazku,

e
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Obrazek 1 - schérng pristupovich switchi
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Nova pFistupovd vrstva sitovych pfepinadil {access switche} musi:

= byt od jednoho vyrobce a z jedné modelové fady,

= poskytovat dostateénou hustotu portl s rezervou na daldi léta pro pFipadné zwieni pottu koncovych
zafizeni (IP telefonie) 5x 24portl a 4x 48 portd,

s byt redundantné pfipojeny k patefnim switchim HP 5500-24G El pofizenych v pfedchozim projektu,

+ byt dostatetné vykonné Full wire-speed, s podporou multi-layer switchingu, piné gigabitové, pokud jsou
kvlili poftu portd uvaZoviany dva prvky, musi byt tyto propojeny min. do ,Stacku” nebo IRF {Intelligent
Resilient Framework),

¢ mit pokrodily QoS a daidf funkce pro hlasové VolIP a video aplikace,

¢ mit kompletni L2 funkce {v€. VLAN, Linkova agregace LACP, MSTP/RSTP Spanning Tree),

+ mit pokroéilé bezpeénostnf funkce (v, ACL, 802.1x, MAC-based login, Radius, DHCP snoopingu),

e mit 1.2 funkce pro vytvofeni redundantni sitové topologie (XRN, LACP, MSTP/RSTP),

= mit podporu sFlow, tedy poskytovat vykonny (ASIC-based) sifovy monitoring a accounting. To umoini
shromazdovat celé spektrum sofistikovanych statistik a dalSich informaci vyuZitelnych pro planovani, Gdribu
sfté a real-time monitoring.

PoZadované technické parametry:

Zakladni viastnosti:

» tfida zafizeni L2/L3 switch,

= velikost 1U,

s pofet portl 1 Gbit/s RI45 24 nebo 48x10/100/1000 Ri45,
s pofet port( 1 Ghit/s SFP 4xSFP nezdvisié,

+ podpora "jumbo ramcd”, véetné velikosti 10k.

Vykonnostni parametry:

* propustnost pfepinaciho systému min, 104 Gb/s (min. 56 Gb/s pro 24p switch},

+ paketovy wkon piepinaée min. 77 milionu paketi/vtefinu {min. 41,7 milionu paketd/vtefinu pro 24portovy
switch),

= wirespeed {neblokujici} na viech portech.

Vlastnosti stohovani:

+ pocet piepinacl ve stohu min, 4,

« stohovani pfes standardizované sifové rozhrani,

e stoh podporuje distribuované pfepinani paketd,

« stoh podporuje funkce: single-iP management a spanning tree,

* stoh podporuje statické smérovani,

+ moinost pfedkonfigurace neexistujicino pfepinace ve stohu pfed jeho pripojenim,

s moZnost seskupenf portl {IEEE 802.3ad) mezi riznymi prvky stohu,

s kterykoli prvek ve stohu mizZe byt fidicim prvkem stohu (1:N redundance},

e podpora stohovadni mezi geograficky odli$nymi lokalitami (aZ do vzddlenost mezi lokalitami 70 km).

Protokoly 2. vrstvy:

+ podpora IEEE 802.3ad,

s pocet LACP skupin min, 26,

+ poclet linek v jedné LACP skupiné min. 8,

» podpora VLAN podle IEEE 802.1Q,

* minimalni polet aktivnich VLAN 4000,

¢ protokol-based VLAN,

* MAC-based VLAN,

* protokol pro definici §ifenych VLAN GVRP nebo MVRP,

e |EEE 802.1s - Multiple spanning tree,

+ |EEE 802.1w - Rapid spanning Tree,

* |EEE 802.1p - Minimalni poet front 4,

+ podpora STP instance per VLAN s 802.1Q tagovanim BPDU {napfikiad PVST+),
¢ detekce protilehlého zafizeni CDP nebo LLDP,

e podpora LLDP-MED,

e« tunelovani 802.1Q v 802.1Q,

« impiementace CAM na Ethernetu die {802.3ah, 802.1ag,ITU-T ¥.1731) 802.3ah, 802.1ag,

&
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protokol zajistujici rychlou konvergenci specificky v L2 kruhowych sitich REP nebo ekvivalentni.

Servisni protokoly:

DHCP server pro IPv4 a 1Pv6,
DHCP relay pro iPvé4 a IPv6,
DHCP klient pro IPv4 a IPv6,
DNS pro IPv4 a IPvb,

NTP.

Sméravani unicast a jeho podpora:

a

potet VLAN IP interface min. 8,
statické smérovéani pro iPv4 a 1Pv8, .
pocet zdznami ve smérovaci tabulce pro iPv4/iPv6 30/30.

Multicast a jeho podpora:

L)

IGMP Snooping vi/v2/v3,
ML.D snooping v2,
1Pv4 a IPv6 multicast VLAN.

Bezpetnost a QoS:

BPDU guard,

Root guard,

DHCP snooping pro tPv4 a IPve,

podpora ochrany proti zahlceni {broadcast/multicast/unicast storm control) nastavitelnd na procentudini
rychlost portu a mnoistvi paketd za vtefinu,

podpora ovéfovani 802.1X minimalné 1024 ovéfenych uZivateld na systém,

podpora ovéfovani MAC adres minimalné 1024 ovéfenych MAC adres na systém,

podpora zafazovani do VLAN, pfidéleni QoS a ACL na zakladé 802.1X ovéfeni,

802.1X s podporou odlisnych Guest VLAN (nedojde k pokusu o pFihtaSeni), Fail VLAN {pfihidSeni selZe) a
Critical VLAN {nedostupnost RADIUS serveru),

podpora IP source Guard pro iPv4 a IPv6,

podpora Source Address Validation pro IPve s vyuZitim informaci obsaZenych v DHCPvE a SLAAC,

podpora IPv4 a I1Pv6 QoS,

hardware podpora iPv4 3 IPv6 ACL,

Traffic shaping ~ GTS.

Management:

Cil rozhrani, S5Hv2, SNMPv2c, SNMPv3, Sériova nebo USB konzolova linka,

moinost omezeni pfistupu k managementu (SSH, SNMP) pomoci ACL,

hierarchicky management,

AAA ovéfovani uiivateld {autentizace, autorizace, accouniing),

podpora TACACS,

port mirroring,

vzdaleny mirroring {RSPAN],

podpora vice monitorujicich portl sougasnd, minimalné tfi - pro pfipojeni rozditnych analyzagnich nastroji
podpora IP-5LA nebo alternativniho zpisobu monitorovani provozu a dostupnosti slufeb s moinou
navaznosti na automatické konfiguraéni zmény systému pro zajisténi zachovan{ dostupnosti slufeb. Zafizeni
funguje jak IP-SLA inicidtor.

Ostatni:

@

zarulni doba na dodany hardware v minimalni délce 96 mésicl ve formatu NBD, garantovand vyrobcem
zafizeni,

software aktualizace po dobu Zivotniho cyklu zafizeni,

soudasti dodavky musf byt i viechny potfebné moduly SFP, SFP+ a patch kabely pro zapojeni piné funkéniho
sitového prostiedi,

a
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Zadavatel pozaduje v ramci projektu dodat novy fyzicky server, ktery bude pinit roli doménového fadide v
prostied{ IT infrastruktury Ofadu.

Poiadované technické parametry:

2

@

2

64-bit architektura,

dvouprocesorovy server osazeny jednim procesorem v provedeni do racku o vyice 1U,

provedeni s min. 24 BDR3 DIMM sokety na server s moinosti osadit a 768 GB s rychlosti aZ 1866 MHz,
procesor s vwkonem ve vykonovém testu CPU Benchmarks, uvedenym na strankdch www.passmark.com
5 hodnotou miniméiné: 10450 bodi,

server osazen min. 16 GB RAM,

moZnost osadit az § HDD 2,5,

dostupna hrubéd kapacita min. 300GB chranéna RAID1, RAID fadif s cache 512MB,

min. 4 LAN porty 1Gb ethernet integrované na zdkladni desce,

redundantni napajeni v provedeni hot-swap s certifikaci 80 PLUS Platinum,

serverovy OS urdeny pro provoz doménového fadice,

predikce chyby na viech kritickych komponentech - procesory, RAM, HDD, zdroje, ventildtory,

zéruka na HW v délce miniméné 60 mésich s reakéni dobou 4 hodiny v rozsahu 9x5.

Diskové pole

Zadavatel poiaduje dodat nové diskové pole, kieré zvysi vykon diskového subsystému dnes provozovaného v
TC ORP Kravafe a také zvéisi dloiny prostor pro ukladdani dat provozovanych aplikaci a AlS. Zadavatel pofaduje
dodat redundantni, dvou fadicové diskové pole s FC rozhranim, které bude pfipojeno do redundantni SAN
infrastruktury, kterd je dnes provozovéna v rémci TC ORP Kravafe.

Poiadované technické parametry:

®

dvoufadifové diskové pole modularniho designu,

hrubd kapacita minimainé 12x HDD SAS 600GB/10000 rpm, moinost roziifit min. na dvojndsobek v jedné
2U skfini,

navriené diskové GloZisté musi umoZfovat:

o vzdjemné zrcadleni dat napf. pro vytvofenf disaster recovery na drovni diskového pole na HW
urovni {asynchronni i synchronni replikace),

o moinost pfenosu dat z diskového pole jiného vyrobce formou fyzického prenosu viech nebo
libovolného mnoiZstvi diskovych svazkd. Pfenos dat musi byt umoinén vyufitim prostfedki
vestavéné diskové virtualizace - pfipojenim externich diskovych poll od riznych vyrobcl. Seznam
podporovanych diskovych systémi musi byt vefejné dostupny pro kontrolu,

veltkost vyrovndvaci paméti {CACHE} minimainé 8GB {tzn. minimalné 4GB na Fadi¢), zélohovana baterii a v
piipad& vypadku elektrického proudu automatické pfesunuti dat, kterd se nachézeji v cache na interni disky
pole nebo flash pamét. Cache musi byt rozsifitelna alespoii na dvojnasobek, tedy 16GB (tzn. 8GB na fadic),
systém musi umoZzhovat piipojeni minimainé osmi 8Gh FC porty {4 porty na Fadi¢) nebo minimalné osmi
1Gh iSCSE (4 porty na fadi€) nebo &tyfmi 10Gb iSCSE nebo FCoE porty (2 porty na fadit) a minimaingé 6 SAS
porty {3 porty na fadif) smérem k serverGm. Minimalné 1 dalsi SAS port musi mit kazdy fadi¢ k dispozici pro
pfipojeni expanznich jednotek. PoZadovany pocet FC port( je 4x 8Gb FC port na kaZdy Fadi¢,

je pozadovano, aby diskové pole bylo zaloZeno na SAS2 (6Gbit) protokolu nativng,

kapacitu diskového pole musi byt moiné roziifit minimalné na celkovy podet 240 diskd véetnd diskd v
pfipojenych expanznich jednotkach. Diskové pole | expanzni jednotky musi podporovat HDD velikosti 2,5" i
3,5". biskové pole musi umoiziovat pouziti 2,5" i 3,5" expanznich jednotek soufasns,

ie poZadovana moinost kombinace SAS, NL SAS a SSD diskl v diskovém poli a soutasné moinost kombinace
SAS, NL SAS a SSD disk( v kaZdé diskové expanzi,

diskové pole musi umoZfiovat GHS (global hot spare) technologii coi znamend, ie spare disk nemusi byt
alokovan v ramci kaidého expanzniho boxu, ale jen v ramci celého diskového pole

je poiadovdna softwarova podpora redundantnich cest k hostitelskym serverdm na diskovém poli. Tento
software musi zajistit vzajemnou zastupitelnost redundantnich cest tzv. Failover,

moinost wyitvareni klasickych RAID set 0, 1, 5, 1+0a 6,

»%’”
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= diskové pole musi umoifovat nasazeni technologie Sub LUN Tieringu metodou pfesouvdni éasto
zatézovanych blokl do S50 diskd,

= diskové pole musi podporovat funkci Thin Provisioning,

* management software musi umoifiovat vytvafeni a mapovani LUNG k uréenym hostiteiskym server(m,
provadéni dynamickych zmén v logické konfiguraci diskového pole jako trovné RAID, roziifovani kapacity,
rozdifovani LUNG, zména velikosti segmentu a piidani expanze za provozu,

s sprava veSkerych komponent umisténych v diskovém poli vzdalené pomoci management LAN,

» diskove GloZisté musi byt 100% kompatibilni s provozovanym SW serverové virtualizace VMware, toto musi
byt uvedeno v pfisludné dokumentaci sw serverové virtualizace,

s zdaruka minimainé 60 mésich, se servisem on-site, v reZimu 9x5, se zarufenou opravou ten samy pracovnf
den

Bezpelnostni prvek
Zadavatel pozaduje dodédvku systému pro centréini sbér sFlow, NetFlow a IPFIX dat.

Koncept Fefeni:

V prostiedi LAN dfadu bude funkcionalita sond implementovana v pfepinadich uziovych bod(. Tyto pfepinade
podporuji technologii sFlow. Je poZadovéno, aby systém pro analyzu datovych tokit byl schopen piijimat tato
data, uklddat je a provadét nad nimi analyzu s ndslednou vizualizaci statistik. le poZadavéano, aby umoZfioval
uloZit zaznamy neagregované po dobu minimainé 60 dna, nasiednd historicks data aby byla ukliddna
agregované. Systém musi byt schopen pojmout sFlow exporty pro datovy provoz odpovidajici min. 100.000
tokim/s.

Je poZadovano, aby systém umoinil nasledujicl:

¢ detailné monitorovat sifovy provoz v redlném dase | umoinit ziskat pfehled o sifové aktivitd v rdmc
specifikovaného asového obdobi v minulosti {min. 6C dn(),

= ziskat pfesné informace o veskeré sifové aktivité — napf. kdo komunikoval s kym, kdy, kolik se pfenesio dat,
pomoci kteréd sluiby atd.,

» pfedchazet vypadkdm a zahlcenim sité {upozorfiovat na rGzné anomalie sitového provozu),

+ zvyiit bezpeénost sitového provozu odhalenim vnéjsich i vnitfnich Gtoku,

» sledovat aktivity uZivateld i apiikaci (sluZeb}, dohliZet nad vyuiitim linek do Internetu,

= uréit kritickd mista st a optimalizovat jeji infrastrukturu (pldnovani kapacit sité, sledovéni trendd).

Poiadované technické parametry:

e systém pro centréini sbér dat bude dodédn ve formé HW appliance, poiadovany rozmér zafizeni max, 1RU,
e schopnost pojmout agregovana data (diskova kapacita alespon 2TB),

= kolektor umoziujici pfijem sFiow, Netflow a IPFIX exporty,

= tvorba uiivatelskych statistik a grafd,

e analyza trendq v siti,

s automaticky generované a zasilané reporty na email, format .PDF & .CSV,

s emailové upozornéni administratorim v pfipadé vzniku uZzivatelem definované situace,

® schopnost zpracovat min. 100tis tokd za viefinu.

s zaruka na HW v délce minimalné 60 mésici ve formatu NBD, garantovana wrobcem zafizeni,

2. IP TELEFONIE

Zadavatel poZaduje dodat nové technické feSeni telefonnich sluZeb. Zdmérem je provedeni konsolidace
telefonnich sluzeb v budovach Méstského Giadu Kravafe spocivajici v zavedeni IP telefonie na bazi jedné Volp
ustFedny spoledné pro viechny budovy méstského Gfadu. Stdvajici 3 telefonn!{ dstfedny a 2 HTS budou zrudeny.

Navriené feSeni musi byt kompatibilni se soucasnou informadni a komunikaéni architekturou mésta Kravafe,
architekturou technologického centra ORP Kravafe a technologiemi pofizenymi v rdmci realizace této vefejné
zakdzky. VoIP dstfedna musi byt provozovana jako virtudini server a musi umoinit provoz ve v soudasném
virtualizovaném prostfed! VMWare vSphere 5 a vyigim.
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Je poiadovano, aby IP telefonie umoifiovala nésledujici.

Obecné funkce tel, ustfedny:

* pfipojeni minimalné 150 iP tel. pFistrojd,

o grafické administraéni rozhrani v &eském jazyce zahrnujici také autokenfiguraci tel pfistrojG (tzv.
provisioning} vE. distribuce firmware,

« statistiky hovord,

* hiasové navesti, tzv. IVR,

= firemni tel. seznam s centralni spravou {pfekiad &isel na jména, vyhleddvani pfimo v telefony vinternich
kontaktech/linkich i externim seznamu jmen),

= platforma umoifujici integraci se SW zékaznika pfes standardni protokoly (napf. HTTP apod.},

« nahravani hovoril viech & vybranych linek, moZnost zapnuti nahrévani hovoru v jeho priibéhu,

s standardni funkce — pfepojeni hovoru, zména vyzvénéciho planu v zdvislosti na Case/datu, konferenéni
hovory/mistnosti, vyzvanéci fronty/skupiny, pfesmérovani hovorl, pfevzeti hovoru, restrikce na voléni,
paraleini linky, apod.

= integrace mobilnich telefond — voléni ze stolntho na mobilni telefon zkrdcenou volbou, preklad gisla
mobiiniho G¢astnika na jméno {v pfichozim i odchozim sméru),

+ moinost pfipojeni analogovych zafizeni,

* podpora standardl 802.1q (VLAN tagging), 802.1p {Class of Service),

* provoz ve stavajici LAN zadavatele — ve vyhrazené VLAN,

s pripojeni telefonnich pfistroji z externich lokalit,

= interni provoz o poftu min. 30 soubéinych hovord,

*  yndjsi provoz o poltu min, 30 soubéinych hovord,

= polet nahravanych linek/hovord — neomezen,

¢ podpora volné §ifitelnych {zdarma) softwarovych telefond,

= HD zvuk — interné; a po dopinéni podpory u hiasovych operatord i pfi voldni mimo dstiednu,

¢ Sifrovani signalizace i datového streamu {SIP-TLS, SRTP).

Ochrana proti zneuiiti tel. Ustfedny podvodnym voldnim (tzv. antifraud):

# Ustfedna nesmi umoinit nastaveni slabého hesla,

e automatické zablokovani iP adres, z nichi probihaji neopravnéné pokusy o pfipojeni na dstfednu,

s dodavatelem spravovana a distribuovand baze podeazfelych IP adres, aktualizace minimainé 3x dennég,

» moinost zakdzani volani do tarifnich z6n s vysokym hovornym (idedlné aby na tel ustfedng bylo
pfedkonfigurovano nékolik zén a ve vychozim nastaveni bylo volani do nich zakadzéno),

¢ real-time kontrola podezielého volani s automatickym pferudenim hovoru {(kontrola viéi napf. primérnému
poctu hovoru za hodinu, primérné délce hovoru, poctu soub&inych hovor(, apod.).

Tarifikace;
s soufasti tel. Gstfedny musi byt tarifikaéni SW, pfipadné musi tel. dstfedna umét data pro tarifikaci
exportovat ve formatu akceptovateiném stavajicim tarifikagnim softwarem ATECO Accountix.

Provozovani aplikaci pro PC, administrace a konfigurace VolP Ustfedny:

o musi byt umoinéno z ufivatelskych pracovnich stanic, které jsou provozovény s t&mito parametry:
o podporované operacni systému Windows 7 32 a 62 bit a vysSi,
o podporovaneé internetové prohliZefe MS IE 8 a vyi3i, Firefox 15 a widi,
o podporovany kancelafsky balik MS Office 2007 Standard a vySif.

Aplikace pro PC:

« aplikace pro snadné vytaceni &isel z PC {tzv. click to dial) umoZfiujici také pfistup do centréiniho tel. seznamu
Ustfedny a zobrazeni historie hovor(,

» aplikace pro Instant Messaging (autonomni systém pouze pro nadi organizaci) umoiriujici kromé rychiého
zasflani zprav v rediném Case také sledovani statusu ulivatell {zejména zobrazeni, zda je online & zda pravé
telefonuje).

Vy$e uvedené je moiné také dodat jako dvé oddélené aplikace; v poftu instalaci/licenci rovnému pottu tel.

pfistrojil a moZnosti kdykoliv zdarma potet rozdifit.

i
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Tel. dstfedna musi podporovat viechny tyto pfipojeni k hiasovému operédtorovi:
¢ rozhrani ISDN30,

e pfipojeni k VoIP poskytovateli pfes internet, tzv. SIP trunkem,

* GSM brana pro 4x SiM.

Obecné poiadavky na viechny stolni IP tel. pFistroje:

+ switch o rychlosti 1Gb,

*  HD zvuk,

= hlasity odposlech,

e cernobily displej s podsvicenim,

¢ PoE,

s moinost pfipojeni rozdifujfcich tladitkovych LCD panell s alesport 80 tlaéitky,

+ alespofi 5 programovatelnych tladitek ve. indikace tzv. BLF,

« vzdaleny provisioning z tel. Ustfedny,

s 3ifrovani SIP-TLS, SRTP,

* pfipojeni dratové ndhlavni soupravy,

e pfipojeni bezdratové ndhlavni soupravy vé. elektronického ovladéni/komunikace mezi telefonem a nahiavni
soupravou (tzv. EHS),

+ ulivatelské rozhrani v feském jazyce,

s vyhleddvani v centrdinim telefonnim seznamu dstfedny,

¢ podpora standardu 802.1p,

¢ podpora standardl G.711, G.722,

* 4 nezavislé SIP aéty

¢ napajeci adaptér

Pracoviité asistentky/spojovatelky musi mit nad rdmec obecnych poZadavkid 19 tel. pfistroje s:
s podsvicenym barevnym displejem,
+ alespon 10 programovatelnymi tlaéitky v¢. indikace tzv. BLF.

Viechny telefony jsou stejného vyrobce.

Bezdratova nahlavni souprava:

s podpora bezdratové technologie DECT,

e jednousni nebo dvouusni,

¢ mikrofon s eliminaci okolniho ruchu,

¢ HD zvuk,

elektronicke oviddani/komunikace mezi telefonem a nahlavni soupravou {tzv, EHS).

%

Rozsah dodavky:

* 1xtel. gstfedna na bazi VolP,

s 70x stolni IP telefon v¢. napdjeciho adaptéru {1ks bude slouiit jako ndhradni tel. p¥istroj),

o 8x stoini 1P telefon v& napdjeciho adaptéru a tladitkového LCD panele pro pracovité
asistentky/spojovatelky (1ks bude slouZit jako nahradni tel. pfistroj, moino bez tlag. panelu),

e 1x bezdratova nahlavni souprava.

3. DATOVE SPOJE

Zadavatel poZaduje dodat konsolidované datové propojeni budov MéU Kravafe se serverovnou TC ORP Kravafe
nezavisie na mistnich 1SP. Budou dodany tfi datové spoje s dostatefnou kapacitou, nizkou latenci a packet loss
provozované ve volngm pasmu 17GHz. Musi byt zabezpedena ochrana pfenasenych dat napf. pomocf ifrovéni
IP komunikace protokolem IPSec. Anténa s mikrovinnou jednotkou bude umisténa na konzoli na stfese budovy,
do budovy bude svedeny UTP kabel CAT5e, po kterém potedou data i napdjeni {PoE). Kabel bude zapojen do
WAN rozhrani firewaltu.

7
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Topologie spojii:

» spoj Hlavni budova <—> Alejni 24 {vzdudnd vzdalenost cca 475 mj),

= spoj Hiavni budova<—> Stépankovickd 21 (vzdusna vzdalenost cca 1400 m),
= spoj Stépankovickd 21 <> Bezrufova 10 (vzdusna vzdalenost cca 630 m),
viz obrazek 2,

KRAVARE

Qbrézek 2 - Schéma topologie

a zabezpeden] sité viz obrazek 3.

Firawall Stépankovickd 21

Firewall Rlgvni budova

Management switch

Iednatka synchrennihe spoie

Firewalf Atgjni 24 Firewall Bezrudova 10

Obrizek 3 - zabezpeleni sité

#
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Synchronni spoje:

Soucasti nabidky budou 3 kompletni sady point-to-point spojii (tedy zafizeni na obé strany spoje).

Poiadované technické parametry:

¢ rozhrani Gigabit Ethernet 1000Mb/s full-duplex,

e frekventni pasmo: 17 GHz,

= kapacita: licenéné voliteind 50 — 150 Mb/s,

s latence spoje max. 5 ms,

» modulace: QPSK / 16QAM, 32QAM, 128 QAM, 256 QAM,

» funkce ACM (Adaptive Coding and Modulation - adaptivni kdédovéni a modulace) s bezeztratovym
pFepinanim (hitless switching) zajisfujici vysokou dostupnost spoje i p¥i $patném potasi,

+ spektralni analyzator,

¢ konfigurace prostiednictvim webového rozhrani a protokolu SNMP,

* velikost antény max. 35 cm,

* napajeni pfes Ethernet: kabel s injektorem,

» podpora protokolu 802.1q, 802.3x, 802.1p, RSTP,

® zaruka na HW v délce minimalng 60 mésicl ve formatu NBD.

Firewally:

Firewally na pfipojovanych budovach budou zajistovat VPN spoienf s centralnim firewailem na hiavni budova.
Pro Sifrovani bude poutit iPSec protokol s gifrovacimi algoritmy SHA2.

PoZadované technické parametry:

* propustnost statefull inspection 100Mbit/s,

* propustnost 3DES/AES VPN 100Mbit/s,

= podpora Dual ISP,

s podpora SSL VPN,

e kompatibini VPN se stavajicim firewallern FortiGate 110C,
s pfistup k administraci pfes SSH, HTTPS, konsolu,

= bezplatny nativni softwarovy VPN client,

¢ minimalné 8 Fast Ethernet portd,

® moZnost nastaven! WAN portu na kterykoliv port,

# zaruka na HW v délce minim3alné 60 mésicl ve formatu NBD.

4, 7VYSENI BEZPECNOSTI

Zadavatel poZaduje provést, v ramci projektu, povyseni verze aktualné provozované zakladni sluzby
doménového fadife na novou verzi. Zadavatel je ji viastnikem potfebnych pFistupovych licenci pro ufivatele
CAL. Jeden novy fadic bude na fyzickém serveru dle zadani v pfedchozi kapitote, druhy doménovy fadi¢ bude
provozovan jako virtudinf ve stavajici infrastruktufe TC ORP Kravafe.

Povyieni ActiveDirectory na verzi 2012 bude minimainé obsahovat:
* zdokumentovani stavajictho stavu provozované domény,

= provedeni odstranéni zjiténych nedostatkd,

o viastni instalaci SW na fyzickém i virtudinim fadidi

» konfiguraci siuzby AD,

¢ migraci rolf a slueb ze starych Fadi¢d na nové,

¢ konfiguraci DNS, DHCP a WSUS,

= vyhotoveni dokumentace nastaven{ a nastavenych hodnot.

/s
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5. SOFTWARE

Portal ufednika a obfana ~ ohecné poiadavky

Zadavatel pofaduje dodat a implementovat formuldfovy informadni systém (dale jen "IS FORM") pro
elektronizaci agend, procest a efektronickou komunikaci s obcany, ktery bude plnit funkci portdlu dfednika a
obéana. Pro interni potieby bude vytvofen "Portal dfednika” s podporou minimalné deseti vnitfnich procesd.
Pro komunikaci s obéany a organizacemi bude wyivofen "Portdl obfana”, na kterém budou zvefejnény
formulafe pro feSeni Zivotnich situaci. Formulafe bude moiné vypinit a odeslat on-line nebo uloZit do PDF a
odeslat.

Zékiadem IS FORM bude server s formulafi, ktery zajisti centraini spravu viech formulari (internich i externich)
a bude zajidfovat jejich workflow die organizaéni struktury a zadanych pravidel. 1S FORM bude zajisfovat mimo
jiné stedovani kolob&hu procesu s formuldfi, emailovou notifikaci, fulltextové vyhledavani a pfistup ples
webové rozhrani.

IS FORM musi umoznit komunikaci se stdvajicimi 1S Gfadu — minimalné se souéasnou elektronickou spisovou
sluzbou (ddle jen ,ESS”) GINIS ~ prostfednictvim webovych sluZeb.

Schvalovani vnitfnich procest bude realizovano pomoci elektronickych podpist a v pfipadé diléiho schvalovani
must IS FORM umoinit uchovani viech elektronickych podpis(.

1S FORM must umeinit i off-line vypltfhiovani formulafQ, jejich prabéiné ukladani, export do formatu PDF a tisk
formulafi.

Prace s formulafi bude umoinéna na standardnich PC, noteboocich 1 mobilnich zafizenich a dostupnych

platformach {Windows, i03, Android) s pouiitim béinych webovych prohlizetd.

Soucasti IS FORM budou potfebné editaéni a publikadni nastroje véetné potfebnych licendnich prav pro
vytvaieni viastnich formulafd a publikaci na webovych strankdch & v infrastruktufe zadavatele.

PoZadavky na ,Portél obana”

Portal obéana zpfistupni na webowych strankdach mésta Kravafe piné interaktivni, inteligentni formulafe pro
fedeni ,Zivotnich situaci“ v pfenesené pilsobnosti vykonu statni sprévy. Bude se jednat o oblast dopravy,
stavebniho Ofadu a Zivotniho prostfedi, Komunikace s Gfadem bude zajisténa prostfednictvim e-maily, datové
schranky, pfipadné v papirové podobé.

Poiadovany seznam formuldf( z oblasti dopravy, stavebniho Gfadu a Zivotniho prostiedi pro Porta! obéana je
k dispozici na webovych strankach mésta Kravafe hitp://www kravare.cz/obcan/mesisiy-urad/formulare/

Zeiména se jednd o tyto formuidfe:

Oblast dopravy

1. | Zadost o vydéni mezinarodniho fidi¢ského prikazu

Potvrzeni o odevzdani fidiského priikazu nebo mezindrodniho fidiéského prikazu

Evidenéni karta fidiée

Zadost o schvdleni technické zplsobilosti vozidla {jednotlivé vyrobené vozidlo; jednotiivé piestavéné
vozidlo}

Zadost o povoleni vyroby jednotlivého vozidia, o povoleni pfestavby vozidla

Zadost o provedeni testovani historického vozidla

Zadost o uznani testovani silniéniho vozidia

Sl bl Eobl Ll BN

Zadost o vydej dat z registru silnicnich vozidel

9. | Zadost o vyfazeni vozidla z registru silniénich vozidel

10. | Zadost o zapis zmén ddajt z registru silniénich vozidel

11. | Zadost o zapsani - vymazani zastavniho prava k vozidiu registrovaného v registru sil.vozidel

12. | prihlaska k registraci vozidla do registru sitnicnich vozidel

13. | Pfihiaska k registraci historického vozidla do registru historickych a sportovnich vozidel
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Oblast stavebniho Ufadu

1. | Zadost o vyddni rozhodnuti o umisténi stavby

2. 1 Zadost o vydéni rozhodnuti o zméné vyuditi Gzemf

3. | Zadost o vyddni rozhodnuti 0 zméné viivu u¥ivani stavby na tzem/

4. | Z4dost o vydani rozhodnuti o déleni nebo scelovani pozemki

5. | Zadost o vydani rozhodnuti o ochranném pasmu

6. | Zadost o vydani spoleéného tizemniho rozhodnuti a stavebniho povoleni
7. | Z&dost o tizemni souhias

8. | Ohladeni stavby

9. | Zadost o stavebni povoleni

10. | Oznameni stavebniho zdméru s certifikitem autorizovaného inspektora
11. | Oznameni o uZivani stavby

12. | Zadost o vydani kolaudagniho souhlasu

13. | Zadost o povoleni predtasného ufivéni stavby

14. ¢ Oznameni zmény v ufivéni stavby

15. | Ohladeni odstranéni

16. | Zadost o vydani rozhodnuti o piipojeni nemovitosti k mistni komunikaci
17. | Z4dost o povolen{ uzavirky mistni komunikace

18. | Zadost o povoleni zvldétniho uZivani mistni komunikace

Oblast Zivotniho prostfedi

1. | Zadost o povoleni k naklddani s povrchovymi nebo podzemnimi vodami

Zédost o povoleni k odbé&ru podzemnich vod pro potfeby jednotlivych obéani

2.

3. | Zadost o povoleni k vypouiténi odpadnich vod do vod povrchovych nebo o jeho zménu

4. | Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod podzemnich pro potfeby jednotlivych obé&ani
{domacnosti)

5. | Zadost o povoleni k vypuiténi odpadnich vod do vod povrchovych pro potfeby jednotlivych ob&and
(Domacnosti) nebo o jeho zménu

6. | Zadost o povoleni k vypusténi odpadnich vod do vod podzemnich pro potfeby jednotlivych obéanl
{Domdcnosti) nebo o jeho zménu

7. | Zadost o povoleni k nékterym &nnostem nebo 0 jeho zménu

co

Zadost o stavebni povoleni k vodnim ditam

9. | Zadost o stavebni povoleni k domovni &istirmé odpadnich vod, studni nebo Hnému vodnimu ditu
potiebnému k odbéru podzemnich vod pro potieby jednotlivych ob&ani (domdacnosti)

10. | Zadost o povoleni k uzivani vodnich dél

11. | Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod s obsahem zviaét nebezpedné zavadné latky do kanalizace
nebho 0 jeho zménu

12. | Zadost o udéleni souhlasu

13. | Zadost o vyjadient

14. | Zadost o vydani kolaudaéniho souhlasu k uivénf vedniho dila

15. | Oznameni o uZivani stavby vodniho dila

16. | Ohiaseni

17. | Zadost o povoleni k odb&ru podzemnich vod pro potfeby jednotiivych ob&and (domacnosti) a o stavebn{
povoleni ke studni nebo jinému vadnimu dilu potiebnému k takovému odbéru

18. | Zadost o povoleni k vypouitén/ odpadnich vod do vod povrchovych pro potfeby jednotlivych obfand
(domacnosti) a o stavebni povoleni k domovni ¢istirné odpadnich vod potfebné k takovému vypousténi

19. | Zadost o povoleni k vypousténi odpadnich vod do vod podzemnich pro potfeby jednotlivych obgand
(domadcnosti) a o stavebni povoieni k domovni &istirné odpadnich vod potfebné k takovému vypousténi

20. | Ohl4seni vodnich dél uréenych pro Cisténi odpadnich vod do kapacity 50 ekvivalentnich obyvatel

21. | Z&dost o stanoveni ochranného pdsma vodniho zdroje nebo jeho zménu

22. | Zadost o stanoveni ochranného pasma vodniho dila nebo jeho zménu

23. | Zadost o stanoveni zptisobu a podminek pro vypou¥téni diinich vod pdvrchovx}ch nebo podzemnich nebo
jeho zménu

24. | Zadost o stanoveni zplisobu a podminek pro pouiiti zdvadnych latek nebo povoleni vyjiimky pfi poudit!
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zavadnych latek nebo jeho zménu

25. | Zadost o schvaleni manipulaéniho fadu vodniho dila

26. | Zadost o vydan{ rybafského listku

27. | Zadost o vydéni loveckého listku

Poiadavky na ,Portal Grednika”
Portal Ofednika musi podpofit v polateéni fazi elektronizaci minimdlné deseti nejdileZitgjSich procesd

prostfednictvim elektronickych formuldiG. Nastedné prostfednictvim pofizenych editacnich a publikagnich
nastroj0 bude zadavatel schopen provadét elektronizaci i ostatnich méné poulivanych procesi.

Souéasti feSeni budou niZe uvedené internf agendy:

1. | Zadost o povoleni pracovni cesty

Cestovni pfikaz

Evidenéni list HW a SW

Interni sdéleni

Nastaveni pfistupovych pray

Rezervace zdrojd

Nepfitomnost

Zadanka na gkoleni

Wi o W

Planovani vozidel

Univerzalni formular

[y
=]

IS pro vedeni agendy rady a zastupitelstva - cbecné poZadavky

Zadavatel poZaduje dodat a implementovat informadni systém pro vedeni agendy rady a zastupitelstva plné
v elektronické formé. IS musi sjednotit a pfevést do elektronické formy proces vytvafeni, schvaleni a distribuci
materiall pro jedndni rady mésta a jednani zastupitelstva mésta.

Zékladem 1S bude formulafovy server, ktery definuje jednotlivé pfistupy uzivateld k agendé v zavistosti na jejich
tloze v procesu pfipravy materidld, prGb&hu jednani a vzniku usneseni. Server musi obsahovat vedkeré
nastroje, které je moiné ofekdvat od pokrolilého systému, véetné zastupovani, workflow ve skupinach,
dynamického workfiow {schvalovaci cesta zdvisi na vyplnénych ddajich}, hlidani termin(, eskalace, zasilani
notifikaci apod.

Elektronizace agendy rady a zastupitelstva bude spodivat v zavedeni formulafd s viastni logikou. Tyto formuldfe
se z pohledu uZivatell budou jevit jako interaktivni obdoba tiskopisu. Formulafe musi obsahovat viastni logikuy,
které usnadni vypifiovdni. Bude obsahovat pravidla pro obéh a bude schopen vymény dat s informaénimi
systémy.

Formulafe musi umét nést neomezeny polet piiloh v libovolném formdtu a podporovat prfipojovani
elektronického podpisu k pfiloham ve formatu PDF i piimo k formulafam.

i5 musi zajistit podporu t&chto zékladnich procesi:

PFiprava materidlt pro jednani
Zahrnuje proces vytvofeni materidil v elektronické podobé pomoci pfedem vytvofeného strukturovaného
formulére.

Schvéleni materidl(

U nové viofendho materidlu, musi poslat IS automaticky notifikaéni email pfedkladateli. Email bude
obsahovat aktivni hypertextovy odkaz, skrze ktery se pfedkladatel po autentifikaci, dostane pfimo
k materidlu a ma moZnost tento materiadl schvalit. Po schvaleni IS automaticky zasle podobny notifikalni
emait i koneénému zpracovateli materiald.

&
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Zpracovani materidld

Pfed jedndnim provede spravce IS (organizator jedndni), formalni kontroly materidlll, sestavi program
jednéni rady a zastupitelstva, kompletuje ndvrhy usneseni a provadi distribuci materidl &entm rady a
zastupitelstva mésta.

Publikace
Zajistuje distribuci zpracovanych materialu véem &lenlim rady a zastupitelstva mésta pomoci elektronickych
nastroji {web portal, email, flash disk, atd.)

Dalif poZadované funkcionality 15:
¢ vznik materiall pro jednani,
o standardni materidly,
o mimofadné materidly (odevzdané v krat$im terminu pfed jednanim),
o hromadné materidly (napf. v majetkopravni zdlefitosti mésta),
* program jednani,
© automatické nacitani materidli do programu,
o vytvafeni programu jednani,
®  zapisy z jednani,
o hlasovéni, pribéh jednéni, poznamky, zmény usneseni, pfipominky ziéastnényeh, atd.,
®  uysneseni,
o schvélend usneseni je mo¥no po schvileni a archivaci publikovat na webové stranky mésta ~ napf. ve
formatu PDF/A,
e koly z jednani,
o  moinost kontrolovat postup pinéni jednotlivych zadanych tkold odbory/pracovniky,
¢ servisni Ukony,
o archivovani materidl, programa, zapisti a usneseni {i podie volebniho obdobi),
©  hromadné prace s formuldfi a piilohami (hromadné tisky, podpisy, ukladani),
o papirovy postup {u zastupitell, ktefl z riznych dilvodd odmitaji praci s elektronickymi dokumenty).

PoZadované technické parametry pro ,Portal dFednika®”, ,Portal obfana” a IS pro vedeni agendy rady a
zastupitelstva®;

IS FORM musi umozfiovat integraci na bazi formuladfového systému - je charakterizovén zavedenim jednotnéhe
centralné spravovaného systému formuldid koexistujicich se stavajicimi aplikacemi. Formulare procesné dopini
a podpofi vybrané &innosti vykondvané mimo stdvajici IS Gfadu, pfipadné je provedena také Geelova integrace
dilCich formuldfd s pfislusné upravenymi aplikacemi.

* IS FORM umoZni zavedeni specializovaného serveru, ktery je schopen fesit vnéjé a interni procesy {agendy)
prostfednictvim elektronickych formuldiovych aplikaci.

* Specializovany server musi zajistit funkci e-mailové notifikace, fulltextového vyhledavani a p¥istup pfes
webové rozhrani.

* Specializovany server musi umozZnit spravovani viastnich uZivatelskych G&td, prav uiivatell, skupin ufivateid
a roli.

¢ IS FORM musi umoznit synchronizaci s AD/IDM nebo LDAP pro praci s organizaéni strukturou.

s IS FORM musi umoznit pfikla$ovani S50 a volitelnou autentizaci na zdklad? elektronického certifikétu.

* IS FORM bude podporovat databdze MS SQL, Oracle a platformy Windows a Linux pro instalaci SW fe$eni.

* V ndvaznosti na formuldfové procesy musi byt umoZnéno sledovéni kolob&hu daného procesu od pofatku
do konce a veSkeré stavy procesu bude moiné dohledat i zp&tné pro mo¥nou kontrolu.

*  Vramci formuldfového Fedeni musi byt zajisténa i procesni zastupitelnost uzivateld v dobé nepfitomnosti.

* DileZitou poZadovanou viastnosti je moZnost integrace formulafd se stavajicimi systémy gfadu, jakym je
zejmeéna ESS GINIS. Integrace s ESS GINIS je vyZadovdna prostfednictvim stavajiciho komunika&niho rozhrani
pro systém Czech POINT - hitps://robol.gordic.ca/XRG/

* IS FORM musi zajistit podporu procesu vypraveni vypinéného formulafe prostiednictvim 1SDS.

* Schvalovéni u vnitfnich procesii bude feleno pomoci elektronického podpisu, tak aby byly dodrieny
viechny zakonné pofadavky podie zakona 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Aplikace elektronického
podpisu musi byt umoinéna i parcialng, tak aby bylo moiné data (formulédfe) podepisovat po ¢astech, a tim
zaruéit odpovidajici procesni pozadavky konkrétni agendy.

A
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* |5 FORM musi umoinit off-line vypifovéni téchto formuldfl s moinosti pribéiného ukiddani souboru a
odeslani dat aZ po pFipojend k siti. Klient pro praci off-line musi byt k dispozici bezplatné.

® IS FORM musi mit kontrolu dat jiZ pfi vypifiovani formuldfl a pomoc pfi vypliovani s kontextovou
napovédou (vyplnéni povinnych poloiek, spravnost datovych typl automatické vwpolty, kontrola pravopisu
v Cesting).

» 1S FORM musi poskytovat moinost pfevodu formulafl do PDF formdtu, tisk formuiafd na tiskdrnu
s moinosti wgenerovani édrovych & QR2 koda.

¢ IS FORM musi umonit pouZivani dynamickych €iseinikd a skriptd.

s IS FORM musi umoZnit automatické pfidavani opakujicich se sekei ve formularich.

e IS FORM musi umoinit vkiddani ibovolnych elektronickych pfiloh v ramci formulare.

s IS FORM musi zajistit jednotny vizudlni sty formulafd.

o Grafickd podoba zpracovivanych dokumenill musi vychazet z otevieného formatu standardu XSL:FO
{http:/fwww.w3.0org/TR/xsl/) s padporou strankového formatovani dokumentd, véetné podpory udivatelsky
definovanych rozmérd stranek {obdlek, format( vétdich formatl napf. A3 apod.). Souborovy format
zpracovdvanych dokument by mél umoZiovat ulozeni v komprimovaném formatu.

# 1S FORM musi zajistit upozorfiovani uivatell na novou verzi formuldie v pfipadé zmény formuldfe,
zalohovani a evidenci formuldid, moinost daidiho poulitt SW k elekironickému zpracovani formuldia v
resortnich IS.

s 1S FORM musi zajistit zobrazovani formulafi ve webové podobé.

+ IS FORM musi umoinit praci selektronickymi formuldfi i na mabilnich zafizenich a na dostupnych
platformach Windows, i0S, Android.

# IS FORM musi umoinit aplikaci elektronického podpisu na webové zobrazovaném formuldfi a to na
platformach Windows, i05, Android.

e |S FORM musi poskytovat WYSIWYG ndstroj pro navrh 3ablon ve formé formuldfd a vytvafeni vlastnich
formulaid pro shromaidovani dat.

*  WYSIWYG nastroj pro navrh Sablon bude dostupny bezplatné

Specifikace IS FORM - serverova £ast

Navriené feieni musi byt kompatibiini se soufasnou informaéni a komunikaéni architekturou mésta Kravafe a
architekturou TC ORP Kravafe. Serverova ¢ast musi byt proveozovdna jako virtualni server a musi umoZnit
provoz s témito parametry:

= provoz ve virtualizovaném prostfedi VMWare vSphere 5 a vys$si,

s serverovy operalni systém MS Windows Server 2012 Datacenter a vyisi,

+ databdzovy systém Oracle 10g,

& zajisténa pfenositelnost na novejsi verze Oracle DB (11g, 12¢).

Specifikace IS FORM — klientska ¢ast v prostiedi Mél Kravaie

Platforma klientd musi reflektovat soucasné provozované operacni systémy a kanceldfské aplikace zadavatele.
Klientska Cast pro praci ufivatell musi byt garantovana pro:

= operalni systémy Windows 7 32 a 64 bit a vy3si,

= kancelarské baliky MS Office 2007 Standard a vy33i, OpenOffice 3.0 a vyi3i,

s autentizaci ufivateld viidi MS Active Directory nebo vlastni autentizaéni databazi.

1S pro vefejné zakdzky

Zadavatel pofaduje dodat a naimplementovat informacni systém pro vedeni agendy vefejnych zakazek {dale
jen LIS Vz"), umoinujictho ziskdvan{ a vyhodnocovani piedpokladanych nakupnich potieb a poskytujiciho
podporu internim procestm pipravy, administrace a realizace vefejnych zakazek, v souladu s internimi pravidly
Zadavatele a se zdkonem ¢, 137/2006 Sb., o vefejnych zakadzkach (dale jen ,ZVZ".

Poiadavky na funkcionality 15 VZ:

s poskytnuti pfehledu o viech vefejnych zakazkach zadavatele ve viech fazich realizace {i]. pfiprava zaméry
VZ, administrace VZ, pinéni VZ a ukonéeni VZ},

» umoini piipravit a administrovat vefejnou zakdzku s vyuiitim formulafového workflow dle pfedem
nastavenych postupl a $ablon a to jak pro zadédvaci fizeni die ZVZ, tak dle internich postupl Zadavatele
vztahujici se na vefejné zakdzky malého rozsahu (déle jen ,VZMR"),

#
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* umoini vést viastni spis VZ, tj. umoZnf evidovat viechny dokumenty jakoZto elektronické pfilohy souviseijici s
vefejnou zakazkou a to jiZ od zahdjeni pfipravné faze VZ v integraci s £SS GINIS,

* umozni automatizované vytvafet {generovat) finadini verze dokumentii pouZivanych v pribghu procesu
pFipravy a administrace VZ dle pfeddefinovanych 3ablon dokumentd pro odpovidajici zadavaci postupy s
vyuZitim formatu PDF, které bude mo2né pfedem pfizplisobit poZadavkiim zadavatele na vzhled a grafickou
padobu,

* umoini automatizované uvefejfiovat povinné informace a dokumenty o VZ na certifikovaném profilu
zadavatele v souladu s §147a 7vZ,

* umoZni nastavit uZivateiskd opravnéni a pravidia workflow véetné pfistupl k dokumentaci a daiéim ddajim
0 VZ v souladu s internimi smérnicemi, tykajici se kompetenct osob pfi realizaci viech vefejnych zakdzek,

* umoini vést celou organizaéni strukturu zadavatele a nastavit ufivatelskd opravnéni ve vazbé na konkrétni
organizacni dtvar,

® umoini ziskdvat v jednotné véené struktufe informace o druhu, mnosstvi a finanéni hodnotd budoucich
pldnovanych ndkupnich pofadavcich pro zvolené GEetni obdobi {rok) v souladu s poZadavky ZVZ a tyto
piipadné seskupovat do jedné VZ tak, aby nedochézelo k neopravnénému déleni VZ,

° umoini vytvaiet roéni plén ndkupu a v pritbéhu roku zadavat nakupni poZadavky, které nebudou soudasti
rocniho plénu,

¢ umoini sledovat cely cykius procesu nédkupu a jeho historii, tj. od vloeni nakupniho poiadavke a# do jeho
splnéni, pficemz Zivotni cyklus VZ je jeho podmnoiinou,

* poskytne pfehled o viech VZ a ndkupech realizovanych Zadavatelem ve vazbé na ptvodni ndkupni
poiadavky,

* umoinl rediné Fdit (oviiviiovat) proces piipravy a realizace V2 opravnénym uiivateldm a to pomoc
nastaveného workflow die typu (hodnoty} nakupniho poZadavku, tj. umoini opravnénym osobam
schvalovani, zamitani a podobné dkony,

» podpofi formuldfi pribéh zaddvaciho Fizeni a obvykié &innosti komise a s nimi spojenocu administrativy, tj.
formuldfe pro pfijem nabidek, otevirdni obdlek, posouzeni kvalifikace a posouzeni a hoednoceni nabidek,
vetné automatické tvorby alespon protokold z jednéni komise a dokumentd odesitanych uchazetim,

= moinost tvorby vlastnich formulafd,

* export pribéhu VZ a dokumentace k VZ pro potfeby archivace a kontrolnj organy.

Technické poZadavky na IS VZ:

¢ feSeni bude pfedstavovat intranetovd aplikace,tj. bude nainstalovdna na viastni server Zadavatele v rémci
jeho interni sité, s pfistupem ufivateld prostiednictvim webového prohiizece,
* feleni pro praci ufivatelt a administratorské nastroje pro konfiguraci a spravu aplikace musi byt
garartovany pro minimaing:
o operalni systémem Windows 7 32 a 64 bit a vy§i,
o webové prohlize¢e MS IE 10 a vyi3i, Firefox 33 a vyii,
o kancelafsky balik MS Office 2010 Standard a vy3i,
©  autentizace uZivateld vidi MS Active Directory nebo vlastni autentizaéni databazi.
* serverova €ast IS VZ feleni bude provozovéana jako virtudini server a musi umonit provoz s témito
parametry:
o serverovy operalni systém MS Windows 2012 Standard a vy$§i,
©  provoz ve virtualizovaném prostfedi VMWare vSphere 5 a vy,
o databazovy systém Oracle 11g se zajiSténou pfenositelnosti na vyii{ verze,
» zélohovani serveru tj. aplikace i DB bude zajiftovat Zadavate! viastnimi prostiedky,
¢ bude umozfovat logovéni pfinlaSenych uZivateld,
* musi mit nejméné dvoutiroviiovou architekturu SW aplikace, tzn. oddélenou aplikaéni a databdzovou vrstvy,
* bude integrovano {tj. umoini vyménu dat) k ulozidti dokumentii v ramci ESS GINIS {v ramci interni sitd
Zadavatele) a elektronickym auk&nim systémem proe.biz {hostovana sluiba}, napftkiad s vyuiitim webowych
siuieb, )
* bude zprovoznéno vice klonii aplikace a databaze (testovaci, Skolici a ostra verze),
= fedeni bude na platformé DB Oracle,
* poiadované funkcionality budou podpofeny jednim IS, které umoini ndvaznost jednotilivych krokd
nadkupnich procesu, nikoliv vice samostatnymi fedenimi,
® dodavatel bude zajidfovat soulad IS VZ s platnymi poadavky legisiativy, zejména zakona & 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakdzkach, i po dobu po uvedeni IS VZ do ostrého provozu,

-
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= umoini uZivatelské opravnéni alespofi pra 10 zaméstnanct Zadavatele,

= umoini uZivatelim diferencovany pfistup k datdm — dle ufivatelského opravnéni a vztahd nadiizenosti a
podfizenosti,

s umoini nastavit viastnf workflow a jeho parametry pro VZ dle ZvZ a VZMR die interni smérnice zadavatele,

s umoini oddélit pornoci uZivatelskyeh prav €innosti souvisejici s planovanim VZ od realizace VZ a samostatné
budou opravnéni pro spravu aplikace,

» umoini zadavateli samostatné vykonavat nezbytnou béZnou spravu IS vz,

6. IMPLEMENTACE

{Obecné poiadavky

Soutdsti nabidky uchazete bude kompletni zprovoznéni nabizeného feleni do plné funkéntho a
provozuschopného stavu splAujictho viechny pofadavky projektu ,Konsolidace ICT a elekironizace procest
mésta Kravafe”.

Jedna se zejména o kompletni sestaveni, monta, instalaci, zahofeni, propojeni a konfiguraci viech HW prvka
dodanych v ramci této vefejné zakdzky, véetné jejich propojeni se stavajici HW infrastrukturou zadavatele,
instalaci, implementaci a2 konfiguracl velkerého SW dodaného v ramci této vefejné zakdzky, vietné jeho
propojeni se stavajici SW infrastrukturou zadavatele, vie die doporuéeni a standardd vyrobel dodaného HW a
SW, dale odzkouseni bezchybného propojeni a komunikace nového HW a SW se stavajici HW a SW strukturou a
ovéieni piné funkénosti celého FeSeni dle projektu a fadné prodkoleni ufivateid.

Bude se jednat zejména o tyto finnosti:

e zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu pinéni,

¢ zdokumentovani stavajicho stavu ICT Zadavatele sohledem na jeji roziiteni wvychazejici z poZadavks
projektu,

= vytvofeni provadéc! dokumentace — disledné vychdzi ze zdokumentovaného stavajiciho stavu ICT
Zadavatele, obsahuje detailni popis cilového stavu a postupy pro jeho dosafeni. Vychézi z nejlepdich praktik
a doporufeni vyrobch implementovanych technologii. Pfed zahajenim implementace musi byt schvalena
Zadavatelem.

= provedeniimplementace:

o provedeni dodavky, instalace a konfigurace piistupovych aktivnich prvkd (LAN switchil) a jejich
zakomponovani do stavajici infrastruktury,

o dodavka, instalace a konfigurace serveru doménového fadife,

o dodavka, instalace a konfigurace diskového systému véetné konfigurace SAN prostfedi a jeho
zakomponovani do virtualizatni infrastruktury zadavatele,

o povyieni systémové sluiby AD na vers 2012 vrozsahu uvedeném vbodu ,4. ZVVSEN(
BEZPECNOSTI,

o dodévka, instalace a konfigurace zafizeni pro monitoring a analyzu LAN provozu v siti,

o dodavka, instalace a konfigurace datovych spoill véetné firewalld:

s yytvofeni adresntho planu pro viechny iokality,

= datové spoje budou ukonfeny vracku v serverovné TC ORP Kravafe, a v ostatnich
budovach v jejich technologickych mistnostech,

= definice pravidel pro nastaveni firewalld,

o dodavka, instalace a konfigurace IP telefonie véetnd instalace zafizeni v lokalitdch Zadavatele a
napojeni na stavajictho poskytovatele hlasovych slufeb (konzultace, komunikace a pifpadnd
soutinnost s ostatnimi subjekty, napf. hiasovy operator),

o  dodavka, instalace a konfigurace IS FORM — portél dfednika a ob&ana {instalace viech potfebnych
licenci, aplikaénich servert: a konfigurace dle poZadavkil zadavaci dokumentace),

o dodavka, instalace a konfigurace IS pro vedeni agendy rady a zastupitelstva (instalace viech
potfebnych licenci, aplika&nich serveril a konfigurace dle pofadavk( zadévaci dokumentace},

o doddvka, instalace a konfigurace IS pro vefejné zakdzky (instalace viech potfebnych licendl,
aplikacnich server( a konfigurace dle poZadavki zaddvaci dokumentace),

e zpracovani technologické dokumentace, dokumentace parametr(, konfiguraci a nastaveni,
= testovaci provoz — ovéfeni funkénosti systémul, zatéZové testy,

¥
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¢ provedeni akceptaénich testli ~ ovéfeni shody cilového stavu sprovadéc! dokumentaci a splnéni
pfedepsanych vykonovych parametrd,
= piedan{ do ostrého provozu,
o zpracovani provozni dokumentace,
o pfedani uiivatelské pfirytky kIS FORM — ,Portal ufednika”, ,Portal obéana® a ,iS pro vedeni
agendy rady a zastupitelstva®,
o  pfedani ufivatelské piirucky k IS pro vefejné zakazky,
o provedené zaSkoleni administrdtorll a sprdvcd Zadavatele — minimdind 20 hod {8 hod -
administrace a spréva feleni, provadéni (driby, 8 hod - administrace VZ, tvorba a editace

formulaia a Ciselnikd, nastaveni prostfedi, apod., 4 hod — administrace 1S FORM, tvorba a editace
formulaiii, nastaveni prostredi).

7. TECHNICKA PODPORA

Minimdlni poZadavky na zajistén{ technické podpory k HW a SW:
¢ poskytovéni technické podpory na HW po dobu 60 mésich od protokolarniho pfedéni a plevzet! HW a SW,
viz pfiloha €. 3 - Protokol o predani a pfevzeti hardware a software,
= rpziifeni technické podpory pro VolIP telefonni ustfednu:
o napojeni na monitoring dodavatele stedujici nejen dostupnost tstfedny, ale také daléi kvalitativni
ukazatele nutné pro bezprobiémovy béh,
o zasahy vzdélenym plistupem i fyzické zasahy v lokalitach zakaznika,
o doba vyfedeni problému do osmi pracovnich hodin {8x5),
o pfimé emailové a telefonické kontakty na servisni oddéieni,
= maintenance (technickd podpora vyrobce a narok na nové hlavni verze software} minimaing po dobu 60
mesicq,
e registrace (v piipadd, Ze je vyZadovana) a pfedani pfistupu na portal wrobce, ze kterého lze stahovat
aktualizace,
s dostupnost SW oprav i aktualizaci pro vedkeré pouZité komponenty miniméainé po dobu 60 masica,
* poskytnuti verzi nebo podverzi podporovaného SW, ktery odstrafiuje chyby produktu,
= poskytnuti novych verzi pfedmétngho SW, ktery uvede vyrobce na trh,
® upgrade a update SW podie jakeékoli zmény pravnich pfedpis(,
* upgrade a update vyplyvajicich z obecného vyvoje operaénich systémi a hardware,
» elektronicka distribuce novych verzi SW,
+ servisni zasahy prostfednictvim vzdéleného pfistupu,
s sluiba HelpDesk minimainé v ndsledujicim rozsahu:
o webové rozhrani nebo e-mailové adresa pro zajidténi velkeré pisemné komunikace a feteni
technickych problémd pro administratory s moZnosti sledovat stav pozadavku.
o dostupnost minimainé 12 hodin 5 dni v tydnu {pracovni dny 7:00 ~ 19:00 hod.)
o Hot-line v pracovni dny 9:00 - 17:00 hod.

Kiasifikace servisnich zasah( a doby fedeni pro SW uvedeny v kapitole 5. SOFTWARE:

* Havdrie — zévady vylulujici uZivdni software nebo jeho dilefité a uceiené &asti {problémy zabrafujici
provozu).

* Porucha — zévady zplisobujici problémy ptt uivani a provozovéni aplikace nebo jeho &sti, ale umaZfiujicich
provoz, vzniklé problémy Ize dofasné fedit organizaénimi opatfenimi {problémy omezujici provoz) béhem
pfiméfené |hdty dle stupné polkozeni.

Tabulka 5: Garantované lhiity oprav

Havarie 6 hodin _ 12 hodin 36 hodin
Porucha 10 hodin 20 hodin 80 hodin

Vy3e uvedené garantované thiity jsou nejvyie pFipustné a vztahuji se k béiné pracovni dobé, a to od 9:00 do
17:00 hodin v pracovni dny, tj. vyjma svatkd a dni pracovniho klidu oficidlné uznanych na tzemi &R apod., tzn.,
pokud pfijde hiddeni po uplynuti béiné pracovni doby, Ihita zaéind bézet od zacatku b&iné pracovni doby
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nasledujiciho pracovniho dne, pfipadné se jeji béh pferuduje a dokonéi se béhem nasledujictho pracovniho dne,
Do thilty se nezapoCitava piipadna doprava na misto.
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HP 5120-24G 51 Switch 5 ano/ne
HP 5120-48G S Switch 4 ano/ne
SFP transceiver 1,25Gbps, 1000BASE-LX, SM, 20km, 1310nm (FP), LC duplex 4 ano/ne
IBM Express x3550 M4 1 ano/ne
IBM Storwize V3700 1 ano/ne
INVEA, FlowMon, Collector, IFC-R5-2000 1 anc/ne
Polycom VVX310, 1GbE, PoE 70 ano/ne
Polycom VVX410, 1GbE, PoE 8 ano/ne
Polycom PSU - napdjeci adaptér pro VVX 3x0/4x0/500/600 78 ano/ne
Polycom Color Expansion Module {k telefonu lze pfipojit ai 3 konzole) 8 ano/ne
Bezdratova nahlavni souprava - Jabra Pro 9450 jednoudni 1 ano/ne
EHS k bezdratové nahl. soupravé Jabra 1 ano/ne
Jednolroviové IVR do poftu 8 voleb 1 ano/ne
GSM brana pro 4x SIM 1 ano/ne
1x ISDN30 rozhrani, 1x LAN 2 ano/ne
antény (AP) 3 ano/ne
firewall Cisco ASA 3 ano/ne
SW pro Portal ob&ana vietné formulafl: pro Fedeni Zivotnich situaci véetné 1 ano/ne
implementace

SW pro Portal (ifednika véetng min. 10 formuldii véetné implementace 1 ano/ne
SW pro pfipravu materialll pro radu a zastupitelstvo mésta véetné implementace 1 ano/ne
Software602 FormFlow Server {FFS) 1 ano/ne
Software602 FormFlow Server-klient {70 licenct) (FFS-klient) 1 ano/ne
Softwarebl2 FormApps Server {FAS) 1 ano/ne
Software602 Form Publishing 1 ano/ne
Software602 Formapps Designer 1 ano/ne
Softwareb02 FormApps Plugin 1 ano/ne
Software602 FormApps Mobile i ano/ne
Software602 Form Filler 1 ano/ne
IS pro verejné zakazky 1 ano/ne

V Kravafich dne ............ 2015 V Ostravé dne ................. 2015

plebirajici pfedavajict
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Priloha &. 4
Akceptaéni protokol

=

Jsou doddany, nakonfigurovany a do LAN zaélenény pfistupové LAN prvky

e Je ovérena LAN konektivita

e e ovéfena IRF funkcionaiita piepinaéi

¢ Je ovéiena konektivita mezi hlavnim piepinaem a okolnimi prvky

s Je ovéiena konfigurace smérovani {inter-VLAN routing) a ACL

s Je ovéfena spravna funkénosti generovani alarmi

Je dodan, zkompletovan, nainstalovan a nakonfigurovéan server pro AD

e  Server je nainstalovdn a zkonfigurovan pro komunikace v LAN

Je dodano a nakonfigurovano diskové pole

¥

» Piskové pole je pripojeno do LAN i SAN TC ORP Kravafe a komunikace je piné funkéni

s Virtudini servery mohu na diskové pole ukladat sva data

Je doddn a nakonfigurovan Bezpeénostni prvek pro monitoring a analyza LAN provozu v siti

® Je ovefen pfijem statistik z aktivnich prvkd

* Je ovéfena tvorba statistik a trendd

e Je ovéfeno zasilani reporth do e-mailll

Je dodana a nakonfigurovana VolIP telefonni dstfedna

Jsou dodény a nainstalovany viechny telefonni piistroje

Je ovéfena komunikace ve VLAN pro IP telefonii

e provedeno, ovéfeno a piné funkéni napojent na stavajiciho dodavatele hlasovych sluieb

Je funkéni export tarifikanich dat

Jsou dodény Aplikace pro PC a provedena jejich implementace na vybranych tfech PC

Jsou dodény, vybudovany a nakonfigurovény datové spoje véetné firewalld

e Je vytvofen adresni plan pro viechny lokality

¢ Jsou definovany pravidia pro nastaveni firewalld

e Je ovéfena konektivita z jednotlivych budov do TC ORP Kravale

Je dodéna a nainstalovdna licence serverového OS5 pro fyzicky server

Je provedena konfigurace AD na ix fyzickém a 1x virtudinim serveru
Je provedena mi ii a sluZeb ze stavajici

Je pfeddna technickd dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot k HARDWARE

Je pfedana technicka dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot k iP TELEFONII

Je piedana technicka dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot k DATOVYM SPOJOM

Je pfeddna technickd dokumentace nastaveni a nastavenych hodnot k V‘?EENI' BEZPECNSI

e

Je dodan, nainstalovan a nakonfigurovan IS FORM

e Je ovéfena e-mailova notifikace

e Je ovéfeno spravovani viastnich uivatelskych udtd, prav uZivateld, skupin a rolf

s Je ovéfena synchronizace s LDAP

e Je ovéfena integrace s ESS GINIS

Je ovéfeno schvalovani vnitfrich procesl formou elektronickych podpist

2w

Je ovéfen pfevod formuldfd do PDF a vygenerovanf ¢arového nebo QR2 kédu

e ovéfeno zobrazovén{ formuldfd ve webové podobé

® i®|@

Je ovéiena moZnost prace s formuléfi na platformach Windows, i05 a Android

# Je ovéfena funkénost WYSIWYG nastroje

Je do provozu pfedéan ,Portal oblana”

Srmiouva o dilo na ,,HW a SW pro roziifeni TC ORP Kravafe”, reg. &. projektu: C2.1.06/2.1,00/22.09478 pro Mésto Kravare
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# e ovéfena funkénost ndhodné zvolenych dvou formuldid z oblasti dopravy, dvou

sue

formuldfl z oblasti stavebniho (ifadu a dvou formulatl z oblasti fivotniho prostfedi

Je do provozu pfedan ,Portal Gfednika”

e Je pvéfena funkénost nahodné zvolenych dvou formuléfa

Je do provozu pieddn , IS pro vedeni agendy rady a zastupitelstva®

= Je ovéiena funkinost piipravy materidili na jednom fiktivnim zasedani

o Pfiprava standardniho i mimofadného materidlu

Vytvofeni programu jednani

<
o Export schvaleného usneseni do PDF/A
o Archivace materidl zasedani

Je do provozu piedén IS pro vefejné zakazky”

e e ovéfeno vytvafeni roéntho planu ndkupu

® Je ovéfeno zaloZeni vefejné zakdzky dle ZVZ i VZMR do stavu odeslani oznameni o
zahdjeni

& Je ov&feno vedeni viastniho spisu k VZ i v integraci s ESS GINIS

e Je ovéfena funkénost workflow

®  Je ovéfena moZnost tvarby viastnich formulail

Je ovéfen export pribéhu VZ a dokumentace k vZ

; s
Je pfedana dokumentace k IS FORM — serverova £ast

Je pfeddna dokumentace k ,Portalu Gfednika”

Je pfedana dokumentace k ,Portdlu ob&ana®

Je pfedédna dokumentace k IS pro vedeni agendy rady a zastupitelstva”

Je pfedana dokumentace kIS pro vefejné zakdzky”

YV Kravalich dne ..o, V Ostravédne .............. 2015

AR P P P P LT TP T T T Y

piebirajici pledavajici
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Pfiloha €. 5

10P - KVALITA ZIVDTA

EWRGPERA IMIE
E¥RGPSKY FOND PRO REGIONALNE ROZVOL
BANGCE PR VAS ROZVOF

Cestné prohldseni uchazede
k vefejné zakazce

HW a SW pro rozsifeni TC ORP Kravafe

34, nite podepsany, ¢estné prohlasuji, Ze uchazed

i. méa v Omyslu zadat 45t zakézek tdmto subdodavatelim

Nazev:

LinuxBox.cz, s..0.

Sidlo/misto podnikani:

28. Fijna 1142/168, 709 00 Ostrava - Ostrava-Maridnské Hory

.

IC:

25862782

Kontaktnf osoha:

Mgr. Lukad Deseyve

Cast pinéni vefejné
zakazky, kterou hodid
uchazef zadat
subdodavateli:

Dodavka a implementace IP telefonie

% podil na pinéni
vefejné zakazky:

17,92%

N&zev:

AT Computers a.s.

Sidio/misto podnikani:

Tésinska 1970/56, Slezskad Ostrava, 710 00 Ostrava

i¢:

61672599

Kontaktni osoba:

Ing. Petr Vanék

Cast plndni vefejné
zakazky, kterou hodla
uchazel zadat

Dodévka sifovych prvkl Hewlett Packard

subdodavateli:

% podil na pinéni o
vefeiné zakazky: 6,62%
Nazev: Avnet 5.r.0.

Sidio/misto podnikani:

Praha 10 - Stragnice, V Ol8inach 75/2300, 5 10097

~

IC:

25079191

Kontaktni osoba:

Micha! Vaniura

Cést pinéni veFejné
zakézky, kterou hodia
uchazel zadat '
subdodavateii:

Dodavka serveru a diskového pole IBM / Lenovo

% podil na pinéni
vefejné zakdzky:

6,87%
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| CVROPSKA UNIE
VROESAY FOND PRO REGIONALN] ROTVOS
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PROGRAM

B2 00wt zvoa

Nazev: Veracomp s.r.o.

Sidlo/misto podnikéni: | Machova 838/18, Vinohrady, 120 00 Praha 2

I 28321561

Kontaktni osoba: Tomas Barta

Cést pindni vefejné
zakdézky, kterou hodla
uchazed rzadat
subdodavateli:

Dodavka Invea FlowMon

% podil na plnéni o
vefejné zakdzky: 6,24%

Nazev: OpavaNet a.s,

Sidlo/misto podnikdni: | Opava, PH¢nd 2828/10, PSC 74601

IC: 25860011

Kontaktni osoba: Ing. Marek Haiek

Cést pinéni vefejné
zakézky, kterou hodla
uchaze zadat
subdodavateli:

Doddvka a implementace IP Telefonie

% podil na pinéni o
vefejné zakdzky: 12,24%

Nazev: Software602 a.s.

Sidlo/misto podnikanl: | Praha 4, Hornokréska 15

»

c 63078236

Kontaktni osoba: Radim Beran

Cast pinéni vefeind
zakdzky, kterou hodla Dodavka a implementace Portalu Gfednika a ob&ana a IS pro vedeni agendy rady a

uchaze zadat zastupitelstva
subdodavateli:
% podil na pinéni 19.62%

!

vefejné zakdzky:
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P - KVALITA ZIVOTA

EVROPSKA LNIE
EYROPSKY FOND PRO REGIORALN ROTVOS
SANSE PRI VAL ROZVES

Nazev:

GORDIC spol. s r.o.

Sidio/misto podnikani:

Jihlava, Erbenova 4, PSC 58601

ol

47903783

Kontaktni osoba:

Tomas Hubad

Cast pinéni vefejné
zakazky, kterou hodld
uchazed zadat

Dodavka a implementace Weboveé siuiby pro komunikagi externich systéml s GINIS
SSL a Webové sluiby pro komunikaci externich systémi s GINIS GIN Sditené slufby

subdodavateli:

% podil na pinéni o
vefejné zakézky: 3,64%
Nazev: NWT a.s.

Sidlo/misto podnikdni:

Hulin, ndm. Miru 1217, okres Kroméfiz, PS¢ 76824

.

IC:

63469511

Kontaktni osoba:

Michal Hosek

Cast pinéni vefeiné
zakdzky, kterou hodia
uchazeé zadat
subdodavateli:

Dodavka a implementace IS pro vefejné zakdzky

% podil na plnéni
verejné zakazky:

19,67%

V Kravatich dife: 9.7.2015

za zhotovitele
RNDr. Martin Griga}

Clen predstavenstva

#

&

Smiouva o dilo na ,HW a SW pro rozéifen] TC ORP Kravate®, reg. & projektu: €Z.1.06/2.1.00/22.09478 pro Mésto Kravafe Strana 36



EVROPSIKA UNIE
EVROPSHT FOKD PRO RESICHALN ROZVG:
SANLE PRO VA4S ROZYVOS

G - KVALITA FIVOTA

 Piloha & 6

Seznam technikd, jez se budou podilet na plnéni vefejné zakazky

i,

1 vedouci projektu s praxi v oblasti Fizeni projekifi min. 3 let a prokdzanou
zkuSenosti s fizenim projektls v oblasti sprévy & Gdriby ICT & sviFené spravy
vypodetnich systémd

Titul, jméno a pfijmeni - Ing. Filip Junga MSc.

2.

1 konzultant s praxi minimaing 3 let s prokazanou zkudenosti s realizaci alespoft 3
zakazek v obiasti implementace ICT a konfigurace vypoetnich systémf(

Titul, jméno a prijmeni Ing. Ladislav Hojgr

3,

1 konzultant s praxi miniméiné 3 let s prokézanou zkusenosti s realizaci alespon 3
zakazek v oblasti implamentace a konfigurace IP telefonie

Titud, jméno a piijment Filip Frank

4.

1 konzultant s praxi minimalné 3 let s prokazanou zkuSenosti s realizaci alespoii 1
zakazky v oblasti implementace a konfigurace formuléfovych IS

Titul, iIména a piijmeni Ing. David Toman

V Kravafich df \9.7.2015

za zhotovitele
RNDr. Martin Gritg

Clen predstavenstva

s
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