Ramcovéa smlouva
¢. smlouvy Dodavatele: DPO_2019_R025
¢. smlouvy: DOD20190429
uzaviena dle § 2079 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obcanského zakoniku

Smluvni strany

Dodavatel:

Obchodni firma: MASTER IT Technologies, a.s.

Sidlo: Vystavni 1928/9, Ostrava-Moravska Ostrava, PSC 702 00
Provozovna: Tranovice 350, TFanovice PSC 739 53

Zastoupeni: Rostislav Opach, pfedseda predstavenstva

Zapsana: Krajskym soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 4036

IC: 27851931

DIC: CZ27851931

Bankovni spojeni a Cislo Gctu: I
Kontaktni osoba prodavajiciho: I

Konktaktni e-mail: ]
a

Objednatel:
Obchodni firma: Dopravni podnik Ostrava a.s.
Sidlo: Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Zastoupeni: -
Kontaktni Gdaje: tel: |

e-mail: I
Zapsana: Obchodni rejstfik vedeny Krajskym soudem v Ostravé,

3 spisova znacka B.l 104

IC: 619 74 757
DIC: CZ61974757, platce DPH

Bankovni spojeni a &islo tétu: I

Kontaktni osoba kupujiciho:
e-mail: I

Uvodni ustanoveni

Tato smlouva byla uzaviena v ramci poptavkoveého fizeni ,,Vyvoj a udrzba softwaru®, vedeného
u Dopravniho podniku Ostrava a.s. pod €islem NR-29-19-PR-Ce. V ramci tohoto poptavkového Fizeni

byly uzavreny dalsi dil¢i ramcové smlouvy i s jinymi Dodavateli. Celkova hodnota pInéni ze vSech takto

uzavienych dil¢ich ramcovych smluv nepfekro€i ¢astku 2 000 000,- K& bez DPH.

.
Predmét smlouvy

1. Ucgelem této smlouvy je sjednani vzajemnych prav a povinnosti Objednatele a Dodavatele pfi vyvoji,
rozsifovani, Upravach, Gdrzbé a podpoie provozu aplikaci podle potieb a na zakladé poZadavkd ze strany
Dodavatele, jak je uvedeno dale.
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2. Predmétem této Smlouvy je zavazek Dodavatele pro Objednatele provést a zajistovat nasledujici pInéni:
a) vyvoj novych SW aplikaci nebo moduld,
b) upgrade jiz vytvorenych aplikaci nebo moduld,
c) implementace a podpora provozu vytvorenych aplikaci nebo moduld,

to vSe na zékladé jednotlivych DilCich objednavek a v rozsahu a za podminek sjednanych v této
Smlouvg, a zavazek Objednatele kazdé jednotlivé DilCi pInéni prevzit a zaplatit za néj Dodavateli cenu
dle Dil¢i objednavky. Objednatel se za poskytnuta pInéni zavazuje zaplatit Dodavateli cenu konkrétniho
pInéni na zakladé a v souladu s podminkami uvedenymi v pfislusné DilCi objednavce.

3. Opravnéni k vykonu prava Objednatele uzivat software vytvoreny na zakladé DilCich objednavek jsou
upravenav ¢l. XI. Smlouvy. Bude-li Dilo, které bude vytvoreno na zakladé Dil€ich objednavek, splfiovat
znaky autorského dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,autorsky zakon“), pak podléha ochrané dle tohoto zékona.

4. Tato Smlouva predstavuje zavaznou Upravu prav a povinnosti Stran pfi uzavirani DilCich objednavek
na poskytovani Dil€ich plInéni, neni-li v téchto DilCich objednavkach stanoveno jinak. Pravni vztahy
vzniklé na zakladé Dil¢i objednavky se Fidi touto Ramcovou smlouvou a Dil¢i objednavkou, v otazkach
neupravenych ani touto ani Dil¢i objednavkou pak pfislusSnymi pravnimi pfedpisy.

1.
Realizace dila

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby uvedené v €l. I. odst. 2 této Smlouvy na
zakladé vécnych a Gasovych potieb Objednatele a dle jednotlivych poZadavk( Objednatele, a to
vzdy na zékladé fadné uzavfenych DilCich objednavek. Strany se zavazuji realizovat veskera Dil¢i
pInéni vyhradné na zakladé vyse uvedenych zplsob( zadani.

2. Akceptaci Dilci objednavky se Dodavatel zavazuje dodrZzet maximalni pocet ¢lovékodni uvedeny
v DilCi objednavce aje povinen Dil¢i pInéni v téchto limitech poskytnout.

3. Pocty Clovékodni uvedené v Dil¢i objednavce jsou pocty maximalni a nepfekrocitelné. Dodavatel
timto bere na védomi, Ze Objednatel neni povinen tyto ¢lovékodny v uvedeném rozsahu vycerpat,
Dodavatel je vSak povinen tyto kapacity Objednateli poskytnout, resp. jejich poskytnuti garantovat.

II.
ZpUsob vybéru nejvhodnéjsi nabidky

1. Hodnoticim kritériem v ramci jednotlivych Dil€ich poptavek bude nabidkova cena za cely predmét
pInéni uvedeny v dané poptavce. DilCi objednavka tak bude uzaviena s tim Dodavatelem, ktery
v rdmci nabidky k DilCi poptavce poda nejvyhodngjsi nabidku. Vybrany Dodavatel je povinen
potvrdit Dil¢i objednavku (podepsanou zastupcem Objednatele) nejpozdéji do 5 pracovnich dnd od
doruceni (pokud nebude dohodnuto jinak). Pokud vybrany Dodavatel dil¢i objednavku v terminu
péti pracovnich dni nepotvrdi (neuzavre), neboji odmitne potvrdit (uzavfit), ¢i neposkytne fadnou
soucinnost k jejimu uzavieni, mlze objednatel vyzvat k uzavieni Dil¢i objednavky Dodavatele,
jehoz nabidka na Dilci poptavku se umistila druha v pofadi. O imyslu DilCi objednavku nepotvrdit
je vybrany Dodavatel povinen bezodkladné Objednatele informovat.

2.V pripadé, Ze se budejednat v ramci predmétu Dil¢iho pInéni této Smlouvy o pfedmeét, jehoz plnéni
mUZe zajistit pouze jediny dodavatel na trhu (napf. z d@ivodu nezbytné ochrany vyhradnich prav
duSevniho vlastnictvi), ktery je zaroven smluvni stranou této smlouvy, bude Objednatelem osloven
tento konkrétni Dodavatel. Objednatel zaSle Dodavateli vyzvu k podani Dil¢i nabidky, na zakladé
které bude uzavfena Dil€i objednavka. Soucasti Dil¢i objednavky bude Prohl&Seni o jedinecnosti,
resp. zddvodnéni vybéru konkrétniho Dodavatele daného Diléiho pfedmétu pInéni.
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V.
Misto pInéni a zplsob pFedani plnéni

Mistem plnéni je sidlo Dodavatele, neni-li Dil¢i objednavkou stanoveno jinak, vzdy vSak v ramci
Ceske republiky.

Mistem prFedani pInéni je sidlo Objednatele, neni li v Dil¢i objednavce stanoveno jinak. Predani
pInéni ad hoc vytvoreného v souladu s touto Smlouvou a na zakladé Dil¢i objednavky Objednateli
bude provedeno v souladu s konkrétnimi zplsoby akceptaci dle jednotlivych plnéni, uvedenych
v Dil€ich objednavkach.

Pokud neni stanoveno jinak, Dodavatel predava plnéni Objednateli k akceptaci prostfednictvim

predavaciho protokolu. Predavaci protokol musi byt podepsan odpovédnymi osobami ve smyslu
Smlouvy.

Pfi akceptaci jakéhokoliv Dila nebo casti plnéni bude sepsan akceptacni protokol, ktery bude
obsahovat zejména popis splnéni Stranami v DIil¢i objednavce dohodnutych akceptacnich kritérii.

Objednatel se zavazuje do 15 (patnacti) pracovnich dnd ode dne predani pInéni k akceptaci toto
pInéni akceptovat Ci neakceptovat. V pfipadg, Ze Objednatel neakceptuje plnéni (Dilo) pfedané mu
Dodavatelem, je Objednatel povinen uvést v akceptaénim protokolu vycet viech vad a nedostatk,
které brani radnému uzivani plnéni (Dila) v rutinnim provozu, spolu se zavaznym terminem jejich
odstranéni. Objednatel obecné neni povinen akceptovat ani prevzit Dilo, plnéni nebo jejich ¢€ast,
které nebudou splfovat podminky stanovené touto Smlouvou, Dil¢i objednavkou, jejich pFilohami
nebo zdvaznymi pokyny Objednatele.

Akceptaci vyjadfuje Objednatel sv(j souhlas s kvalitou a obsahem Diléiho plnéni. PInéni je
povazovano za akceptované a fadné splnéné dnem, kdy je odpovédnymi osobami dle této Smlouvy
podepsan akceptacni protokol, ve kterém je vyslovné uvedeno ,,Akceptovano*.

V pripadé poskytovani pravidelného Dil¢iho pInéni se Dodavatel zavazuje predat Objednateli ke
schvaleni protokol o rozsahu sluzeb poskytnutych na zakladé a v souladu s fadné uzavienou Dil¢i
smlouvou, a to vzdy nejpozdéji k patému dni kalendafniho meésice zpétné, za predchazejici
kalendarni mésic poskytovani sluzeb. V tomto protokolu uvede rozsah poskytnutych sluzeb a pocet
¢lovékodn( poskytnutych sluzeb.

V pripadé, Ze protokol o rozsahu poskytnutych sluzeb dle odst. 7 tohoto ¢lanku Smlouvy bude
v rozporu s rozsahem skute€né poskytnutych sluzeb, v rozporu se Smlouvou nebo Dilci
objednavkou, pfipadné pokud bude vykazovat jiné vady, je Objednatel opravnén tento protokol
neakceptovat a vratitjej s uvedenim vyctu vad Dodavateli. Dodavatel je povinen predlozit opraveny
protokol nejpozdéji do 2 (dvou) pracovnich dni Objednateli. VV ostatnich pfipadech je Objednatel
povinen akceptovat tento protokol, a to do 15 (patndcti) pracovnich dni ode dne doruceni tohoto
protokolu Objednateli Dodavatelem, a to podpisem odpovédné osoby.

V.
Cena a platebni podminky

Objednatel je povinen za fadné poskytnuti jednotlivych Dil€ich plnéni dle této Smlouvy
ajednotlivych DilCich objednavek uhradit Dodavateli odménu ve vySi a za podminek stanovenych
v jednotlivych Dil€ich objednavkach.

Ceny za jednotliva DIlCi pInéni jsou kone€né, Uplné, zavazné a nejvySe pfipustné. Jestlize v této
Smlouvé nebo v DilCich objednavkach neni stanoveno jinak, plati, Ze ceny jiZz v sobé obsahuji
vesSkeré souvisejici naklady, jsou v nich zohlednéna rizika, bonusy, slevy a dalSi vlivy ve vztahu
k celkové dobé plnéni dle této Smlouvy.

Cenu pInénije moZno navysit pouze na zakladé a ve vysi zmény sazeb DPH dle platnych a G€innych
pravnich predpisti Ceské republiky.

DPH bude vypo&teno dle pFislusnych platnych pravnich pfedpist Ceské republiky.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

Neni-li Dodavatel registrovanym platcem DPH pfi podpisu této Smlouvy, potom tuto dan nevycisli.
Skutecnost, Ze neni platcem DPH, bude uvedena v hlavi¢ce této Smlouvy. Smluvni strany berou na
védomi, Ze pokud se Dodavatel stane platcem DPH az po uzavieni této Smlouvy, plati, Ze ceny
uvedené v Dil€ich objednavkach v sobé jiz DPH zahrnovaly. Dodavatel, ktery v Zadavacim Fizeni
vystupoval jako uchazec, je tedy povinen prislusnou ¢ast nabidkové ceny odvéstjako DPH a nemé
vici Objednateli, ktery v Zadavacim Fizeni vystupoval jako Objednatel, z titulu DPH nérok na dal$i
pInéni nad ramec nabidkové ceny.

Celkové ceny jednotlivych druhd pInéni za celou dobu trvani této Smlouvy nesmi presahnout ¢astky
prisluSnych plnéni, uvedenych v DilCich objednavkach, a to ani jejich jednotkovou ani celkovou
vysi, kterymi je Dodavatel vazan.

Celkova cena plInéni Dodavatele dle této Smlouvy nepfesahne ¢astku 2 000 000,- K¢ (slovy: dva
miliony korun Ceskych) bez DPH, tj. 2 420 000,- K¢ (slovy: dva miliony Ctyfi sta dvacet tisic korun
ceskych) v€. DPH za pInéni dle Dil€ich objednavek. Tyto ceny za jednotliva DilCi plnéni v K¢ bez
DPH jsou konec€né a neprekrocitelné.

Jestlize neni ve vztahu k jednotlivym Dil¢im plnénim dle této Smlouvy nebo v jejich pfilohach
stanoveno jinak, budou ceny za jednotliva Dil¢i plnéni Dodavatelem vyuctovana po dokonceni
tohoto Dil¢iho plnéni, jeho pFevzeti a akceptaci ze strany Objednatele v souladu s touto Smlouvou.
Dnem zdanitelného plnéni je v takovém pfipadé den, kdy bylo pfedmétné pinéni Objednatelem
akceptovano.

V pripadé opakujicich se pInéni budou ceny za jednotliva Dil¢i pInéni GCtovana (fakturovana)
Dodavatelem Objednateli vzdy zpétné za uplynuly kalendarfni mésic, v némz bylo toto Dilci pInéni
poskytnuto, a to na zakladé odsouhlaseného protokolu o rozsahu sluzeb dle rozsahu plnéni
stanovenych Smlouvou. Dnem zdanitelného plnéni je v takovém pfipadé den, kdy bylo predmétné
Dilci pInéni Dila Objednatelem akceptovano.

Podkladem pro fakturaci ceny je Objednatelem potvrzeny pfedavaci protokol a akceptacni
protokol.

Dodavatel je povinen za kazdé radné prevzaté a akceptované Dil¢i plnéni vystavit dafiovy doklad
(fakturu), ktery bude vystaven s nalezitostmi dariového dokladu dle z&kona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg@jsich predpistl, véetné ostatnich nalezitosti stanovenych touto
Smlouvou (Cislo Dil¢i objednavky a Cislo této Smlouvy). Nedilnou soucasti darfiového dokladu

(faktury) je vzdy prislusny akceptacni protokol vyhotoveny v souladu s touto Smlouvou.

Dodavatel je povinen vystavit Objednateli fakturu do 15 dnll od data uskute¢néni zdanitelného
pInéni. Lhdta splatnosti faktury ¢ini 30 dndl ode dne jejiho doruceni Objednateli, nezapocne vsak
bézet dfive, nez v den akceptace dila Objednatelem. Smluvni strany se dohodly na Ghradé formou
bezhotovostniho prevodu. Uhradou se rozumi pfipsani penéznich prostfedk(i na bankovni Gcet
uvedeny na faktufe vystavené Dodavatelem.

Objednatel je opravnén vratit Dodavateli pfede dnem splatnosti pfislusny danovy doklad (fakturu)
bez zaplaceni, pokud takovy danovy doklad (faktura) nema nélezitosti stanovené zakonem nebo
touto Smlouvou, a to s uvedenim dlvodu vraceni. Dodavatel je povinen v pfFipadé vraceni faktury
vyhotovit fakturu novou. Dlvodnym vracenim faktury prestava bézet plvodni Indta splatnosti. Nova

Ihdta v pdvodni délce splatnosti béZi znovu ode dne doruéeni opravené nebo nové vystavené faktury
Objednateli.

Zalohy na cenu jednotlivych plnéni nebudou Objednatelem poskytovany.

VSechny faktury budou zasilany na adresu:
Dopravni podnik Ostrava a.s., Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,
nebo elektronicky na adresu: |

V pripadé prodleni Objednatele s placenim sjednané ceny za provedeni Dila dle Dil€i objednavky
je Dodavatel opravnén pozadovat a Objednatel je povinen zaplatit Dodavateli Urok z prodleni ve

vysi 0,05 % z ceny provedeného a nezaplaceného dila dle Dil€i objednavky za kazdy den prodleni
po Ihidté splatnosti.

V pripadé, Ze faktura nebude v dobé splatnosti uhrazena, upozorni Dodavatel oprdvnéného zéstupce
Objednatele na tuto skutecnost, v opacném pfipadé mu nesveédci narok na Uroky z prodleni ani jiné
sankce.
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VI.
Sankéni ujednani, nahrada Skody

Objednatel je opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny dila bez DPH, minimalné vSak
500,- K¢, za kazdy zapocaty den prodleni Dodavatele s dodanim pfedmétu Dil¢i objednavky ve
smluveném terminu.

Objednatel je opravnén uplatnit smluvni pokutu ve vySi 0,5 % z ceny dila bez DPH, minimalné vSak
500,- K€, za kazdy zapocCaty den prodleni Dodavatele s odstranénim kazdé jednotlivé vady
v terminu stanoveném v €l. VII. odst. 4. této smlouvy.

Objednatel uplatni ndrok na smluvni pokutu a jeji vySi pisemnou vyzvou u Dodavatele na jeho
adrese pro dorucovani. Dodavatel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu do 10 dnd od
doruceni této vyzvy.

Zaplacenim smluvni pokuty Dodavatelem neni dotceno ani omezeno pravo Objednatele na ndhradu
prokazatelné vzniklé Skody.

VIL.
Zarucni doba a odpovédnost za vady

Neni-li stanoveno v jinych ¢astech této Smlouvy, v jejich prilohach nebo Dil¢i objednavce jinak,
Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli na kazdé Dodavatelem poskytnuté Dil¢i plnéni
zaruku zajakost, ato v délce zaruky obvykle poskytované za obdobné plnéni, nejméné vSak v délce
24 kalendafnich mésicl. Zaruéni doba zaGina béZet ode dne akceptace kazdého jednotlivého
Dil¢iho plInéni dle pfislusnych ustanoveni této Smlouvy. Kazda dodavka pfedmétu smlouvy se
povazuje za samostatné zdanitelné plnéni. Dnem uskutecnéni zdanitelného plInéni je den splnéni
dodavky, tedy den, kdy bylo plnéni akceptovano (viz €l. 1V.). Dodavatel je povinen vystavit a
predat Objednateli fakturu v den uskute¢néni zdanitelného pInéni. Lhita splatnosti faktury ¢ini 30
dni ode dne jejiho pfedani Objednateli.

Dodavatel odpovida za fadné a kvalitni provedeni Dila dle jednotlivych DilCich objednavek (vcetné
podrobnych detailnich zadani k nému) a za funk&nost vysledkd jeho plnéni vymezenou v zadani.
Faktura musi obsahovat Cislo Dil¢i objednavky Objednatele.

Dodavatel se zavazuje zhotovit Dilo s odbornou péci a predat ho Objednateli ve stavu, kdy splfuje
veskeré pozadavky uvedené v zadani a v jednotlivych Dil&ich objednavkach a bude pIné zplsobilé
k jeho uzivani Objednatelem pro Gcely uvedené v zadani a Dil¢i objednavce a bude bez vad,
pricemz Dilo méa vady zejména pokud:

a) nespliuje pozadavky dilciho zadani nebo je jinak v rozporu s pozadavky, pravy a povinnostmi
vyplyvajicimi ze Smlouvy nebo Dil¢ich objednavek nebo,

b) nedojde k poskytnuti prav k uziti Dila nebo jeho Casti Objednateli v rozsahu uvedeném v ¢l. XI
Smlouvy nebo,

c) plInéni bude mit jiné vady branici jeho fadnému uziti nebo uZziti Dila vzniklého na zéakladé
pInéni Dodavatele

V pfipadé vyskytu skrytych vad existujicich v dobé akceptace Dila nebo zaru¢ni vady na Dile, je
Dodavatel povinen nejpozdgji do konce pracovniho dne nasledujiciho po dni, ve kterém doslo
k oznameni vady, zahdjit prace na odstrafiovani oznamenych vad. Délka této Ihdty pro odstranéni
skrytych a zarucnich vad bude Objednatelem stanovena s ohledem na konkrétni povahu
vyskytnuvsich se vad a s ohledem na dopady na klienty Objednatele a legislativnim Ihdtam
finan¢niho a vécného pInéni vici témto klientdm. Zaruéni opravy Dila budou provadény v pracovni
dny od 7:00 hod. do 17:00 hod. V pfipadé neodstranéni oznamené vady Dila Dodavatelem
v Objednatelem stanovené Ih(té, je Objednatel opravnén uplatnit sankce v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi této Smlouvy.

Objednatel je povinen oznamit Dodavateli vySe uvedenou vadu bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi,
nejpozdgji do konce zarucni doby, prostfednictvim e-mailu na e-mail odpovédné osoby Dodavatele.
V oznameni vady je Objednatel povinen podrobné popsat vadu Dila a den, kdy byla vada zjisténa,
vCetné uvedeni jména osoby, ktera vadu zjistila.
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Objednatel se zavazuje béhem zarucni doby dodrzovat veSkeré pokyny Dodavatele uvedené
v pfislusné projektové a provozni dokumentaci vztahujici se k pfedmétnému plnéni, definujici
rozsah, pouziti a zakladni funkéni vlastnosti pInéni ¢i Dila na zakladé pInéni vzniklého.

Dodavatel neodpovida za vady zplsobené:

a) nevhodnymi pokyny Objednatele pfi realizaci Dil€iho pInéni, jestlize Dodavatel na nevhodnost
pokyn( Objednatele pfedem upozornil;

b) zasahem do Dil¢iho plnéni ze strany Objednatele bez predchoziho pisemného souhlasu
Dodavatele;

c) neodbornym zachazenim ze strany Objednatele nebo nedodrzenim jeho povinnosti
vyplyvajicich ze Smlouvy;

d) poruchou zplsobenou poéitatovymi viry &ijinymi vlivy tfetich stran;

e) vadou programoveého Ci technického vybaveni Objednatele, které nebyly pfedmétem Dilciho
plnéni ze strany Dodavatele.

vin.
Prava a povinnosti stran

Objednatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych ¢lancich této Smlouvy, zavazuje:
a) k poskytovani potfebné soucinnosti podle poZzadavkd Dodavatele

b) zajistit potfebné technicko-organizacni podminky a informace nezbytné pro fadnou a v€asnou
realizaci Dilciho pInéni Dodavatelem;

c) predavat veSkeré potfebné podklady pro realizaci Dila prosté jakychkoliv pravnich a jinych
vad;

d) na zadost Dodavatele zajistit konzultace k vyjasnéni obsahu pfedmétu Dil€iho plnéni.
Dodavatel se, vedle povinnosti stanovenych v jinych €lancich této Smlouvy, zavazuje:

a) zabezpecit provadéni Cinnosti z jeho strany v profesionalni kvalité a s odbornou péci tak, aby
odpovidaly vSeobecné uznavanému standardu a ustanovenim § 2631 a néasl. Obc¢anského
zékoniku, a aby Dilo realizované na zédkladé Dil¢i objednavky bylo splnéno v souladu
s pozadavky Objednatele v této Dilci objednavce uvedenymi;

b) Fadné dokonéit a pfedat Dilo na sv{j naklad a nebezpedi a ve sjednané dobg;
c) poskytnout dalSi relevantni soucinnost za i¢elem splInéni této Smlouvy;

d) spoluptsobitjako osoba povinna pfi vykonu finanéni kontroly ve smyslu § 2 pism. e) zakona
¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakond (zakon

o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisli, a poskytnout Objednateli i kontrolnim
organlim pfi provadéni finanéni kontroly nezbytnou souéinnost;

e) poskytovat Objednateli nebo jim povérené tfeti strané soucinnost pfi provéfovani plnéni
povinnosti a zavazk( vyplyvajici z této Smlouvy.

IX.
Povinnost ml¢enlivosti

Strany se zavazuji, Ze neposkytnou tretim osobam jakékoliv informace €i skute€nosti financni,
vyrobni, technické, organizacni nebo ekonomické povahy (dale jen ,,dlvérné informace*), které se
v souvislosti s touto Smlouvou ¢i v ramci vzajemnych jednani v souvislosti s ni nebo jednotlivymi
Dilcimi objednavkami dozvi, ani je samy nepouziji k jinym, nez touto Smlouvou stanovenym
Gcellm, bez souhlasu druhé Strany. Za ddvérné jsou povaZovany ty informace, které nejsou bézné
dostupné z jinych zdroj(.

Dodavatel je opravnén poskytovat potfebné informace subdodavatellim aje povinen subdodavatele
zavazat k mi€enlivosti v rozsahu daném timto ¢lankem.

Objednatel je povinen k ochrané dlivérnych informaci zavazat viechny osoby a subjekty, které maji
k pInéni pFistup nebo kterym poskytl ¢i sdélil diivérné informace dle ujednani uvedenych dale.
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4. Strany jsou povinny zachovavat mléenlivost ohledné viech divérnych informaci souvisejicich
s touto Smlouvou €i se zajmy druhé Strany. Povinnost mlc¢enlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) predmétna divérna informace je obecné zndma a v obecnou zndmost ve$la bez zavinéni
prislusné Strany;

b) existuje zakonna povinnost sdélit prislusnou divérnou informaci;

c) predmétna ddvérnad informace je uplatnéna v ramci soudniho Fizeni (véetné Fizeni o vykon
rozhodnuti ¢i Fizeni o nafizeni exekuce) mezi Stranami (vCetné jejich pravnich nastupct),
pripadné mezi Stranou a tfeti osobou, jedna-li se o spor vyplyvajici z této Smlouvy a v pfipadé
dal3ich vztaht s touto Smlouvou souvisejicimi;

d) ddvérnd informace je sdélovana osobg, kterd je vazana stejnou &i prisnéjsi povinnosti
micenlivosti, zejménaje-li sdélovana advokatovi;

e) je divérna informace nezbytné nutna k uzivani plnéni pro Géely vykonu pfedmétné agendy;

f) je divérna informace sdélovana subjektu, na néjZ prechazi zakonné kompetence Objednatele,
v souvislosti s nimiz je pInéni uzivano.

5. Soucasti povinnosti ml¢enlivosti je povinnost Stran ucinit vSe, co je v jejich silach, aby dlvérné
informace nevesly ve znamost nepovolanym osobam.

6. Za poruseni povinnosti ml¢enlivosti tfetimi osobami je odpovédna ta smluvni strana, ktera treti
osobé informace poskytla, byt by je poskytla v souladu s touto smlouvou a v souladu se smlouvou
tfeti stranu zavazala povinnosti mi¢enlivosti.

7. Smluvni strana mGzZe pozadovat po druhé smluvni strané, kteraje odpovédna za poruseni povinnosti
mlcenlivosti, smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdy pfipad takovéhoto poruseni. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dot€en ani omezen narok poSkozené strany na nahradu Skody.

X.
Ochrana osobnich Gdajd

1. Dodavatel se zavazuje, ze pfi veSkerych Cinnostech souvisejicich s touto Smlouvou a/nebo Dil¢imi
objednavkami pfijme takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim Gdajiim, k jejich zméné, zniceni i ztraté nebo jejich jinému neopravnénému
zpracovani.

2. Dodavatel je povinen informovat Objednatele o prFijatych opatfenich k zamezeni neopravnéného
nebo nahodilého pfistupu k osobnim Udajdim, kjejich zméng, zniceni ¢i ztraté nebo jejich jinému
neopravnénému zpracovani. Dodavatel je rovnéz povinen informovat Objednatele, pokud k vyse
uvedenym skute€nostem dojde, a to bezprostfedné po zjisténi takovéto skutecnosti.

3. Pokud bude Dodavatel v pozici zpracovatele osobnich (dajdi a pokud zmocnéni nevyplyva
z pravniho predpisu, musi Objednatel (spravce) s Dodavatelem (zpracovatelem) uzavfit smlouvu
0 zpracovani osobnich Gdajd. Smlouva musi mit pisemnou formu. Musi v ni byt zejména vyslovné
uvedeno, vjakém rozsahu, zajakym ucelem a najakou dobu se uzavird a musi obsahovat zaruky
Dodavatele o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany osobnich Udajli a dal$i nalezitosti
v souladu se Zakonem ¢&. 101/2000 Sbh. ze dne 4. dubna 2000 o ochrané osobnich Gidajli a 0 zméné
nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpistl a s NaFizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Gdajl), zejména ¢lanky 28, 29 a 32 aZ 36.

XI.
Licenéni ujednani

1. Pokud je vysledkem €innosti Dodavatele podle této smlouvy DilCi pInéni, které naplfiuje znaky dila
ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdgjsich predpisl (dale jen ,,autorské
dilo*), ziskava Objednatel od Dodavatele veSkerd prava souvisejici s ochranou duSevniho
vlastnictvi vztahujici se k dilu, a to v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani dila Objednatelem po
celou dobu trvani pFislusnych prav.
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2. Objednatel zejména ziskava od Dodavatele k takovému dilu ke dni jeho pfedani veSkera majetkova
prava véetné zdrojovych kadl aplikace, a to formou dale uvedeného licenéniho ujednani (dale jen
,.licence“}. Licence je udélena jako vyhradni k veskerym znamym zpUsoblm uZiti takového dila,
zejména k ucelu, ke kterému bylo takové dilo Dodavatelem ¢i tfeti osobou vytvoreno v souladu se
smlouvou, a to v rozsahu minimalné nezbytném pro radné uzivani dila objednatelem. Licence je
udélenajako neodvolatelnd, neomezena asovym, tzemnim ¢i mnozstevnim rozsahem a rovnéz tak
neomezena zplsobem nebo rozsahem uziti.

3. Opravnénym uzitim autorského dila se zejména rozumi:

a) instalace, spusténi, testovani a bézna prace (provozovani v rutinnim prostfedi) s dilem jako
vysledkem plnéni dle této Smlouvy a s jeho vysledky na prostfedcich vypocetni techniky
Objednatele;

b) vytvoreni zaloznich kopii kompletniho.dilajako vysledku pInéni dle této Smlouvy pro potfeby
Objednatele;

c) kopirovani manuall a dalsi nezbytné uzivatelské dokumentace pouze pro potieby Objednatele.

4. Dodavatel timto bezplatné udéluje Objednateli pisemny souhlas s uzitim autorského dila nad rozsah
opravnéni uvedeny v odstavci 3. tohoto ¢lanku Smlouvy. Uzitim nad rozsah opravnéni se rozumi
zejména pravo Objednatele vzniklé autorské dilo (resp. jeho zdrojovy a/nebo strojovy kéd, ktery je
Dodavatel povinen Objednateli poskytnout) zcela nebo zC€asti ménit ¢i upravovat,
ato i prostfednictvim tfetich osob, vyuzivat vzniklé autorské dilo zcela nebo zc€asti k vytvareni
samostatnych funkénich aplikaci ¢i funkénich celkd a uzivat technickou a uZivatelskou
dokumentaci vztahujici se k vzniklému autorskému dilu nad rdmec opravnéni uvedeny v odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy. Soucasné s takto poskytnutym souhlasem Dodavatele ziskava Objednatel
pravo poskytnout pravo k modifikaci a Upravé vzniklého autorského dila nebo jeho Casti tfeti osobé
za UCelem odstranéni konkrétnich vad nebo jeho rozvoje.

5. Soucasti plnéni Dodavatele dle DilCich objednédvek je predani Skolici uzivatelské, instalacni,
administratorské a vyvojové dokumentace k vysledkiim predmétu plnéni Objednateli.

6. Budou-li soucasti poskytovanych sluzeb ve smyslu Smlouvy €i pfipadné vytvoreného Dilajina Dila
nebo jiné predméty ochrany prav duSevniho vlastnictvi vytvorena tfetimi osobami, zavazuje se
Dodavatel udélit Objednateli pravo uzivat (nebo zajistit udéleni takového prava Objednateli) takové
Dilo nebo jiny pfedmét ochrany prav duSevniho vlastnictvi v rozsahu nezbytném pro radné uzivani
Dila vytvoreného dle této Smlouvy nebo Dil¢i objednavky a pro splnéni Ucelu této Smlouvy nebo
Dil¢i objednavky. Prava uzivat Dila ¢i pfedméty ochrany dle pfedchozi véty tohoto odstavce jsou
Dodavatelem poskytnuta bezuplatné.

7. Licence se automaticky vztahuje na vSechny nové verze, aktualizované verze, na Gpravy a preklady
autorského dila dodaného Dodavatelem.

XILI.
Odpovédné osoby

1. Pro Ucely jednani ve vécech souvisejicich s touto Smlouvou jsou odpovédnymi osobami:

a) na strané Objednatele:
Jméno a pfijmeni: NG
e-mail: I
telefon:

b) na strané Dodavatele:
Jméno a pfijmeni |G
e-mail: I
telefon: |

2. Strany se zavazuji jednostranné urCit v Dil¢i smlouvé a Dil¢i objednavce odpovédné osoby
opravnéné jednat za Strany a rozsah jejich opravnéni jednat za tu kterou Stranu ve vécech Dil€ich
objednavek. Tyto osoby jsou opravnény zejména k podpisu predavacich a akceptacnich protokold ve
smyslu této Smlouvy.
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3. Objednavatel a Dodavatel jsou opravnéni jednostranné ménit odpovédné osoby a rozsah jejich
opravnéni jednat za Strany. O zméné jsou povinni vzdy pisemné informovat druhou Stranu. Zmeéna
je v0ci druhé Strané G¢inna od okamziku doruceni pisemného ozndmeni o zméné odpovédné osoby.
Objednatel je opravnén pisemné pozadat Dodavatele o zménu odpovédné osoby, ato s odlvodnénim
této zadosti. Dodavatel se zavazuje navrzenou zménu odpoveédné osoby projednat s Objednatelem
a dle moznosti pfi realizaci Dila pfijmout potfebna opatfeni, vCetné pfipadné zmény odpovédné
osoby, tak, aby nedoslo ke snizeni kvality realizaci Dila.

4. Shora uvedenym vymezenim odpovédnych osob neni dotéeno opravnéni statutarnich organd jednat
za Objednatele a Dodavatele.

XII1I.
Zavérecna ustanoveni

1. Smluvni strany berou na védomi, Ze k nabyti Gcinnosti jednotlivych Dil€ich objednavek podle této
Smlouvy miZze byt vyZadovano uverejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sbh.,
o zvlastnich podminkach Gc€innosti nékterych smluv, uverejiiovani nékterych smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpisl. V takovém pfipadé zverejnéni dilci
objednavky v registru smluv zajisti Objednatel, pfiCemZ se o tom zavazuje informovat druhou
smlouvni stranu bez zbytec¢ného odkladu elektronicky na adresu | ncbo dojeji datové
schranky. PInéni pfedmétu Dilci objednavky predjeji G¢innosti se povazuje za plnéni podle této Dil¢i
objednavky a prava a povinnosti z néj vzniklé se fidi touto Dil¢i objednavkou.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu urCitou do 31.12.2022, nebo do vycCerpani souhrnné Castky
2 000 000 K¢ bez DPH, podle toho, ktera skute¢nost nastane dfive.

3. Zmény a dodatky této smlouvy smi byt provedeny pouze pisemné, a to formou &islovanych dodatkd.

4. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, pricemz kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

5. Obé smluvni strany prohlaSuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich
pravé a svobodné vile, uréité, vazné a srozumitené, bez natlaku ¢i jinak nevyhodnych podminek pro
kteroukoli z nich. Na diikaz vile byt touto smlouvou vazani pFipojuji své podpisy.

(o]

. Objednatel mé nad ramec obecné zakonné Upravy pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé opakovaného
vadného plnéni ze strany Dodavatele.

7. Nedilnou soucasti této Smlouvy je prfiloha €. 1 — Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP.

8. Dodavatel podpisem této Smlouvy bere na védomi, Ze Objednatel je povinnym subjektem v souladu
se zakonem ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim (déale také jen ,,zakon*) av souladu
a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto Smlouvu, pfip. informace v ni obsazené nebo
z ni vyplyvajici zverejnit.

9. Tato Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem jejiho uzavieni, tj. dnem jejiho podepsani posledni
smluvni stranou.

10. Prava a povinnosti neupravené v této smlouvé nebo Dil€i objednavce se Fidi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, pfedevsim zakonem €. 89/2012 Sh., ob€anskym zakonikem. V pfipadé sporu se
smluvni strany zavazuji tento pfednostné Fesit smirci cestou. Bude-li spor feSen soudni cestou, pak
mistné prislusnym soudem bude soud Objednatele a rozhodnym pravem bude €eské pravo.

11. Pisemnd ujednani v DilCich objednavkach maji pfednost pfed ujednanimi této smlouvy.

12. Tato smlouva se uzavird jako nevyhradni. Uzavienim této smlouvy neni vylouceno ani omezeno
pravo Objednatele uzavrit s tfeti osobou smluvni vztah, jehoz prfedmétem bude pinéni, které by
mohlo byt pfedmétem Dil¢ich objednavek na zdkladé této smlouvy.

Priloha Smlouvy:
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Priloha €. | - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

Za Dodavatele: Za Objednatele:
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DOPRAVNI
O O PODNIK ¢islo smlouvy dodavatele: DPO_2019 R025

OSTRAVA Cislo smlouvy objednatele: DOD20190429
Pfiloha €. 1 - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

Priloha ¢. 1 Ramcové smlouvy - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

. Vstup osob do objektt a jejich pohyb na pracovistich Dopravniho podniku Ostrava a.s., vjezd vozidel

a) Zameéstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi budou vykonavat pracovni nebo jinou ¢innost

b)

d)

f)

9)

h)

dlouhodobg, mohou vstupovat do objektd a pohybovat se na pracovistich samostatné, aviak musi v souladu
s vnitFnimi predpisy Dopravniho podniku Ostrava a.s. (dale jen DP Ostrava):
podrobit se Skoleni z BOZP pro pfislusné pracovisté, které zajisti vedouci pracovisté DP Ostrava,
predkladat pfi kazdém vstupu do objektu dogasny osobni priikaz vydany DP Ostrava.

Zameéstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi budou vykonavat pracovni nebo jinou Cinnost
kratkodobg, mohou vstupovat do objektd a pohybovat se na pracovistich samostatné, aviak musi v souladu
s vnitFnimi predpisy DP Ostrava:
podrobit se Skoleni z BOZP pro prislusné pracovisté, které zajisti vedouci pracovisté DP Ostrava
- pro ovéreni totoZnosti predkladat pfi kazdém vstupu do objektu ob¢ansky priikaz p¥ip. cestovni pas nebo
jiny doklad totoZnosti vydany pFisluSnym spravnim Ufadem, ktery bude porovnan se
jmennym seznamem dodanym druhou smluvni stranou.

Zameéstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi navstivi pracovisté jednorazové, mohou v souladu
s vnitfnimi predpisy DP Ostrava vstupovat do objektu a pohybovat se na pracovistich pouze v doprovodu
urceného zameéstnance DP Ostrava, avSak musi; 1 ;
ohlasit svoji navstévu prfi vstupu do objektu a vyCkat, az bude strazni sluzbou ovéFena pFitomnost
prislusného vedouciho zaméstnance pracovisté, ktery stanovi zplsob doprovodu a pohybu navstévy v
objektu DP Ostrava a tim za tuto navstévu prebira odpovédnost.

Osobam a vozidlim druhé smluvni strany bude vjezd a pohyb v dopravnim prostiedku v arealu DPO povolen
na zakladé platného dlouhodobého povoleni vjezdu, nebo jednorazového povoleni vjezdu po prokazani
totoznosti a souhlasu pFitomného vedouciho navstévovaného pracovisté.

Fyzicka ostraha je opravnéna provést kontrolu dopravniho prostfedku pFi vjezdu do aredlu DP Ostrava i pfi
vyjezdu z arealu DP Ostrava.

Mimo provozni dobu v pracovnich dnech od 6.00 do 22.00 hodin mohou osoby a vozidla druhé smluvni
strany vyjime€né vjizdét a pohybovat se v aredlu DPO pouze jako ,,navstéva“.

Navstévé bude vjezd a pohyb v dopravnim prostfedku v aredlu DP Ostrava povolen na zakladé ovéreni
pritomnosti vedouciho navstévovaného pracovisté a jeho souhlasu s navstévou.

V pripadé udéleni souhlasu s navstévou fysicka ostraha seznami navstévu s aktualni dopravni situaci v arealu
DP Ostrava, zejména s urcenim trasy a mistem k odstaveni dopravniho prostredku, a poté vpusti navstévu do
aredlu DP Ostrava.
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¢islo smlouvy dodavatele: DPO_2019 R025 | Dopravni podnik Ostrava a.s.
¢islo smlouvy objednatele: DOD20190429
Priloha €. 1 - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

I1. Podminky pro vykonavani pracovni a jiné ¢innosti na pracovistich DP Ostrava

a) predavané pInéni/dilo (projekty, konstrukce, vyrobky, zaFizeni apod.) musi byt provedeno tak, aby splfovalo
platné bezpecnostni a pozarni predpisy,

b) pokud budou najednom pracovisti plnit pracovni Gkoly zaméstnanci druhé smluvni strany i DP Ostrava, jsou
zaméstnavatelé povinni vzajemné se pisemné informovat o rizicich a spolupracovat pfi zajistovani
bezpecnosti a ochrany zdravi pFi préaci, podle ustanoveni § 101 zakona €. 262/2006 Sh. (zakonik préace),

c) zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany nesmi byt mladistvi, musi mit pro ¢innost vykonavanou
na pracovistich DP Ostrava odbornou a zdravotni zpUsobilost a tuto &innost mohou vykonavat pouze
v dohodnutém rozsahu, v pfipadé, Ze vstupuji na provozovanou dopravni cestu, musi splfiovat zdravotni
zpUsobilost podle § 2 pism. b) 1, vyhladky MD ¢&. 101/1995 Sb. v platném znéni,

d) zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany jsou pfi své ¢innosti na pracovistich DP Ostrava povinni
dodrzovat platné pravni predpisy k zajiSténi bezpeCnosti prace a pozarni ochrany vcetné mistnich
bezpecénostnich predpisl (vnitfnich norem DP Ostrava), s nimiz byli Fadné seznameni, podrobit se na vyzvani
opravnéného zameéstnance DP Ostrava dechové zkouSce nebo lékarskému vySetreni ke zjisténi pFitomnosti
alkoholu nebo jinych navykovych latek v organizmu. K pInéni povinnosti dle tohoto odstavce jsou
zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany povinni pfi kontrolach a €innostech souvisejicich se
zajisténim BOZP spolupracovat s opravnénymi zaméstnanci DP Ostrava a Fidit se jejich pokyny,

e) Vv pripadé porusovani predpisd k zajisténi bezpe€nosti prace a pozarni ochrany, pokyn( opravnénych
zaméstnanc DP Ostrava, pozitivnino vysledku dechové zkousky na alkohol nebo pfi odmitnuti dechové
zkoudky nebo lékarFského vySetfeni jsou zameéstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany povinni na
vyzvani ukoncit pracovni nebo jinou ¢innost a ihned opustit pracovisté a objekty DP Ostrava. Druha smluvni

A.'mstrana je povinna osobu vyloucenou z pracoviSté DP Ostrava ihned nahradit jinym .pracovnikem tak, aby
plnéni-smlouvy mohlo Fadné pokracovat. DP Ostrava v tomto pFipadé”~neodpovida za pfipadné prodleni v
plnéni zavazkl druhé smluvni strany dle uzaviené smlouvy, wW-

f) za kazdy jednotlivé zjistény pFipad poruseni sjednanych podminek nebo p¥edpisd k zajisténi BOZP je DP
Ostrava opravnén Gctovat druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢, a to v pFipadé, ze
uzavienou smlouvou nebude stanoveno jinak. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotfeno pravo DP Ostrava
na ndhradu Skody.

Za DP Ostrava Za MASTER IT Technologies, as..

V Ostravé dne 20.5.2019
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