Dodatečné informace k veřejné zakázce ze dne 1. 9. 2016:

Dotaz:
[bookmark: _GoBack][image: ]

Odpověď:
V bodě 4.10 ZD je uvedeno:
Uchazeč, se kterým bude uzavřena smlouva, poskytne do jednoho měsíce po jejím podpisu bezplatně zadavateli autorizovaný software nebo přístup na své internetové aplikace umožňující sledování, vyhodnocování a predikci dodávek elektřiny pro jednotlivá OM připojená k distribuční soustavě na úrovni vn, včetně bezplatného zaškolení (např.: www100, Lancelot, Xenergie, PND, …).
z čehož vyplývá, že podmínku splňuje i zákaznický portál dodavatele, kde je možné získat informace ohledně OM zákazníka (identifikace OM, odběrové diagramy, fakturace, platební kalendáře apod.). Tyto portály pro své zákazníky mají zřízeny všichni solidní obchodníci. Zaslání přístupových údajů s návodem jak postupovat, telefonní kontakt pro případné konzultace je taktéž dostačující.
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