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ZADAVACI DOKUMENTACE

K VEREJNE ZAKAZCE ZADAVANE DLE UST. § 56 ZAKONA C. 134/2016 SB.,
0 ZADAVANI VEREJNYCH ZAKAZEK, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU
(dale jen ,,ZZVZ*)

»dServisni podpora a udrzba SW SCC, MojeDPO*

ZADAVATEL:

Dopravni podnik Ostrava a.s.
se sidlem: Podébradova 494/2 Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
I1CO: 61974757
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Identifikace veiejné zakazky

Nazev vetejné zakazky (VZ): »Servisni podpora a udrzba SW SCC, MojeDPO*

Identifika¢ni ¢islo VZ: NR-12-21-OR-Ku

Predmétem vetejné zakazky jsou sluzby spocivajici v poskytnuti
servisni podpory a udrzby SW SCC, MojeDPO. Blizsi specifikace

Piedmét VZ pfedmétu plnéni, jakoz i technickych a obchodnich podminek jsou
uvedeny Vv pfilohach této zadavaci dokumentace.
Vetejna zakazka je v souladu sust. § 14 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
Druh VZ zadéavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ZZVZ), vefejnou

zakazkou na sluzby. Zadavatel zadava tuto vefejnou zakazku v souladu
sust. § 151 ZZVZ jako sektorovou vetejnou zakazku.

Identifikace zadavatele

Zadavatel: Dopravni podnik Ostrava a.s.

Sidlo: Podébradova 494/2 Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

ICO: 61974757

Zapis v OR: vedeny u Krajského soudu Ostrava, oddil B, vlozka ¢islo 1104
Telefon: +420 59 740 1111

Fax: +420 59 740 1095

ID datové schranky: f7mdrpg

UniCreditBank, Czech Republic a.s.,
Cislo G¢tu: 2105677586/2700,

IBAN CZ4627000000002105677586,
SWIFT/Bic BACXCZPP.

Bankovni spojeni:

Ing. Hana Kubatkova

Kontaktni osoba Zadavatele: Tel.: 420 59 740 1305; e-mail: hana.kubatkova@dpo.cz

Zakladni informace o verejné zakdzce

Predmétem vefejné zakazky jsou sluzby spocivajici v poskytnuti
Popis predmétu verejné servisni podpory a udrzby SW SCC, MojeDPO. Blizsi specifikace
zakazky: predmétu plnéni, jakoz i technickych a obchodnich podminek jsou
uvedeny V ptilohach této zadavaci dokumentace.

Zadavatel stanovil zadavaci lhitu v délce 180 dnu. Zadavaci lhiitou se

Zadavaci lhtta: rozumi lhtta, po kterou Gi¢astnici zadavaciho fizeni nesmi ze zadavaciho
fizeni odstoupit.

Predpokladana hodnota VZ: 2 mil. K¢ bez DPH

Doba trvani VZ: viz bod 2.3. zadavaci dokumentace
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Lhtita pro podani nabidek: viz bod 8. zadavaci dokumentace

Otevirani nabidek: viz bod 9. zadavaci dokumentace

Klasifikace pfedmétu vetejné » kod CPV kod: 72000000-5| Informacni technologie: poradenstvi,

zakéazky: vyvoj programového vybaveni, internet a podpora.
Identifika¢ni udaje osob, které | PROEBIZ s.r.o., sidlem: Masarykovo nam. 52/33, 702 00 Ostrava —
zpracovaly ¢ast zaddvaci Moravska Ostrava, ICO: 64616398.
dokumentace a specifikace Specifikace zpracované ¢asti zadavaci dokumentace:
zpracované casti zadavaci e Zpracovani pozadavku na elektronickou komunikaci — pfiloha
dokumentace ¢. 10 zadavaci dokumentace.

1. Uvodni ustanoveni

Ucelem zadavaciho fizeni je uzavieni smlouvy o poskytovani servisni podpory S jednim dodavatelem (dale
také jen ,servisni smlouva®). Prava a povinnosti ucastnikii zadavaciho fizeni i Zadavatele v této
dokumentaci neuvedené se tidi pravidly dle ZZVZ.

Podanim nabidky v zadavacim fizeni ptijima dodavatel plné a bez vyhrad zadavaci podminky, véetné v§ech
ptiloh a ptipadnych dodatkid k témto zaddvacim podminkédm. Pfedpoklada se, ze dodavatel pted poddnim
nabidky peclivé prostuduje vsechny pokyny, formulafe, terminy a specifikace obsazené v zadavacich
podminkach a bude se jimi fidit. Pokud dodavatel neposkytne v¢as vSechny pozadované informace a
dokumentaci, nebo pokud jeho nabidka nebude v kazdém ohledu odpovidat zaddvacim podminkam, mize
to mit za dusledek vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

Zadavatel nemlze vzit v uvahu zadnou vyhradu dodavatele k zadavacim podminkam obsazenou v jeho
nabidce. Jakakoliv vyhrada znamend vyfazeni nabidky a vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

Kde je vtéto zadavaci dokumentaci uvadén dodavatel, rozumi se jim dle okolnosti v pfislusné fazi
zadavaciho fizeni i i€astnik zadavaciho fizeni ve smyslu ustanoveni § 47 ZZVZ.

Komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem bude v souladu s ustanovenim § 211, odst. 3 ZZVZ probihat
elektronickymi prostfedky. Zadavatel dodavatelim doporucuje, aby k bézné elektronické komunikaci
vyuzivali primarné elektronického néstroje JOSEPHINE (josephine.proebiz.com). Veskeré informace

k elektronické komunikaci jsou uvedeny v priloze ¢. 10 zadavaci dokumentace — PoZadavky na
elektronickou komunikaci.

2. Vymezeni predmétu verejné zakazky

2.1. Rozsah predmétu plnéni:

Pifedmétem veiejné zakazky je uzavieni servisni smlouvy spocivajici v provadéni servisnich sluzeb
podpory a udrzby SW SCC, MojeDPO.

Podporou a udrzbou software se rozumi servisni podpora/servisni sluzby, a to v nésledujicim
rozsahu:
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a. Identifikace a lokalizace incidentt a jejich pficin.

b. Reseni incidentii véetné odstraiiovani vad (tedy odchylek od sjednaného & obvyklého fungovani
softwaru).

c. Instalace opravnych patcht a hot-fixt.

d. Hotline telefonicka podpora k hlaSeni incidentti ¢i poskytovani uzivatelskych rad na zakladé
dotazli objednatele.

e. Konzultacni ¢innost formou e-mailu nebo v ramci hotline podpory.

f. Aktualizace dat a databazi, ¢iSténi databazi.

g. Skoleni uzivateld.

BlizSi vymezeni predmétu plnéni je uvedeno v servisni smlouvé, ktera tvori prilohu €. 3
zadavaci dokumentace.

Zadavatel upozoriiuje dodavatele, Ze plnéni pifedmétu vetejné zakazky musi byt realizovano
v souladu se zadavacimi podminkami, piislusSnymi pravnimi predpisy, technickymi normami,
rozhodnutim spravnich organt atd.

Pokud je v zadavaci dokumentaci uveden vyrobce ¢i nazev konkrétniho vyrobku, jedna se o vyrobek,
ktery je ze strany Zadavatele aktualné vyuzivan, takze takovy odkaz je zcela v souladu s pozadavky
ustanoveni § 89 odst. 5 ZZVZ. Uvedeni vyrobce ¢i nazvu konkrétniho vyrobku v dokumentaci
nezavazuje dodavatele k nabidnuti pfesné tohoto vyrobku. Dodavatel miZe nabidnout vyrobek se
stejnymi nebo lepsimi technickymi parametry, ktery bude pIn¢ kompatibilni s pozadovanym fesenim.
Tato zadavaci dokumentace bude jako celek v plném rozsahu véetné vSech priloh uvefejnéna
na profilu zadavatele: https://profily.proebiz.com/profile/61974757.

2.2. Predpokladana hodnota
Celkova piedpokladana hodnota plnéni vetejné zakazky ¢ini 2 mil. K¢ bez DPH (slovy dva miliony
korun ¢eskych bez DPH).

2.3. Lhiita plnéni veiejné zakazky
Doba zahjeni plnéni vetejné zakazky bude odvisla od okamziku ukonceni zadavaciho fizeni.
Doba trvani vefejné zakazky je uvedena v servisni smlouve, jejiz zavazny navrh tvofi ptrilohu €. 3
této zadavaci dokumentace.

3. Prohlidka mista plnéni

S ohledem na predmét vetejné zakazky Zadavatel nebude organizovat prohlidku mista plnéni.

4. Pozadavky na prokazani splnéni kvalifikace

Dodavatel prokaze splnéni kvalifikace ptislusnymi doklady dle ¢l. 4.1 az 4.3 této zadavaci dokumentace
predloZzenymi v prostych kopiich.

Kvalifikovanym pro plnéni vetejné zakazky je v souladu s ust. § 73 a nasl. ZZVZ dodavatel, ktery:
a) prokaze zakladni zpiisobilost podle ustanoveni § 74 ZZVZ,

b) prokaze profesni zptisobilost podle ustanoveni § 77 ZZVZ,
¢) prokaze technickou kvalifikaci podle ustanoveni § 79 ZZVZ.

4.1. Zakladni zpisobilost dle ustanoveni § 74 ZZ\VZ

4.1.1. Dodavatel je povinen prokazat, Ze splituje Zakladni zptsobilost podle ust. § 74 ZZVZ.
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Zpisobilym neni dodavatel, ktery:

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech pied zahajenim zadavaciho Fizeni pravomocné
odsouzen pro trestny ¢in uvedeny v pfiloze ¢. 3 k ZZVZ nebo obdobny trestny ¢in podle
pravniho fadu zemée sidla dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se nepftihlizi,

b) méa v Ceské republice nebo v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny dafiovy
nedoplatek,

¢) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na vefejné zdravotni pojisténi,

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na penale
na socialni zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci (ust. § 187 zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik), proti némuz bylo vydano
rozhodnuti o Gpadku (§ 136 zak. ¢. 182/2006, o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist), vii¢i némuz byla nafizena nucend sprava podle jiného
pravniho predpisu (napft. zak. ¢. 21/1992 Sb., o bankach, ve znéni pozdéjsich predpist, zdkon
¢. 87/1995 Sb., o spotitelnich a uvérnich druzstvech a nékterych opatfenich s tim souvisejicich
a o doplnéni zéakona Ceské narodni rady ¢. 586/1992 Sb., o danich z piijmi, ve znéni pozdgjsich
predpist, zdkon €. 363/1999 Sb., o pojistovnictvi a o zmeéné nekterych souvisejicich zdkont)
nebo v obdobné situaci podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Zadavatel upozorniuje dodavatele, ze je-li dodavatelem pravnickd osoba, musi podminku podle ¢l.
4.1., odst. 4.1.1. pism. a) spliiovat tato pravnicka osoba a zaroven kazdy ¢len statutarniho organu.

Je-li ¢lenem statutarniho organu dodavatele pravnicka osoba, musi podminku podle ¢lanku 4.1., odst.
4.1.1. pism. a) spliovat:

a) tato pravnicka osoba,

b) kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby a

C) osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.
Utastni-li se zad4vaciho fizeni pobotka zavodu

a) zahrani¢ni pravnické osoby, musi podminku podle ¢l. 4.1. odst. 4.1.1. pism. a) spliiovat tato
pravnicka osoba a vedouci pobocky zavodu,

b) ceské pravnické osoby, musi podminku podle ¢l. 4.1. odst. 4.1.1. pism. a) spliiovat:

e pravnickd osoba a zaroven kazdy Clen statutarniho organu. Je-li ¢lenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tuto podminku v ¢l. 4.1. odst. 4.1.1. pism. a)
splnovat a) tato pravnicka osoba, b) kazdy Clen statutarniho organu této pravnické osoby
a ¢) osoba zastupujici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele a

e vedouci pobocky zavodu.
4.1.2. Dodavatel prokazuje splnéni podminek zakladni zpusobilosti ve vztahu k Ceské republice
predlozenim:
a) vypisu z evidence Rejstiiku tresti, ve vztahu K 4.1.1. pism. a) [§ 75 odst. 1 pism. a) ZZVZ],

b) potvrzeni piislu§ného finanéniho uradu, ve vztahu k 4.1.1. pism. b) [§ 75 odst. 1 pism. b)
ZVZ],

€) pisemného ¢estného prohlaseni ve vztahu ke spotfebni dani [§ 75 odst. 1 pism. ¢) ZZVZ],
d) pisemného Cestného prohlaseni, ve vztahu k 4.1.1. pism. ¢) [§ 75 odst. 1 pism. d) ZZVZ ];

€) potvrzeni piislusné okresni spravy socialniho zabezpeceni, ve vztahu k 4.1.1. pism. d) [§ 75
odst. 1 pism. e) ZZVZ],
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f)  vypisu z obchodniho rejstiiku, nebo predlozenim pisemného estného prohlaseni v ptipadé, ze
neni v obchodnim rejstiiku zapsan, ve vztahu k 4.1.1. pism. e) [§ 75 odst. 1 pism. f) ZZVZ].
Cestné prohlaSeni k prokazani &asti zakladni zpisobilosti tvoii piloha & 2 zadavaci
dokumentace.

4.2. Profesni zpusobilost dle ustanoveni § 77 ZZVZ

4.2.1. Dodavatel prokazuje splnéni profesni zpiisobilosti ve vztahu k Ceské republice predlozenim:
e vypisu z obchodniho rejstiku (viz ustanoveni § 77 odst. 1 ZZVZ),

4.3. Technicka kvalifikace dle ustanoveni § 79 ZZVZ

4.3.1. K prokazani kritérii technické kvalifikace Zadavatel pozaduje, aby dodavatel piedlozil:

dle ustanoveni § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ - Seznam vyznamnych zakiazek poskytnutych
dodavatelem za posledni t#i (3) roky pied zahajenim zadavaciho fizeni, z néhoz bude vyplyvat, ze
dodavatel v poslednich tfech (3) letech realizoval obdobné zakazky, jako je pfedmét této vefejné
zakéazky.

Vzor seznamu vyznamnych zakazek tvori ptilohu €. 9 této zadavaci dokumentace.

Z tohoto pisemného seznamu piedlozené¢ho dodavatelem nebo osobou opravnénou za dodavatele
jednat, musi vyplyvat:

0] identifikace objednatele, pro néhoz byla zakazka realizovana;

(i) nazev, struény popis a rozsah poskytnuté zakazky;

(ifi)  Kkontaktni tidaje na osobu, u které je mozné referenci ovéfit;

(iv) obdobi (od — do) realizace zakazky;

(v) hodnota zakazky v K¢ bez DPH.

4.4. Spolecna ustanoveni ke kvalifikaci

Pravost a forma dokladi prokazujicich splnéni kvalifikace

Dodavatel prokaze splnéni kvalifikace ve vSech pripadech prisluSnymi doklady predloZenymi
elektronicky prostiednictvim systému JOSEPHINE (josephine.proebiz.com). Mimo piipady, kdy je
Vv této zadavaci dokumentaci vyslovné uvedeno, ze se splnéni kvalifikace prokazuje piedlozenim cestného
prohlaseni, neumoziuje Zadavatel dodavatelim nahradit ptedlozeni pozadovanych dokladt pfedlozenim
Cestného prohlaseni.

V ptipadech, kdy Zadavatel v ramci prokazani splnéni kvalifikace poZzaduje predloZeni ¢estného prohlaseni
dodavatele, musi takové Cestné prohlaseni obsahovat Zadavatelem pozadované udaje a musi byt soucasné
podepsano osobou opravnénou jednat jménem i za dodavatele. Pokud za dodavatele jedna zmocnénec
na zakladé plné moci, je poZadovano, aby elektronicky original nebo elektronicky iiedné ovérena
kopie zmocnéni této osoby jako soucast dokladu, kterymi dodavatel prokazuje splnéni kvalifikace,
tvoril soucdst nabidky dodavatele.

Doklady prokazujici zakladni zpusobilost podle ustanoveni § 74 ZZVZ a profesni zpusobilost podle
ustanoveni § 77 odst. 1 ZZVZ (tj. vypis z obchodniho rejstiiku) musi prokazovat splnéni poZadovaného
kritéria zpusobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésici prede dnem zahajeni zadavaciho fizeni (tedy nesmi
byt k okamziku zahajeni zadavaciho fizeni star$i 3 mésict).

Dodavatel mtize také nahradit pozadované doklady jednotnym evropskym osvédcenim pro vetejné zakazky
ve smyslu § 87 ZZVZ. Vzor jednotného evropského osvédceni je stanoven provadécim nafizenim Komise
(EU) 2016/7 ze dne 5. ledna 2016, kterym se zavadi standardni formulaf jednotného evropského osvédceni
pro vetejné zakazky (dostupny napf. z: https://ec.europa.eu/tools/espd?lang=cs )
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Dodavatel neni povinen predlozit Zadavateli doklady osvédcujici skutecnosti obsazené v jednotném
evropském osvédceni pro vetejné zakazky, pokud Zadavateli sdéli, Ze mu je jiz predlozil v predchozim
zadavacim fizeni, za podminky, ze identifikuje dané zadavaci fizeni.

Zadavatel mize pro ucely zajisténi fadného pribéhu zadévaciho fizeni postupem podle ustanoveni § 46
odst. 1 ZZVZ pozadovat ptedlozeni originalu nebo ovétené kopie dokladu.

V piipadé cizojazyénych dokumentd piipoji ucastnik k dokumentiim pieklad do ¢eského jazyka. Bude-li
mit Zadavatel pochybnosti o spravnosti prekladu, je opravnén si vyzadat predlozeni Gfedné ovéfeného
prekladu dokladu do ¢eského jazyka tlumocnikem zapsanym do seznamu znalci a tltumoc¢niki podle zadkona
€. 254/2019 Sb. Zakon o znalcich, znaleckych kancelafich a znaleckych ustavech, ve znéni pozdéjsich
predpisti. Povinnost pfipojit k dokladim pieklad do ceského jazyka se nevztahuje na doklady ve
slovenském jazyce. Doklady o vzdélani, napt. vysokoskolské diplomy lze predkladat rovnéz v latinském
jazyce.

Pred uzavienim smlouvy si Zadavatel od vybraného dodavatele vyzada predloZeni original nebo
overenych kopii dokladi o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni piedlozeny, a to v elektronické
podob¢. Za original v elektronické podobé se nepovazuje scan dokladu vydiavaného orgianem statni
spravy (ani pokud by byl nisledné elektronicky podepsan dodavatelem).

Povinnost predlozit doklad (v nabidce i pred uzavienim smlouvy) miZze dodavatel splnit odkazem na
odpovidajici informace vedené v informacnim systému vetejné spravy ve smyslu zdkona ¢. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech vetejné spravy, ve znéni pozd€jSich predpist, nebo v obdobném systému
vedeném v jiném clenském statu, ktery umoziuje bezplatny neomezeny dalkovy pristup. Takovy odkaz
musi obsahovat piesnou internetovou adresu obsahujici ptimo pfislusné informace a udaje pro piihlaSeni a
vyhledani pozadované informace, jsou-li takové idaje nezbytné. V CR jde zejména o vypis z obchodniho
rejstriku, vypis z vefejné casti zivnostenského rejstiiku nebo vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavateld.

4.5. Prokazani kvalifikace ziskané v zahranici

V pftipad€, ze byla kvalifikace ziskdna v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi podle pravniho fadu
zemé, ve které byla ziskana, a to v rozsahu pozadovaném Zadavatelem.

Vypis z evidence Rejstitku tresti v CR vydava Rejstfik trestii. Potvrzeni pro daiiové nedoplatky
zahrani¢nich dodavatelti v CR vydava Finanéni tifad pro Prahu 1 a potvrzeni pro nedoplatky zahraniénich
dodavatelt v CR na pojistném a na penale na socialni zabezpeteni a piispévku na statni politiku
zameéstnanosti vydava Prazska sprava socialniho zabezpeceni.

4.6. Prokazani ¢asti kvalifikace prostiednictvim jinych osob

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité ¢asti technické kvalifikace pozadované Zadavatelem
v plném rozsahu, je opravnén splnéni kvalifikace v chybé&jicim rozsahu prokazat prostfednictvim jiné
osoby.

Prokazuje-li dodavatel splnéni uréité ¢asti technické kvalifikace prostiednictvim jiné osoby, musi takova
jina osoba v ramci nabidky dodavatele Zadavateli predlozit:
1. doklady prokazujici splnéni profesni zpisobilosti jiné osoby podle ustanoveni § 77 odst. 1 ZZVZ
(vypis z obchodniho rejstiiku ¢i jiné obdobné evidence),
2. doklady prokazujici splnéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,
3. doklady o splnéni zakladni zpiisobilosti podle ustanoveni § 74 ZZVZ jinou osobou a
4. pisemny zavazek jiné osoby (pfipadné i ve formé smlouvy s dodavatelem) k poskytnuti plnéni
uren¢ho k plnéni vetejné zakazky nebo k poskytnuti véci nebo prav, s nimiz bude dodavatel
opravnén disponovat v ramei plnéni vefejné zakazky, a to alesponl v rozsahu, v jakém jina osoba
prokazala kvalifikaci za dodavatele.
Ma se za to, ze tento poZadavek je splnén, pokud obsahem pisemného zavazku jiné osoby je spole¢na a
nerozdilna odpovédnost této osoby za plnéni verejné zakazky spole¢né s dodavatelem. Prokazuje-li
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vsak dodavatel prostfednictvim jiné osoby kvalifikaci a predklada doklady podle § 79 odst. 2 pism. b)
Zakona vztahujici se k takové osob¢, musi pisemny zavazek obsahovat rovnéz zavazek, ze jind osoba bude
vykonavat plnéni, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

4.7. Spolecné prokazovani kvalifikace

V ptipadé€ spolecné ucasti dodavateld prokazuje zdkladni zptisobilost a profesni zptsobilost podle ust. § 77
odst. 1 ZZVZ kazdy dodavatel samostatn€. Zadavatel vyzaduje, pokud predmét vefejné zakazky ma byt
plnén nékolika dodavateli spolecné a za timto ucelem podavaji spolecnou nabidku, aby odpovédnost nesli
vSichni dodavatelé podavajici spole¢nou nabidku spole¢né a nerozdiln€ a za timto ucelem v nabidce
predlozili ptislusny zavazek.

4.8. Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

Ptedlozeni dokladu o zapsani dodavatele do seznamu kvalifikovanych dodavatelti vedeného Ministerstvem
pro mistni rozvoj dle ustanoveni § 226 az § 232 ZZVZ nahrazuje v souladu s ustanovenim § 228 ZZVZ
doklad prokazujici profesni zptisobilost podle ustanoveni § 77 ZZVZ v tom rozsahu, v jakém udaje ve
vypisu ze seznamu kvalifikovanych dodavatelti prokazuji splnéni kritérii profesni zptsobilosti a zakladni
zpusobilost podle ustanoveni § 74 ZZVZ. Vypis ze seznamu nesmi byt k poslednimu dni, ke kterému ma
byt prokazana zakladni zpasobilost nebo profesni zptisobilost, starsi nez tfi mésice.

4.9. Predlozeni certifikatu

Platnym certifikdtem vydanym v ramci schvaleného systému certifikovanych dodavatelti 1ze prokézat
kvalifikaci v zaddvacim fizeni. M4 se za to, Ze dodavatel je kvalifikovany v rozsahu uvedeném na
certifikatu.

4.10. Diusledek nesplnéni kvalifikace

Dodavatel, ktery nesplni kvalifikaci v poZadovaném rozsahu anebo ZZVZ a touto zadavaci dokumentaci
pozadovanym nebo dovolenym zptsobem, miize byt Zadavatelem z i¢asti v zadavacim fizeni vyloucen.

5. Obchodni podminky — vzorovy navrh servisni smlouvy

5.1. Predmét Vetejné zakazky bude realizovan na zaklad¢ pisemné servisni smlouvy, jejiz zavazny navrh
tvoii ptilohu €. 3 zadavaci dokumentace.

5.2. Dodavatel bude povinen navrh servisni smlouvy vcetné veskerych jejich piiloh bez vyhrad
akceptovat, doplni (pouze) chybé&jici informace dle pokyni obsazenych piimo v servisni smlouve, a
navrh servisni smlouvy podepise za dodavatele osoba opravnéna. Neni-li servisni smlouva
podepsana statutarnim organem, vyzaduje se dolozeni plné moci v nabidce iCastnika zad4avaciho
fizeni osvédéujici opravnéni piisluiné osoby. Radné doplnény a podepsany navrh servisni smlouvy
v¢. jejich ptiloh bude nedilnou soucasti nabidky t¢astnikd zadavaciho fizeni.

5.3. 'V pfipadé nabidky podavané spolecné¢ n€kolika dodavateli je dodavatel opravnén upravit navrh
servisni smlouvy toliko s ohledem na tuto skute¢nost.

5.4. Prilohy zadavaci dokumentace — specifikace plnéni

5.4.1. Specifické technické pozadavky Zadavatele na pfedmét plnéni vefejné zakazky, vetné specifikace
technického feseni jsou uvedeny v zadavacich podminkach v ramci této vetejné zakazky. Zadavatel
vyzaduje splnéni technickych parametrti a pozadavkt Zadavatele v zadavacich podminkach jako
minimalnich parametrti pro plnéni pfedmétu vefejné zakazky. Nesplnéni zadavacich podminek a
pozadavkd Zadavatele uvedenych v ramci zadavacich podminek mutze byt divodem vylouceni
ucastnika zadavaciho fizeni ve smyslu ust. § 48 ZZVZ.
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Predmét plnéni této verejné zakazky je vymezen dale v téchto dokumentech, které tvori prilohy této
zadavaci dokumentace. Tyto prilohy budou tvofit prilohy zavazného navrhu servisni smlouvy, ktera
bude po ukonéeni zadavaciho Fizeni uzaviena s vybranym dodavatelem.

Servisni smlouva:

Priloha €. 1 — Nutny obsah jednotlivych oznameni a postupu jejich zpracovani a ieSeni;

(Zadavatel zpracoval jako zdvazny dokument, ktery tvori piilohu ¢. 4 této zaddvaci dokumentace. Ucastnik
zadavaciho Fizeni tento zavazny dokument akceptuje prostiednictvim podané nabidky. Tento dokument
neni_povinen priloZit do své nabidky. Tato priloha bude soucasti smlouvy uzaviené s vitéznym
dodavatelem).

Ptiloha €. 2 — Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP;

(Zadavatel zpracoval jako zdvazny dokument, ktery tvori piilohu ¢. 5 této zaddvaci dokumentace. Ucastnik
zaddvaciho Fizeni tento zavazny dokument akceptuje prostiednictvim podané nabidky. Tento dokument
neni_povinen_pviloZit do své nabidky. Tato priloha bude soucasti smlouvy uzaviené s viteznym
dodavatelem).

Priloha ¢. 3 — Technicka specifikace;

(Zadavatel zpracoval jako zdvazny dokument, ktery tvori prilohu ¢. 6 této zaddvaci dokumentace. Ucastnik
zaddvaciho Fizeni tento zavazny dokument akceptuje prostiednictvim podané nabidky. Tento dokument
neni_povinen_pviloZit do své nabidky. Tato priloha bude soucasti smlouvy uzaviené s viteznym
dodavatelem).

Priloha €. 4 — Vymezeni obchodniho tajemstvi;

(Zadavatel zpracoval jako zavazny dokument, ktery tvori prilohu ¢. 7 této zaddvaci dokumentace. Zadavatel
podléha rezimu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim a rezimu zakona ¢. 340/2015
Sb., o registru smluv. Pokud ucastnik chce nékteré informace ze smlouvy véetné priloh chranit jako své
obchodni tajemstvi, je povinen tyto informace konkrétné uvést do prilohy ¢. 4 konkrétni smlouvy a uvest
duvody, pro které maji byt za obchodni tajemstvi povazovany, miize se viak jednat jen o informace
technického charakteru. Nabidkové ceny nemiizou byt predmétem obchodniho tajemstvi. O finalni podobé
této prilohy musi panovat mezi stranami shoda, v opacném pripadé se tato priloha nestane soucdsti
uzaviené smlouvy. Ulastnik pouze doplni pofadované tidaje a dolofi p¥ilohu jako souddst své nabidky).

Priloha €. 5 — Pravidla socialni odpovédnosti;

(Zadavatel zpracoval jako zdvazny dokument, ktery tvori prilohu ¢ 8 této zaddavaci dokumentace. Ucastnik
zadavaciho rizeni tento zavazny dokument akceptuje prostiednictvim podané nabidky. Tento dokument
neni_povinen priloZit do své nabidky. Tato priloha bude soucdasti smlouvy uzaviené s viteznym
dodavatelem).

V ptipadé, Ze popis pfedmétu plnéni vefejné zakazky obsahuje pozadavky nebo odkazy na obchodni firmy,
nazvy nebo jména a piijmeni, specifickd oznaceni zbozi a sluzeb, ktera plati pro uréitou osobu popiipadé
jeji organizac¢ni slozku za ptiznac¢né, patenty, vynalezy, uzitné vzory, prumyslové vzory, ochranné znamky
nebo oznaceni ptivodu, nebo normy nebo technické dokumenty, umoziuje Zadavatel pouziti i jinych
kvalitativn€ a technicky obdobnych feSeni, jakoz i Zadavatel pfipousti pouziti rovnocennych norem ¢i
technickych dokumentt, nez takovych, na néz je v ramci zadavacich podminek Zadavatelem odkazovano.

6. Hodnotici kritéria a zptisob hodnoceni Nabidek

Nabidky dodavatel v tomto zadavacim fizeni budou hodnoceny dle ust. § 114 a nasl. ZZVZ podle jejich
ekonomické vyhodnosti.
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Zadavatel nize stanovi pravidla pro hodnoceni nabidek, kterd zahrnuji nize uvedena kritéria hodnoceni,
jejich vahu a metodu hodnoceni nabidek v ramei jednotlivych kritérii.

Kritéria hodnoceni Viaha hodnoticiho Kkritéria
1 Nabidkova cena za 1 mésic poskytnutych servisnich 70 %
praci (K¢ bez DPH)

5 Nabidkova cena za 1 ¢lovékohodinu provedenych

. , ) . < 30 %
servisnich praci nad sjednany rdmec (K¢ bez DPH)

6.1. Kritérium hodnoceni ¢. 1 — Nabidkova cena za 1 mésic poskytnutych servisnich praci — vaha
70 %

Pfedmétem hodnoceni nabidek dle tohoto kritéria hodnoceni bude cena za 1 mésic poskytnutych servisnich
praci v K¢ bez DPH, za ¢innosti specifikované v kapitole II. Navrhu servisni smlouvy.

Dodavatel uvede do Navrhu servisni smlouvy (ktera tvoti ptilohu ¢. 3 této zadavaci dokumentace), kapitoly
VI., odst. 1., bodu a. cenu za 1 mésic poskytnutych servisnich praci.

6.1.1. Stanoveni celkového poctu bodl v ramei kritéria hodnoceni ¢. 1

Nabidce s nejnizsi nabidkovou cenou za 1 mésic poskytnutych servisnich praci ze v§ech hodnocenych
nabidek bude pfifazeno 100 bodil, kazdé nabidce s vyS$si nabidkovou cenou za 1 mésic poskytnutych
servisnich praci, potom pocet bodul, ktery odpovida vzorci

svvr

Bodova hodnota = 100 x

vyse hodnocené nabidkové ceny za 1 méesic poskytnutych servisnich
praci

Nasledn¢ bude pridélena bodova hodnota pfevazena vahou kritéria hodnoceni (tj. hodnoty 0,70).

Stanoveni celkového poc¢tu bodi v ramci kritéria hodnoceni ¢. 1

Jedna se o nakladové kvantitativni kritérium, u n¢hoz jsou preferovany niz§i hodnoty pied vySSimi;
hodnocené nabidka ziska bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodné;jsi
nabidky k hodnocené nabidce. V piipadé€ tohoto kritéria bude nejvhodnéjsi nabidkou nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou.

6.2. Kritérium hodnoceni ¢. 2 — Nabidkova cena za 1 ¢lovékohodinu provedenych servisnich praci
nad sjednany ramec — vaha 30 %

Pfedmétem hodnoceni nabidek dle tohoto kritéria hodnoceni bude cena za 1 ¢lovékohodinu provedenych
servisnich praci nad sjednany ramec, za ¢innosti specifikované v kapitole II. Navrhu servisni smlouvy.

Dodavatel uvede do Navrhu servisni smlouvy (ktera tvoti ptilohu ¢. 3 této zadavaci dokumentace), kapitoly
VI., odst. 1., bodu c. cenu za 1 ¢lovékohodinu provedenych servisnich praci nad sjednany ramec.

6.2.1. Stanoveni celkového poctu bodi v ramci kritéria hodnoceni ¢. 2

Tvvr

sjednany ramec ze vSech hodnocenych nabidek bude pfifazeno 100 bodt, kazdé nabidce s vyssi nabidkovou
cenou za 1 Clovékohodinu provedenych servisnich praci nad sjednany ramec, potom pocet bodu, ktery
odpovida vzorci
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vyse nejnizsi nabidkové ceny za 1 ¢lovékohodinu provedenych
servisnich praci nad sjednany ramec
Bodova hodnota = 100 x

vySe hodnocené nabidkové ceny za 1 ¢lovékohodinu provedenych
servisnich praci nad sjednany rdmec

Nasledné bude pridélena bodova hodnota ptevazena vahou kritéria hodnoceni (tj. hodnoty 0,30).

Stanoveni celkového poctu bodii v ramci kritéria hodnoceni €. 2

Jedna se o nakladové kvantitativni kritérium, u n¢hoz jsou preferovany niz§i hodnoty pied vySSimi;
hodnocend nabidka ziska bodovou hodnotu, ktera vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi
nabidky k hodnocené nabidce. V piipad€ tohoto kritéria bude nejvhodnéjsi nabidkou nabidka s nejnizsi
nabidkovou cenou.

6.3. Stanoveni celkového poradi nabidek

Zadavatel stanovi, ze celkové poradi nabidek vetejné zakazky bude stanoveno na zakladé souctu bodového
hodnoceni nabidek ziskaného v ramci hodnoceni jednotlivych kritérii hodnoceni vefejné zakazky, kdy
nabidky budou sefazeny dle celkového poctu bodl od nejvyhodnéjsi (nejvice bodi) po nejméné vyhodnou
(nejméné bodu).

Tyto nabidkové ceny (nabidkova cena za 1 mésic poskytnutych servisnich praci a nabidkova cena za
1 ¢lovékohodinu provedenych servisnich praci nad sjednany ramec) budou rovnéz dodavatelem
vypInény v elektronickém nastroji JOSEPHINE v souladu s piilohou ¢. 10 zadavaci dokumentace.

6.4. Nabidkové hodnoty

Nabidkové hodnoty (nabidkova cena za 1 mésic poskytnutych servisnich praci a nabidkova cena za 1
clovekohodinu provedenych servisnich praci nad sjednany ramec) VvV ramci jednotlivych dokumentii a
systému JOSEPHINE (josephine.proebiz.com) museji byt totozné. V pripadé neshody mezi elektronickym
formulafem a ptredlozenymi dokumenty nabidky budou mit pfednost hodnoty uvedené v elektronickém
formulari.

7. PozZadavky na jednotny zpisob zpracovani nabidky

7.1. Zpusob podani nabidek

Nabidku je dodavatel povinen podat samostatné elektronickymi prosttedky prostfednictvim elektronického
nastroje JOSEPHINE (josephine.proebiz.com). Poddanim nabidky se rozumi vyplnéni elektronického
formulaie v systému JOSEPHINE (josephine.proebiz.com) dle pozadavku ¢l. 6 zadavaci dokumentace a
ptiloZeni pozadovanych pisemnych dokumentt formou ptiloh. Zadavatel uvadi, Ze cenova nabidka uvedena
Vv elektronickém formuléii a ptedlozenymi dokumenty nabidky musi byt totozna a ze v ptipadé neshody
budou mit pfednost hodnoty uvedené v elektronickém formulari.

Zadavatel nepfipousti podani nabidky v listinné podobé ani v jiné elektronické formé mimo
elektronicky nastroj JOSEPHINE.

Utastnik zadévaciho fizeni, resp. kontaktni osoba pro podani nabidky, musi byt pro elektronické podani
nabidky drzitelem kvalifikovaného certifikdtu a podani za dodavatele podepisovat podpisem zalozenym na
kvalifikovaném certifikatu. Blize viz ptiloha ¢. 10 zadavaci dokumentace.

Nabidka musi byt predlozena v nize uvedeném pozadovaném rozsahu a ¢lenéni, v souladu s vyhlasenymi
podminkami vetejné zakazky a dalSimi pokyny uvedenymi v zaddvaci dokumentaci. Doklady, dokumenty,
cenové podklady a dalsi listiny dolozené v nabidce musi byt odpovidajicim zplisobem setfazeny, ucelené
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¢asti nabidky jednoznacné oznaceny, ocislovany a nabidka musi byt do systému vlozena zplisobem, ktery
respektuje pozadavek fazeni jednotlivych dokumentt dle tohoto ¢lanku zadavaci dokumentace.

Nabidka ucastnika musi byt podepsana osobou opravnénou zastupovanim organizace. V ptipadé zmocnéni
k ptedloZeni nabidky a k jejimu podpisu jinou osobou nez osobou uvedenou v obchodnim rejstiiku, musi
byt k provedeni tohoto tkkonu tato osoba zmocnéna statutarnim zastupcem. Nabidka bude déle obsahovat
uplnou obchodni adresu Gi¢astnika s pfipojenim razitka spolecnosti a bude datovana.

Nabidka musi byt zpracovana piehledné¢ a srozumiteln¢ v Ceském jazyce, tim neni dotéena moZznost
dolozeni jednotlivych dokladii v jiném jazyce za pfedpokladu dolozeni piekladu tam, kde to zakon vyzaduje
(povinnost prekladu se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce). VSechny tisky a kopie musi byt
kvalitni a dobfe Citelné, v nabidce nesmi byt opravy a ptepisy, které by mohly Zadavatele uvést v omyl.

Zadna prava na nadhradu nakladt spojenych s ucasti v zadavacim tizeni nebudou tcastnikiim ptiznana.

é. Dokument

1. |Kryci list nabidky Piiloha ¢. 1 ZD (vzor)

Pfiloha ¢. 2 ZD (vzor) +

2. | Dokumenty prokazujici splnéni zakladni zptsobilosti doklady dle 4.1.

3. | Dokumenty prokazujici splnéni profesni zptisobilosti doklady dle ¢l. 4.2.
. < — . Ptiloha ¢. 9 ZD (vzor) +

4. [ Dokumenty prokazujici splnéni technické kvalifikace doklady dle 4.3,

5. | Zavazny navrh smlouvy o poskytovani servisni podpory Ptiloha ¢. 3 ZD (vzor)

6. | Vymezeni obchodniho tajemstvi (Ptiloha ¢. 4 servisni smlouvy) Piiloha ¢. 7 ZD (vzor)

Dalsi doklady, je-li tfeba, zejména doklady opravnujici jednat za dodavatele ¢i jiné osoby — plna
moc/pIné moci, apod.

| 8. Lhiita pro podani nabidek
Lhuta pro podani nabidek konéi dne 29.03. 2021 v 10:00 hodin.

Ucastnik je povinen dorudit nabidku vyluéné elektronicky prostiednictvim systému JOSEPHINE
(josephine.proebiz.com). Veskeré informace tykajici se elektronické komunikace jsou uvedeny v piiloze
¢. 10 zadavaci dokumentace — PoZadavky na elektronickou komunikaci.

Nabidka musi byt podana nejpozdéji do konce lhiity pro podani nabidek stanovené vyse. Za v€asné doruceni
nabidky nese odpovédnost ticastnik zadavaciho fizeni.

9. Otevirani nabidek

Otevirani nabidek probéhne neprodlen¢ po uplynuti lhity pro podani nabidek a bude provedeno
elektronicky v souladu s ustanovenim § 109 ZZVZ. Otevirani nabidek probéhne bez pfitomnosti ucastnikt
zadavaciho fizeni.
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| 10. Ostatni

10.1. Dodavatel zadavaciho fizeni je opravnén v Soyladu sust. § 98 ZZVZ pisemné pozadat Zadavatele
0 pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace. Zadost musi byt Zadavateli dorucena ve 1htt¢ dle ust.
§ 98 odst. 3 ZZVZ (tj. 8 pracovnich dni pfed koncem lhity pro podani nabidek).

10.2. Zadost o pisemné vysvétleni zadavaci dokumentace mohou dodavatele zasilat pisemng, a to vyluéné
elektronicky prostfednictvim systému JOSEPHINE. Blize viz pfiloha ¢. 10 zadavaci dokumentace.
V zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace musi byt uvedeny identifikacni a kontaktni daje
dodavatele a informace o tom, ke které vefejné zakazce se zadost vztahuje. Zadavatel v zakonné 1hute
3 pracovnich dni uvetejni vysvétleni zadavaci dokumentace véetné piesného znéni zadosti na profilu
zadavatele.

10.3. Zadavatel je opravnén zrusit zadavaci fizeni podle ust. § 170 ZZVZ. Zadavatel si vyhrazuje pravo
zménit €1 doplnit zadavaci podminky.

10.4. Zadavatel nepfipousti ani nepoZaduje varianty nabidek.

10.5. Zadavatel nehradi ucastnikim zadavaciho tizeni naklady vzniklé v souvislosti s touto vetejnou
zakazkou a Gcasti vV zadavacim fizeni, a to ani v ptipadé zruseni zadavaciho fizeni.

10.6. Zadavatel vyslovné upozoriuje dodavatele, ze vybrany dodavatel je dle ust. § 2 pism. e) zakona
¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, osobou povinnou spolupiisobit pii vykonu finan¢ni kontroly.

10.7. Zadavatel ma zajem zadat vetejnou zakazku v souladu se zdsadami socialn€ odpovédného vetejného
zadavani. Socialné¢ odpoveédné vetejné zadavani kromé dlrazu na Cisté ekonomické parametry
zohlediuje také souvisejici dopady zakazky zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a
pracovnich prav a zivotniho prostiedi. Zadavatel od dodavatele vyzaduje, aby pii plnéni pfedmétu
vetejné zakéazky zajistil legalni zaméstndvani, férové a dlstojné pracovni podminky a odpovidajici
uroven bezpec¢nosti prace pro vSechny osoby, které se budou na plnéni piedmétu vefejné zakazky
podilet. Vybrany dodavatel je povinen zajistit splnéni tohoto pozadavku zadavatele i u svych
poddodavatelt. Aspekty spole¢ensky odpoveédného zadavani vetejnych zakazek jsou zohlednény v
¢l. XV, odst. 2 a odst. 3 navrhu servisni smlouvy.

11. Podminky pro uzavi'eni smlouvy ‘

11.1. Vybrany dodavatel bude povinen Zadavateli pfed uzavienim smlouvy ve smyslu ustanoveni § 122
odst. 3 ZZVZ, ptedlozit doklady prokazujici kvalifikaci v pozadavcich této zadavaci dokumentace a
Z7ZVZ, a to originaly ¢i ufedné ovéfené kopie, pokud tyto nebyly dodavatelem piedlozeny jiz
Vv pribéhu zadavaciho fizeni v nabidce, a to Vv elektronické podobé. Za origindl v elektronické
podobé se nepovazuje scan dokladu vydiavaného orgianem statni spravy (ani pokud by byl
nasledné elektronicky podepsan dodavatelem). Vybrany dodavatel je povinen je predlozit
v piimétené 1hité poskytnuté Zadavatelem. V piipadé, ze vybrany dodavatel nepiedlozi doklady dle
vyse uvedeného, bude Zadavatelem ze zadavaciho fizeni vyloucen. Zadavatel je v takovém piipade
opravnén vyzvat k uzavieni Smlouvy dodavatele, ktery se umistil jako dalsi v poradi.

11.2. Zadavatel u vybraného dodavatele, je-li pravnickou osobou, zjisti udaje o jeho skute¢ném majiteli
podle zakona o n&kterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani
terorismu (dale jen ,,skutecny majitel”) z evidence udaji o skuteCnych majitelich podle zakona
upravujiciho vefejné rejstiiky pravnickych a fyzickych osob. Zjisténé udaje zadavatel uvede
v dokumentaci o vefejné zakazce.

11.3. Nelze-li zjistit daje o skutecném majiteli postupem podle § 122 odst. 4 ZZVZ, Zadavatel ve vyzvé
podle § 122 odst. 3 ZZVZ vyzve vybraného dodavatele rovnéz k piedlozeni vypisu z evidence
obdobné evidenci udaji o skutecnych majitelich nebo

a) ke sdéleni identifika¢nich udajt v8ech osob, které jsou jeho skute¢nym majitelem, a
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b) k pfedlozeni dokladdl, z nichZ vyplyva vztah vech osob podle pismene a) k dodavateli; témito
doklady jsou zejména
1. vypis z obchodniho rejstiiku nebo jiné obdobné evidence,

2. seznam akcionaiu,
3. rozhodnuti statutarniho organu o vyplaceni podilu na zisku,
4. spolecenskd smlouva, zakladatelska listina nebo stanovy.

11.4. Zadavatel upozoriiuje ucastniky zaddvaciho fizeni, ktefi jsou akciovou spole¢nosti nebo maji pravni
formu obdobnou akciové spole¢nosti na nutnost mit vydany vyluéné zaknihované akcie. Zadavatel
oveti dle ustanoveni § 48 odst. 9 ZZVZ u vybraného dodavatele naplnéni diivodu pro vylouceni
podle ustanoveni § 48 odst. 7 ZZVZ (tj. nevydéani vyluéné zaknihovanych akcii) na zdkladé informaci
vedenych v obchodnim rejstiiku. Tato ustanoveni se nepouziji pouze pro takového ucastnika, jehoz
akcie v souhrnné jmenovité hodnoté 100 % zakladniho kapitalu jsou ve vlastnictvi statu, obce nebo
kraje.

12.  Ptilohy

Piiloha ¢. 1 Kryci list nabidky,

Ptiloha ¢. 2 Cestné prohlaseni k zakladni zptisobilosti,

Ptiloha ¢. 3 Navrh smlouvy o poskytovani servisni podpory,

Ptiloha ¢. 4 Nutny obsah jednotlivych oznameni a postupu jejich zpracovani,
Ptiloha ¢. 5 Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP,

Pfiloha ¢. 6 Technicka specifikace,

Ptiloha ¢. 7 Vymezeni obchodniho tajemstvi zhotovitele,

Priloha ¢. 8 Pravidla socialni odpovédnosti,

Ptiloha ¢. 9 Seznam vyznamnych zakézek,

Ptiloha ¢. 10 Pozadavky na elektronickou komunikaci.

V Ostravé dne 23.02. 2021
Digitalné podepsal

Ing. Hana  1og ons kubstiovs
4 # Datum: 2021.02.26

Kubatkova g7:451 so100

Dopravni podnik Ostrava a.s.

Ing. Hana Kubatkova

specialista nakupu
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