Compet Consult

S.Tr.o0.
spolecnost pro zadavani vefejnych zakazek
a organizaci vybérovych Fizeni

VSem dodavateliim

Vs dopis znacky / ze dne Nase znacka Vyfizuje / linka Liberec

CC/OR/NemCL2/21 Pychova/724 365 227 25.10.2021

Vysvétleni zadavaci dokumentace €.2 véetné prodlouzeni lhaty pro podani
nabidek

,Nemocni¢ni informacni systém*

Vazeni dodavatelé,

z povéFeni zadavatele, Nemocnice s poliklinikou Ceska Lipa a.s., se sidlem: Purkyriova 1849, 470 01
Ceska Lipa, zastoupenym Ing. Pavlem Markem, predsedou predstavenstva, Vam dle § 98 zakona &.
134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ”"ZZVZ”), zasilame vysvétleni zadavaci
dokumentace k vefejné zakazce "Nemocni¢ni informaéni systém®.

Dotaz ¢.1

V dokumentu ZADAVACI DOKUMENTACE, kapitola 15.3 Tabulka scénaftl, scénar &islo 4.3. Proces
pfijmu, jsou uvedeny pozadavky: ,,ve workflow pfijmu pacienta definovat automaticky rozhodovaci
uzel" a ,,ve workflow pfijmu pacienta definovat rozhodovaci uzel na zakladé vstupu uzivatele" . Co
konkrétné je povazovano za rozhodovaci uzel a automaticky rozhodovaci uzel?

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.1

Rozhodovaci uzel je prvek v ramci workflow, kde dochazi k vétveni procesu na zakladé volby
uzivatele nebo automaticky na zakladé podminek stanovenych v ramci tohoto uzlu v procesu ve
vztahu k uzivatelem vlozenym datdm.

Dotaz €.2

V dokumentu ZADAVACI DOKUMENTACE, kapitola 15.3 Tabulka scénafli, scénar &islo 9.2.
Aktualizace €iselnikG VZP , je uvedeno: ,, Systém neinformuje spravce o vystaveni novych &iselnikl
nebo zmén v Ciselnicich" . Jaké zpusoby informovani spravcu systému jsou akceptovatelné?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz ¢.2

Akceptovatelné je informovani napf. emailem, SMS, pfi¢emz volba je pfedmétem navrhu v ramci
nabidky dodavatele, tj. dodavatel midze nabidnout i jiné zplsoby informovani spravcu.

Dotaz ¢.3

V dokumentu ZADAVACI DOKUMENTACE, kapitola 15.3 Tabulka scénait, scénar Sislo 9.4. Pofizeni
dokladu z klinické ¢asti, je uvedeno: ,, uzivatel ambulance mize pofidit poskytnutou péci" Co
konkrétné je povazovano za bod ,,uzivatel ambulance mlze pofidit poskytnutou péci"?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz ¢€.3

Uzivatel klinického modulu v ramci ambulantniho provozu mize do systému zadat informace o
poskytnuté péci pro potfeby vykazovani zdravotni péce.

Dotaz ¢.4
Technicka kvalifikace
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Prosime o upfesnéni ¢l. 6.10 zadavaci dokumentace tykajiciho se podminek technické kvalifikace.
UchazeC se ptd, zda zakazka uvedena variantné& pod bodem 2. (s. 12 ZD), tj. pozadavek na
realizovanou zakazku v délce tfi na sebe navazujicich let, musela byt zahajena v poslednich 5 letech
pfed zahajenim zadavaciho Fizeni (jak se uvadi v odst. 2 ¢l. 6.10 (s. 11 ZD), nebo je dostadujici, aby v
tomto obdobi alespon z ¢asti probihala?

Odpovéd zadavatele na dotaz €.4
Neni poZadovano, aby byla zakdzka zahajena v poslednich 5 letech, ale aby tfi na sebe navazujici
roky obdobné zakazky prokazujici kvalifikaci probéhly v poslednich 5 letech.

Dotaz €.5

Pilotni provoz

Prosime o objasnéni souvislosti, resp. rozporu mezi ustanovenim ¢&l. 1.6.4 Pfilohy €. 1 ke Smlouvé o
poskytovani technické podpory a rozvoje — pozadavky na pilotni provoz a ¢&l. 7.3.2 Prilohy & 1 ZD
Technické dokumentace. Ve ¢l. 1.6.4 Pfilohy €. 1 k Smlouvé o podpore se hovofi o fyzické pfitomnosti
v rozsahu 20 CD zde vyjmenovanych $esti specialistt, zatimco v &l. 7.3.2. Technické dokumentace se
hovofi ve stejném rozsahu o celkem &tyfech konzultantech/specialistovi.

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.5

Spravny pocet je 6 specialistl, zadavatel v tomto smyslu upravil znéni ¢l. 7.3.2. v pfiloze ¢. 1 ZD.

Dotaz ¢.6

Smluvni pokuty

Prosime o uvedeni, zda smluvni pokuty (uvadéné v %) uvedené ve vSech smlouvach jsou pocitany z
Castky s DPH &i bez.

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.6

Smluvni pokuty uvadéné v % budou pocitany z ¢astky véetné DPH, coz je uvedeno v ¢lanku 13.1.9.
smlouvy o dilo ,Zakladem pro vypocet smluvni pokuty je na zakladé dohody smluvnich stran vzdy
cena v K¢ v€etné DPH.*

Dotaz ¢.7

Videoscénare

Dotaz se tyka ¢l. 8.7 a 15.3 Zadavaci dokumentace, a sice predlozeni videoscénaril — zda vzhledem k
objemu souborl je Zadavatel ochoten pfipustit pfedlozeni videoscénarl na fyzickém nosici, nikoli
jejich nahrani prostfednictvim elektronického nastroje JOSEPHINE.

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €.7

Zadavatel pozaduje nahrani videoscénafu do elektronického nastroje JOSEPHINE, jiny zplsob
doloZeni neni mozny.

Dotaz ¢.8

SMS brana

V technické dokumentaci je na nékolika mistech uveden poZadavek odesilani upozornéni pfes sms,
upozornéni na objednani, notifikace pacientim. V dokumentaci ale neni uvedeno, jestli nemocnice
vlastni sms branu jako hardwarové zafizeni, nebo planuje vyuzivat sluzby odesilani sms pres jiného
poskytovatele téchto sluzeb. V dokumentaci nejsou uvedeny technické parametry pro napojeni na sms
branu, a tedy nelze odhadnout €asovou a finan¢ni narocnost tohoto napojeni.

Dotaz: Ma nemocnice k dispozici vlastni sms branu jako hardwarové zafizeni, nebo planuje vyuzivat
sluzby odesilani sms pres jiného poskytovatele téchto sluzeb?

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €.8

Zadavatel zajisti SMS branu a poskytne k ni integraéni rozhrani. Pokud bude provozovano jako HW
feSeni, bude k nému zajisténo téZ integraéni rozhrani.
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Vzhledem k jednoduchosti integrace neni pro feSeni podstatné, zda se jednd o HW Fedeni nebo o
sluZbu tfeti strany.

Dotaz €.9

Narodni identitni autorita (NIA)

Podle dokumentace ma byt pouze do budoucna mozné provazat Portal pacienta na NIA. Technicky
ani legislativné ale nic nebrani jiz nyni vytvofit napojeni Portalu pacienta na NIA, nékteré jiné
nemocnice v CR jiZ toto napojeni pouzivaji.

Dotaz: Ma tedy dodavany Portal pacienta umoznovat jiz nyni nakonfigurovat napojeni na NIA nebo
bude konektor pro NIA nasledné dodavan jako rozsifeni jiz dodaného Portalu pacienta? To ovliviiuje
vysledné naklady na realizaci.

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.9

Zadavatel pozaduje integraci na NIA, v tomto duchu byla upravena technicka specifikace v ¢lanku
3.7.7 Prilohy €. 1 zadavaci dokumentace.

Dotaz €.10

Projektové fizeni, soucinnost

Implementace vyZaduje soucinnost v ramci projektového tymu objednatele a zhotovitele. Dle Navrhu
smlouvy o dilo (4.3.2) je definovan projektovy tym Zhotovitele. Odstavec (4.2.1) hovofi o minimalizaci
zatézovani pracovnikl objednatele a omezeni soucinnosti na schvalovani vystupt K.D., ovéem ma-li
projektovy zplsob prace fungovat je nutna soucinnost nejen na strané projektovych schiizek, ale
pfedevsim komunikace konzultantl s klicovymi uzivateli. V pozadavcich vidime rozpor.

Dotazy:

a) Jak spravné chapat omezeni soucinnosti v bodé 4.2.1?

b) Jakym zplsobem a kdy bude jmenovan projektovy tym za objednatele?

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.10

Ad a) Zadavatel zajisti nutnou soudinnost pro realizaci pfedmétu pinéni dodavatelem. Clanek
znamena, Ze zadavatel nebude dodavateli zajiStovat informace, které jsou vefejné a mlze si je
dodavatel zajistit sam.

Ad b) Projektovy tym objednatele bude jmenovan ke dni zahajeni realizace plnéni.

Dotaz €.11

Projektové Fizeni, akceptace

V pfiloze €.1 Technicka dokumentace v bodé (10.2.3) se hovofi o ,individualni potvrzeni o souladu
pozadovaného feSeni s dodanou skutecnosti (akceptace) ze stran garantu z fad zdravotnického
persondlu®. V odstavci se dale uvadi: ,Tedy bez fadné akceptace ze strany uzivatell v jednotlivych
oblastech specializace jejich i systému nebude mozné akceptovat dilo jako celek. Takova pisemna
potvrzeni zajisti od zdravotnického personalu zhotovitel za pfitomnosti opravnénych nebo kontaktnich
osob objednatele u kazdého z téchto potvrzeni.*

Dotazy:

a) Jakym zplUsobem se bude fesit pfipadny rozpor mezi scope projektu danym zadavaci dokumentaci
a nepotvrzenim funkcionality ze strany zdravotnického personalu v daném modulu/specializaci?

b) Jakym zplsobem a kdy bude jmenovana mnozina ,garantd z fad zdravotnického personalu“?

c) Jaky bude vztah z projektového a kompetenéniho hlediska vztah mezi projektovym tymem
objednatele a zdravotnickymi garanty?

Odpovéd zadavatele na dotaz €.11

Ad a) Pripadné rozpory bude FeSit projektovy tym, kontaktni osoba zadavatele, pfipadné vedeni
zadavatele v tomto poradi.

Ad b) Garanti za oblasti budou jmenovani ke dni zahajeni realizace plnéni. Zplsob vybéru je interni
zaleZitosti Zadavatele.

Ad c) Garanti budou souc&asti projektového tymu.
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Dotaz ¢.12

Razitkovani dokumentu 1

Zadavatel v pfiloze Pfiloha €. 1 ZD — Technicka dokumentace.docx uvadi v kapitole 2.4.12 nasledujici:
.Péce o elektronickou zdravotnickou dokumentaci — NIS musi zajistit podporu techniky LTV
(dlouhodobych elektronickych podpisti) popfipadé mechanismu prerazitkovani elektronicky
podepsanych dokumentl za ucelem zajisténi dlouhodobé pravni validity takovych dokumentd. NIS
musi umozriovat definici pravidel archivace a skartace dle aktualné platné legislativy ve vztahu k
jednotlivym typGm dokumentace v souladu s platnou legislativou véetné narizeni eIDAS.”
Mechanismus prerazitkovavani dlouhodobé uchovavanych elektronicky podepsanych dokumentud
kvalifikovanym Casovym razitkem za ucelem zajisténi jejich dlouhodobé ovéfitelnosti dle elIDAS byvéa
standardni  funkcionalitou systémG pro dlouhodobé davéryhodné uchovavani dokumentl
(Davéryhodny elektronicky archiv — DEA). Vyplyva to z povahy archivace, kdy o Zivotni cyklus
uchovavanych dokumentl se stara archiv.

Obdobnou funkcionalitu umozfuje i rozSifujici licence systému FlexServer G2, ktery zadavatel
provozuje a jehoz licenéni rozSifeni pro uchovavani textové zdravotnické dokumentace pozaduje.

Pro vylouceni v§ech pochybnosti uchaze¢ zada zadavatele o vyjadreni, zda je pozadavek ,NIS musi
zajistit ... popripadé mechanismu prerazitkovani elektronicky podepsanych dokumentl za ucelem
zajisténi dlouhodobé pravni validity takovych dokumentl* mozné Fesit na Urovni archivu, ktery je k
tomu primarné uréen a nemusi byt tento mechanismus prerazitkovani feSen na trovni NIS.

Odpovéd zadavatele na dotaz ¢.12

Rozsifeni archivu zdravotnické dokumentace je soucasti pfedmétu pInéni, jak je uvedeno v technické
specifikaci, v bodé 3.10.1.

Zpusob a misto splnéni pozadavku 2.4.12 je pfedmétem navrhu feSeni, a tedy nabidky dodavatele.

Dotaz €.13

Razitkovani dokumenta 2

Zadavatel v pfiloze Priloha €. 1 ZD — Technicka dokumentace.docx uvadi v kapitole 2.4.14 nasledujici:
,Podpora vedeni piné elektronické zdravotnické dokumentace dle platné legislativy — NIS ve
své funkcionalité musi plnohodnotné obsahovat elektronické schvalovaci postupy, podporu
uznavaného elektronického podpisu (kvalifikované certifikaty), tvorbu elektronicky podepsanych a
Casové orazitkovanych dokument( v otevienych formatech (PDF/A) v souladu s nafizenim elDAS.*
PFipojovani kvalifikovanych €asovych razitek k elektronicky podepsanému dokumentu se obvykle
provadi na vstupu do archivu po uspéSném ovéfeni prvkl vytvarejicich davéru.

Pro vylou€eni vSech pochybnosti uchaze¢ zada zadavatele o vyjadfeni, zda akceptovatelné fesit
razitkovani dokumentt ¢asovym razitkem na vstupu archivu, ktery je k tomu primarné ur€en, a kam jej
NIS odesila bezprostfedné po jeho vytvoreni a podepsani autorem, a ¢asové razitko tedy nemusi byt
pfipojovano k dokumentu v NIS, ale bezprostifedné na vstupu archivu.

Odpovéd’ zadavatele na dotaz €.13

Ano, je akceptovatelné pfipojit Casové razitko bezprostfedné na vstupu archivu.

Zpusob spInéni pozadavku je pfedmétem navrhu feSeni, a tedy nabidky dodavatele.

V navaznosti na provedené upravy zadavaci dokumentace dle tohoto vysvétleni prodluzuje
zadavatel IhGtu pro podani nabidek uvedenou v odst. 12.2 ZP nasledovné:

Zadavatel stanovi Ihitu pro podani nabidek do 8.11.2021 do 11:00 hodin.

Prilohy:
e PfFiloha €. 1 — Technicka dokumentace — Uprava ze dne 251021
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Ostatni zadavaci podminky se neméni. Toto vysvétleni je v souladu s § 98 ZZVZ uvefejnéno na profilu
zadavatele v elektronickém nastroji JOSEPHINE na adrese http://profily.proebiz.com/profile/27283518

S pozdravem L p
Petra Pychova, DiS.
projektovy manazer Compet Consult s.r.o.

compet Consult

eteC )
14 460 01 Libere

Trin na“'uj_ '-:;s'.-?*"‘:
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