Marbes s.r.o,
se sidlem
zastoupena
ICO

DIC

Bank. spojeni

SMLOUVA O DiLO
DODAVKA INFORMACNIHO SYSTEMU SOCIALNICH AGEND

Brojova 2113/16, 326 00 Plzen

Ing. Miroslavem Dvofakem, jednatelem spoleCnosti
29108373

CZ 29108373

CSOB Plzen 292784491/0300

Datova schranka: xt9urus
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 25285

Cislo smlouvy:

M2SP-007/23

dale jen ,,zhotovitel*

mésto Uhersky Brod

se sidlem
zastoupené
IC

DIC

Bank. spojeni

Masarykovo nam. 100, 688 01 Uhersky Brod

PhDr. Miroslavou Polakovou Ph.D., starostkou mésta
00291463

CZ00291463

Ceska Spofitelna a.s., 4204852/0800

Datova schranka: e3kbzf6

Cislo smlouvy

20/10481/23

dale jen ,,objednatel*

uzavfeli tuto smlouvu o dilo v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve
znéni pozdéjSich predpisu.

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1.

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

Zavazkovy vztah zalozeny dle této smlouvy se fidi Zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,obCansky zakonik“) a Zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon),
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen autorsky zakon), a v souladu s § 2586 a nasl. obCanského
zakoniku.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze identifikaéni Udaje uvedené ve smlouvé jsou v souladu s pravni
skute€nosti v dobé uzavreni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotéenych udaji oznami bez prodleni druhé smluvni strané.
Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.
Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén na zakladé pfisluSnych pravnich pfedpist k podnikani v oboru dle
podminek kvalifikace uréenych v Zadavaci dokumentaci.

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka Zhotovitele ze dne 11. 11. 2022 podand do
vybérového na zakazku malého rozsahu s nazvem ,Dodavka informacéniho systému socialnich agend®.
Zhotovitel potvrzuje, Ze se seznamil s rozsahem a povahou dila, Ze jsou mu znamy veskeré technické,
kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci dila a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi
znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci dila za dohodnutou pevnou smluvni cenu.



1.8. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze veSkeré vlastnosti pfedmétu smlouvy, v&etné jeho update, legislativnich
update, upgrade a legislativnich upgrade budou po celou dobu uginnosti této smlouvy odpovidat obecné
platnym pravnim predpistim CR.

1.9. Zhotovitel je povinen na pisemné vyzadani Objednatele opatfit pfedmét smlouvy a kazdy update,
legislativni update, upgrade a legislativni upgrade pfedmétu smlouvy ¢estnym prohlaSenim o tom, ze
pfedmét Smlouvy, pfipadné provedeny update ¢i upgrade, je ve shodé s platnymi pravnimi predpisy
CR.

1.10. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajisténi pfedmétu smlouvy.

PREDMET SMLOUVY

2.1. Pfedmétem této smlouvy je dodavka programového vybaveni, praci a sluzeb souvisejicich s vefejnou
zakazkou ,Dodavka informaéniho systému socialnich agend®.

2.2. Zhotovitel se zavazuje provést na svuj naklad a nebezpeci pro objednatele dilo, spocivajici v dodavce
a nasledném poskytovani technické podpory v souladu s platnou legislativou dodavanému
programovému vybaveni véetné vSech jeho modull (dale také jen ,dilo”) za cenu a podminek dale v
této smlouvé stanovenych. Podrobna specifikace dila je obsazena v pfiloze €. 1 k této smlouvé.

2.3. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost k provedeni dila a zaplatit
zhotoviteli dohodnutou cenu po fadném prevzeti dila.

2.4. Dilo bude provedeno v rozsahu, zptusobem a v jakosti stanovenych:

a) touto smlouvou,

b) Vyzvou k podani nabidek a technickou specifikaci vefejné zakazky ze dne 27.10. 2022,

c) Platnou legislativou v oblasti socidlnich agend a ochrany mladeze

d) obecn& zavaznymi pravnimi predpisy, normami CSN a EN, metodikami vyrobcd, pokud
neodporuji pravnim predpisim a CSN a EN, a veskerymi pokyny a podklady pfedanymi
objednatelem zhotoviteli podle této smlouvy,
pficemz plati, ze v pfipadé rozporl mezi vySe uvedenymi podklady plati, ze pfedmét dila je
definovan tak, aby vyhovél vSem pozadavkim na obdobné pfedméty dila a mohl byt uzivan ke
svému ucelu s tim, ze pokud takovy rozpor nebude zasahovat do moznosti fadného uzivani
dila.

DOBA A MiISTO PLNENI

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Mistem pInéni dila je sidlo objednatele. Zhotovitel je opravnén nékteré ¢asti plnéni provadét v misté
sidla zhotovitele, nebo poskytovat prostfednictvim vzdaleného pfipojeni.

Objednatel stanovi pro plnéni smlouvy nasledujici terminy:
a) Termin zahajeni pInéni: ihned po nabyti G&innosti smlouvy o dilo (tj. okamzZikem
uvefejnéni v Registru smiuv)

b) Objednatel je povinen ihned po uvefejnéni smlouvy o dilo v Registru smluv informovat
Zhotovitele o této skutecnost.

Harmonogram plnéni je stanoven nasledovné:
a) Termin dodani a akceptace feSeni je T+ 3 mé&sice pficemz T je datum publikace v registru
smluv

Testovaci provoz: 14 kalendainich dnt
Technicka podpora: 48 mésicu od predani a prevzeti dila (akceptace)



ZMENY DILA V PRUBEHU PLNENI

4.1.

4.2.

Prace Ci dodavky nad ramec pfedmétu pInéni podle této smlouvy vyzaduji pfedchozi dohodu smluvnich
stran formou pisemného dodatku k této smlouvé. Pokud zhotovitel provede takové prace ¢i dodavky
bez pfedchoziho pisemného dodatku k této smlouvé, povazuje se jejich provedeni za dar objednateli.
V pfipadé, Ze si migrace stavajicich dat objednatele vyzada soucinnost tfeti strany, zajisti tuto
soucinnost objednatel po dohodé se zhotovitelem. Zhotovitel se zavazuje plné soucinnosti s treti
stranou tak, aby migrace dat probéhla uspésné. Cena za provedené prace tfeti strany neni soucasti
odmény dle této smlouvy dilo.

PREDANI A PREVZETI DILA

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Pfedani a prevzeti dila probéhne prostfednictvim akceptacni procedury, ktera zahrnuje porovnani
skute€nych vlastnosti dila se specifikaci dila uvedenou v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Akceptacni procedura bude probihat prostfednictvim akceptacnich testl, jejichz provedeni zajisti
objednatel v soucinnosti se zhotovitelem tak, aby pfipadné nedostatky ve vlastnostech dila byly
odstranény béhem této procedury.

ZavéreCna akceptace dila probéhne po spusténi do produktivniho provozu.

Jestlize dilo spini akceptaéni kritéria akceptacnich testll, ma se za to, Zze bylo Ffadné predano
a objednatelem prevzato. Kromé toho, pokud kterakoliv ¢ast dila splfuje akceptacni kritéria, tato ¢ast
se rovnéz povazuje za prevzatou.

Jestlize dilo nesplfiuje stanovena akceptacni kritéria kteréhokoliv akceptacniho testu, je objednatel
povinen bezodkladné po provedeni takového testu dorugit zhotoviteli pisemnou zpravu, ve které uvede
a popiSe veskeré zjisténé nedostatky. Zhotovitel napravi tyto nedostatky a pfislusné akceptacni testy
budou provedeny znovu ohledné té c&asti dila, ktera nespliuje stanovena akceptacni kritéria,
neodporuje-li to povaze dila jako celku. Tento proces testovani a naslednych oprav se bude opakovat,
dokud zhotovitel nesplni veSkera akceptaéni kritéria pro pfisludny akceptaéni test.

Zadny akceptaéni test se v8ak nebude povaZovat za nesplnény, jestlize dany nedostatek nebyl
zpusoben zhotovitelem, nebo mél byt zjistén objednatelem pfi pfedchazejicim akceptacnim testu nebo
byl zjistén pfi pfedchazejicim akceptaénim testu, ale nebyl bezodkladné po provedeni tohoto testu
oznamen zhotoviteli, nebo se jedna o nedostatek, ktery neovliviiuje kone&nou funkcionalitu.

Bez ohledu na predchazejici ustanoveni tohoto ¢lanku se ma za to, Ze zhotovitel fadné predal dilo,
jestlize jakykoliv jednotlivy program, ktery tvofi jeho sou&ast, byl pouZit jinak nez pro ucely akceptaénich
testu pfed uspé&snym spinénim akceptacnich testa.

O prevzeti dila, nebo kterékoliv jeho €asti v souladu s timto ¢lankem smlouvy se pofidi Protokol o
akceptaci (Protokol o pfedani a pfevzeti dila nebo dané &asti). Vzor Akceptaéniho protokolu je uveden
v pfiloze €. 2.

Zhotovitel je povinen dodat k pfedmétu pInéni Fadnou uzivatelskou a technickou dokumentaci
v elektronické podobé. Soucasti dokumentace bude i pfirucka pro administraci dodavaného
programového vybaveni

CENA A PLATEBNi PODMINKY

6.1.

6.2.

Cena pfedmeétu plnéni Cini:

615.890,- K¢ vé. DPH,
(slovy: Sest set patnact tisic osm set devadesat korun ¢eskych) véetné DPH.
Cena je pevna, konecna a nejvyse pfipustna, zahrnujici veSkeré naklady zhotovitele na provedeni dila,
v€. nakladd na dopravu. Smluvni strany sjednavaji, Ze cena za véci &i sluzby obstarané zhotovitelem
pro ucely provedeni dila je zahrnuta v cené dila a tato cena nebude po dobu trvani této smlouvy Zadnym
zpusobem upravovana a na jeji vySi nema zadny vliv vySe vynalozenych nakladi souvisejicich
s provedenim dila ani jakychkoliv jinych naklad( ¢i poplatk(, k jejichz uhradé je zhotovitel na zakladé
této smlouvy ¢&i obecné zavaznych pravnich predpis( povinen.
Objednatel se zavazuje cenu dila zaplatit v jediné splatce po fadném provedeni dila. Cena je splatna
na zakladeé faktury vystavené zhotovitelem. Splatnost faktury je 30 dna.



10.

6.3.

Jestlize nebude faktura obsahovat veskeré udaje vyZadované platnymi pravnimi pfedpisy, nebo pokud
v ni nebudou spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén vratit ji ve Ihité 5 pracovnich dnu od jejiho
obdrzeni zhotoviteli s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udajl. V takovém pfipadé se
prerusi doba splatnosti a nova Ihuta splatnosti po¢ne béZet doru¢enim opravené faktury objednateli.

UZiVANI DILA

7.1. Objednatel nabyva dnem uplného zaplaceni ceny podle této smlouvy vlastnické pravo k vécem, které
se maji stat dle smlouvy jeho vlastnictvim, a je-li soucasti dila software, ziskava zaroveh nevylu¢né
neprenosné a ¢asové neomezené pravo uziti takového software jako celku i jeho jednotlivych ¢asti.

7.2. Objednatel je opravnén uzivat software pouze v souladu s jeho ur€enim a za podminek touto smlouvou
stanovenych.

7.3. Objednatel je opravnén vytvofit pouze nezbytny pocet zaloznich a archivnich kopii software. Tyto kopie
musi objednatel zabezpecit proti ztraté a odcizeni a musi je oznalit vSemi autorskymi pravy a
oznacenimi jako original.

ZARUKA

8.1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost dila.

8.2. Zarucni doba €ini Sest 24 mésicli a po€ina bézet dnem prevzeti dila bez vad a nedodélkl objednatelem.

OPRAVNENE OSOBY

9.1.

9.2.

9.3.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni
stranu ve vécech smluvnich, obchodnich a technickych
Opravnénymi osobami jsou:
za objednatele:
e ve vécech smluvnich: Mgr. Vladimira Havlikova, email vladimira.havlikova@ub.cz telefon
572 805 360
e Ve vécech technickych : Ing. Vladimir Jochim email vladimir.jochim@ub.cz telefon 572 805 131
za zhotovitele:
e ve vécech smluvnich: Ing Miroslav Dvofak email miroslav.dvorak@marbes.cz telefon
+420 378 121 500
e Ve vécech technickych Ing. Petr Soukup email petr.soukup@marbes.cz telefon +420 724 272
459

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby. V pfipadé zmeény jsou povinny bezodkladné
upozornit na zménu druhou stranu.

ODPOVEDNOST ZA UJMU

10.1.

10.2.

10.3.

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Ujmu v ramci platnych pravnich predpist a této
smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni ujmé a k minimalizaci
vzniklé Ujmy.

Z&dna ze smluvnich stran neodpovida za tjmu, ktera vznikla v dusledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna
za prodleni zplisobené prodlenim s plnénim zavazkd druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé
mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vali smluvni strany a na
dal$i okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji
k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani uvedenych pfekazek a okolnosti.



11. TECHNICKA PODPORA

11.1.

11.2.

11.3.
11.4.
11.5.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat po dobu 48 mésicu technickou a legislativni podporu dodavaného
programového vybaveni.

Cena za ro¢ni technickou podporu €ini:

72.600 K¢ vé. DPH,

(slovy: sedmdesat dva tisic Sest set korun ¢eskych) véetné DPH.

Faktura bude vystavena na zaCatku ro¢niho obdobi, ve kterém se poskytuje technicka podpora
Splatnost faktury je 14 dnu od jejiho doruceni Objednateli.

Rozsah poskytované podpory:
a) Legislativni podpora, aktualizace programového vybaveni dle platné legislativy. Minimalni
Cetnost aktualizace 1x ro¢né
b) Hotline, konzultaéni a poradenska €innost k problematice dodavaného programového
vybaveni v rozsahu nejméné 16 pracovnich hodin roéné
c) Helpdesk ....Webova aplikace: https://mcdesk.marbes.cz/, E-mail: mcdesk@marbes.cz, Tel:
+420 378 121 500

12. OCHRANA INFORMACI A GDPR

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Smluvni strany se zavazuiji, Zze pro jiné ucely, nez je plnéni pfedmétu této smlouvy a jednani smétujici
k plnéni povinnosti a vykonu prav vyplyvajicich z této smlouvy, jiné osobé nesdéli, nezpfistupni,
pro sebe nebo pro jiného nevyuziji obchodni tajemstvi druhé smluvni strany, o némz se dovédély
nebo dozvi tak, Ze jim bylo nebo bude svéfeno nebo se jim stalo jinak pfistupnym v souvislosti s plnénim
této smlouvy, obchodnim ¢&i jinym jednanim, které spolu vedly nebo povedou. Povinnosti zachovavat
obchodni tajemstvi stanovené vtomto &lanku odst. 1 aZz 5 této smlouvy se netykaji zadkonnych
povinnosti objednatele (jako napf. zvefejnit znéni smlouvy v souladu se zakonem o vefejnych
zakazkach €i v souladu se zakonem o registru smluv).

Obchodnim tajemstvim se pro ucely této smlouvy rozumi veSkeré skutecnosti obchodni, vyrobni
¢i technické povahy souvisejici s ¢innosti smluvnich stran, zejména veSkera primyslova prava a know-
how, které maji skuteCnou nebo alespon potencialni materialni ¢i nematerialni hodnotu,
nejsou v obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt podle viile smluvnich stran utajeny.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat obchodni tajemstvi i po skon&eni tohoto smluvniho vztahu
po dobu, po kterou trvaji skute€¢nosti obchodni tajemstvi tvofici.

Smluvni strany se zavazuji, Ze informace ziskané od druhé smluvni strany nebo pfi spolupraci s ni
nevyuZiji k vlastni vydéle&né Cinnosti a ani neumozni, aby je k vydéle&né &innosti vyuZila tieti osoba.
Zhotovitel prohlasuje, ze dodavané feSeni spliiuje Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udajl).

13. SMLUVNi POKUTY

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

V pfipadé nedodrzeni jakéhokoliv terminu podle €l. 3 je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 2.000K& za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

V pfipadé poruseni jakékoliv jiné povinnosti uvedené v této smlouvé nez povinnosti podle odst. 12.1 je
zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 2.000K¢ za kazdy den prodleni s napravou
pfes vyzvu €i upozornéni objednatele o vice nez 3 dny po obdrZeni takovéto vyzvy.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dot&en narok objednatele na nahradu Skody ani na odstoupeni od této
smlouvy jakoZ ani povinnost zhotovitele spinit jeho zavazek podle této smlouvy.

Smiluvni pokuta je splatna na zakladé pisemné vyzvy objednatele do 15 dnd od doruéeni vyzvy
zhotoviteli pfevodem na ucet uvedeny v zahlavi této smlouvy.


https://mcdesk.marbes.cz/
mailto:mcdesk@marbes.cz

13.5.

Zhotovitel povazuje smluvni pokuty sjednané v tomto Cldnku s ohledem na vyznam piInéni pro
objednatele za pfiméfené a vzdava se prava domahat se u soudu jejich snizeni.

14. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace potfebné pro
fadné pInéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dllezité pro fadné pinéni této smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této smlouvy tak, aby nedochazelo k prodleni
s pInénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob,
povérenych pracovnikl nebo statutarnich zastupct smluvnich stran.

VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé, nebo ktera maji byt
u¢inéna na zakladé této smlouvy, musi byt u€inéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena
prostfednictvim datové schranky na i.d. uvedené na titulni strance této smlouvy, neni-li stanoveno nebo
mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Zhotovitel je povinen pravidelné informovat objednatele o stavu provadéni dila a na zadost prokazat
objednateli skute¢ny stav provadéni dila.

Zhotovitel je pfi provadéni dila vazan pfikazy objednatele stran zplsobu provadéni dila.

15. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou a U¢innosti dnem
jejiho uverfejnéni v registru smluv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uUginnosti
nékterych smiuv, uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiluv), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu. Uvefejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze zhotovitel je v prodleni s dodanim dila déle
nez 1 mésic a nesjedna napravu do 15 dnl od doru€eni pisemného oznameni objednatele o takovém
prodleni.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze objednatel je v prodleni s placenim ceny dila
a toto prodleni trva po dobu del$i nez 30 dnl po pisemném upozornéni.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Zze objednatel neplni zavazek technické
podpory v kterémkoliv z pozadovanych bodud pInéni, zejména pfi zméné legislativy a toto prodleni trva
po dobu delSi nez 3 mésice od zmény legislativy.

16. ZAVERECNA USTANOVENI

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.
16.6.

Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatk(
této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuji, ze zadna c¢ast smlouvy nenaplfiuje znaky obchodniho tajemstvi dle
ustanoveni § 504 ob&anského zakoniku.

Strany prohla3uji, Ze si vzajemné sdélily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu uzavfeni
této smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni této smlouvy.
Kromé ujisténi, které si strany poskytly v této smlouvé, nebude mit Zzadna ze stran zadna dalSi prava
a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute€nostmi, které vyjdou najevo, a o kterych neposkytla druha
strana informace pfi jednani o této smlouvé.

Smluvni strany sjednavaji, ze pokud bude plnéni podle této smlouvy vadné a vada bude odstranitelna,
nemUze strana, které bylo plnéno, pozadovat slevu z ceny, pokud je vada odstranitelna a strana, ktera

a) je pfipravena takovou vadu odstranit;

b) bez zbyte€ného odkladu zagne vyvijet Einnost smé&fujici k odstranéni vady;

c) v takové ¢€innosti Fadné pokracuje;

d) vrozumném Case s ohledem na povahu vady vadu odstrani ¢i pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast
vymeéni za bezvadny.

Prava vznikla z této smlouvy nesmi byt postoupena bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany.
Zhotovitel pfebira ve smyslu § 1765 odst. 2 obéanského zakoniku riziko zmény okolnosti.



16.7. Smluvni strany prohlasuji, Ze se pfi uzavirani této smlouvy nenachazeji ve stavu tisné& nebo rozrudeni,
Ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné, vazné a s vyuzitim nalezitych zkuSenosti nebo s vyuzitim nalezité
zkuSené odborné pomoci, a Ze plnéni, ke kterému se touto smlouvou zavazuiji, neni vzhledem ke vSem
okolnostem souvisejicim s uzavienim této smlouvy vzajemné v hrubém nepoméru, a jako takoveé se jej
zavazuji druhé smluvni strané za podminek této smlouvy poskytnout. Ustanoveni § 1793 odst. 1
ob¢anského zakoniku se nepouzije.

16.8. Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze Zadny zavazek sjednany v této smlouvé neni fixnim zavazkem
ve smyslu § 1980 ob&anského zakoniku.

16.9. Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

16.10. Nedilnou soucast smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Pfiloha ¢. 1 Podrobna specifikace dila

Pfiloha €. 2 Protokol o akceptaci

16.11. Tato smlouva je uzaviena elektronicky.

Dolozka dle § 41 z.¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni)
Schvaleno organem obce: Rada mésta Uhersky Brod

2. schlize konana dne 28.11.2022
¢. usneseni 33/R2/22

Za zhotovitele Za objednatele

VPIznidne ..o, V Uherském Brodé dne .......................

. Digitalné podepsal
Ing° erOSIaVIng.Miroslav Dvorak

Dvo‘r’a’k Datum: 2023.03.08
09:39:43 +01'00'

Ing. Miroslav Dvorak, jednatel spole¢nosti Polakova Miroslava PhDr. Ph.D.
starostka



Pfiloha €. 1 Podrobna specifikace dila

Technicka specifikace dodavky

Pfedmétem plnéni verejné zakazky malého rozsahu je dodavka programového vybaveni pro vykon:

Agendy Socialné-pravni ochrany déti pro 12 zaméstnancl Odboru socialnich véci (OSV) — oddéleni socialné
pravni ochrany déti (OSPOD) vcetné jeji implementace

Socialni agenda pro dalSich 10 zaméstnanct OSV

Dodavané programové vybaveni bude pro vykon téchto agend plné v souladu s platnou legislativou a dalSimi
predpisy pro vykon socialni agendy a ochrany mladeze.

Soucasti nabidky bude i migrace dat ze stavajiciho systému socidlni agendy - GEOVAP.
Dale je pfedmétem vybérového fizeni technicka podpora po dobu 4 let.

Uchazec vyplni tabulku, ktera je uvedena za kazdym odstavcem poZadavki. Vypliuji se barevné vyznacené casti,
pficemz odpovéd NE znamena automatické vylouceni uchazece.

1.

Zakladni pozadavky — agenda socidlné pravni ochrany déti (SPOD)

Legislativni poZzadavky

a)

Podpora agendy socialné pravni ochrany déti (SPOD), v souladu se Zakonem ¢. 359/1999 Sb.

v platném znéni, véetné naslednych zmén, a dale v souladu s instrukci

MPSV ¢j. 2013/26780-21 a v souladu se zdkonem ¢. 218/2003 Sb. o soudnictvi ve vécech mladeze.

Agenda Evidence osob ve vykonu vazby nebo vykonu trestu odnéti svobody v souladu se zakonem ¢.
293/1993 Sb., o vykonu trestu

Agenda opatrovnictvi fyzické osoby v souladu se zdkonem ¢. 89/2012 Sb., véetné vedeni penézniho deniku
Agenda zvlastniho pfijemce davek dichodového pojisténi dle zdkona ¢. 582/1991 Sb., o socidlnim
zabezpeceni

Evidence smluv dle § 91 odst. 6 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

Vyplni uchazec

e)

Splnéni legislativnich pozadavk( dle bodu a) az ANO

Podrobny popis splnéni

Predmétem nabidky je informacni systém PROXIO a jeho dil¢i moduly, které zajistuji feseni agendy
SPOD a Socialnich agend pro dospélé klienty.

Ramcovy popis nabizeného feseni:

Podpora agendy socialné pravni ochrany déti (SPOD), v souladu se Zakonem ¢. 359/1999
Sb. v platném znéni (dale jako ,Zakon”), véetné naslednych zmén, a dale v souladu s
instrukci MPSV ¢j. 2013/26780-21 (dale jako ,,Instrukce”) a v souladu se zdkon ¢. 218/2003

Sb. o soudnictvi ve vécech mladeze.

Agenda Evidence osob ve vykonu vazby nebo vykonu trestu odnéti svobody podporuje
kurdtora pro praci s osobami ve VV a VTOS v souladu se zakonem ¢. 293/1993 Sb., o
vykonu trestu, zakonem ¢. 169/1999 Sb. o vykonu trestu odnéti svobody. Pfipadné i pro
praci s osobami, jimz hrozi vylouceni v souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach. Redeni poskytuje prehled o klientech a poskytovanych sluibéch, rozhodnuti

soudu, umisténi do véznic a o pribéhu VV a VTOS. Vystupnimi informacemi jsou




dokumenty, podklady pro predepsanou statistiku (Ro¢ni vykaz sociadlniho pracovnika),

prehledy a statistiky apod.

Agenda Opatrovnictvi fyzické osoby podporuje ¢innosti dle zakona ¢. 40/1964 Sb.
obé&ansky zakonik, kdy Gfad je ustanoven opatrovnikem fyzické osoby. Redeni poskytuje
prehled o opatrovanych osobdch, o poskytované pomoci socidlnimi pracovniky a spravu
penéz opatrované osoby, zajistuje Uhradu nezbytnych Zivotnich nakladd apod. Evidence
penéz se vede v samostatném penéznim deniku, ktery podporuje platby. Vystupnimi
informacemi jsou dokumenty, pfehledy o hospodareni s penézi opatrované osoby,

prehledy a statistiky apod.

Agenda Zvlastni pfijemce davky dichodového pojisténi (§ 10 zakon ¢. 582/1991 Sb.)
podporuje jednotlivé kroky spravniho Fizeni v souvislosti s uréenim zvlastniho pfijemce
davky ddichodového poijisténi dle zakona ¢. 582/1991 Sb. Re$eni umoziiuje evidenci
Ucastnikd fizeni, pribéh feseni agendy od podani Zzadosti az k vydani rozhodnuti, evidenci

kontrol nakladani s prostredky.

Agenda Evidence smluv dle § 91 odst. 6 zdkona ¢.108/2006 Sb. umozZiiuje evidovat
jednotlivé uzaviené smlouvy. Smlouvy jsou GUrfadem uzavirany za osoby, které podle
Iékarského posudku vydaného poskytovatelem zdravotnich sluzeb nejsou schopny sami
jednat a nemaji zakonného zastupce nebo opatrovnika. Re$eni umoZfiuje evidovat

Ucastniky smlouvy, dobu platnosti smluvniho vztahu a pfislusné smluvni dokumenty.

Evidencni poZzadavky

a)

f)
g)

h)

j)

k)

Centralizovana sprava déti, jejich rodica a dalSich subjekt(, s kterymi je v souvislosti s

agendou jednano (napf. skola, 1ékat, ...), zajistujici jednotny pfistup k partnerdm.

Elektronické vedeni spisu, dokumenty s vyuzitim Sablon a automatickym doplnénim informaci z evidence do
Sablon dle poZadavki platné legislativy

Automatické doplnéni informaci zadanych do agendy do Sablon jednotlivych dokument(

Elektronické schvaleni dokumentu a elektronicky podpis dokumentu, propojenost s elektronickym spisem
Evidence klient( sociadlniho pracovnika dle zadaného ¢asového obdobi, pfipadné dle typu spisu atd., mozZnost

tisku sestav

MozZnost rychlého prehledu spist u dle socialnich pracovnik

ZaloZeni subjektu jeho vyhledanim z Evidence partner(i, moZnost evidovat neznamy subjekt (napf. dité, u
néhoz neni znama identita).

Evidence adresy faktického pobytu ditéte, kromé adresy trvalého pobytu a dorucovaci adresy zakonnych
zastupcd.

Automatické generovani spisové znacky Om, Nom, A, P, EV, PPD, OP
Vazba mezi souvisejicimi pripady, jak v ramci jednoho rejstfiku, zejména Om, tak i mezi

ostatnimi pfipady.
Vedeni Ukon( — jednotlivych krokl péce o dité, jejich evidence, vedeni informaci a tvorba

dokumentd k témto krokam.



MozZnost prlibéZzného vyhodnocovani poctu vyfizenych spisl v asové ose, moznost tisku téchto sestav

m) Vedeni souvislosti a ndvaznosti mezi ukony

n) Nabidka sablon typ( dokumentu k jednotlivym Gkonim péce o dité (napf. navrhy na
predbéziné opatteni, planovani, vyvhodnocovani apod.).

o) Tiskové sestavy (jako je napt. Vyhodnoceni situace ditéte, IPOD, prehledy a statistiky) - v
souladu s Instrukci a moZnost filtrovani dat do sestav.

p) Vyuiiti filtrd a vyhledavacich kritérii, prehledl nad evidenci. MoZnost exportu dat mimo
systém, napf. do formatu XLSX.

g) Planovani a evidenci ukoll péce o dité.

r) Propojeni a ovéreni a aktualizace udajli v systému zékladnich registru

Vyplni uchazec
Splnéni evidencnich pozadavku dle bodU a) aZ ANO

r)

Podrobny popis splnéni

Podrobny popis naplnéni pozadavk(l je uveden pro kazdy poZzadovany bod individualné. Zaroven je
mozné toto dokladovat na prilozené dokumentaci systému PROXIO, modul Agendio

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Centralizovana sprava déti, jejich rodicl a dalSich subjektd, s kterymi je v souvislosti s
agendou jednano (napf. skola, Iékat, ...), zajistujici jednotny pristup k partnertiim.

ANO — v rdmci systému PROXlo je centrdlni sprdva subjekti (fyzickych, pravnickych osob, a
fyvzickych osob podnikajicich). Cilem je evidence kaZdého subjektu 1x, v kontextu agendové
role viici Informaénimu systému Zdkladnich registri CR.

Elektronické vedeni spisu, dokumenty s vyuzZitim Sablon a automatickym doplnénim
informaci z evidence do Sablon dle pozadavk( platné legislativy

ANO — nabizeny systém obsahuje Sablony dokumenti v souladu s legislativou. Do sablon
dokumenti je v ramci tvorby dokumentu doplriovdna informace z prislusné agendy,

v kontextu tvorby dokumentu, napr. dité, ¢islo rejstriku, kontaktni tdaje atp.

Automatické doplnéni informaci zadanych do agendy do sablon jednotlivych dokumentt
ANO - Do Sablon dokumenti je v ramci tvorby dokumenti doplriovdna informace

z pfislusné agendy, v kontextu tvorby dokumentu, napr. dité, ¢islo rejstriku, kontaktni
udaje atp.

Elektronické schvdleni dokumentu a elektronicky podpis dokumentu, propojenost

s elektronickym spisem.

ANO - vytvoreny dokument je ve formatu RTF. Nasledné jej Ize prevést nastroji PROXIO do
PDF formatu a odeslat podepisujicimu k podpisu. Ten jej mlze el, podepsat certifikatem,
ktery je uloZen v ulozisti certifikatd Windows pro daného pracovnika.

Evidence klient(l socidlniho pracovnika dle zadaného ¢asového obdobi, pfipadné dle typu
spisu atd., mozZnost tisku sestav

ANO - kazZdy z evidovanych rejstriki nebo agendy ma pfifazeného konkrétniho
pracovnika/referenta. Je moZné vyhleddvat rejstriky a agendy dle pracovnikd, dle typi
agendy, obdobi kdy byla agenda zaloZena a dalsich kritérii. Vysledkem vyhleddvadni je
seznam informaci, které je moZné exportovat do souboru formdtu XLS, nebo vytisknout

v zobrazované podobé na tiskdrnu.

MozZnost rychlého prehledu spist u dle socialnich pracovniki

ANO — systém nabizi moZnost zobrazeni seznamu aktivnich spist pro konkrétni pracovniky,
podrobny seznam spisu, nebo jej jejich pocet.

ZaloZeni subjektu jeho vyhledanim z Evidence partner(i, moZnost evidovat neznamy
subjekt (napf. dité, u néhoz neni znama identita).

ANO — soucdsti Feseni PROXIO je centrdlni evidence subjektu, jiZ popisovand v bodé a.
Zdroveti je mozné v dané agendé evidovat nezndmy subjekt formou nestrukturované
pozndmky. Ndsledné, po identifikaci, je moZné pozndmku prevést na strukturovany udaj o
subjektu.
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h) Evidence adresy faktického pobytu ditéte, kromé adresy trvalého pobytu a dorucovaci
adresy zdkonnych zastupcu.
ANO — pro dité je moZné evidovat adresu trvalého pobytu, faktického pobytu, dorucovaci
adresu. Stejny rozsah informaci je mozné evidovat pro rodice, zvldst pro kazdého z rodicu.

i) Automatické generovani spisové znacky Om, Nom, A, P, EV, PPD, OP
ANO - systém automaticky generuje pro nové rejstriky rejstrikova Cisla v souladu
s nastavenym generdtorem.

j)  Vazba meazi souvisejicimi pfipady, jak v rdmci jednoho rejstfiku, zejména Om, tak i mezi
ostatnimi pfipady.
ANO - systém podporuje moZnosti propojeni vazbou jednotlivé rejstriky, nebo i ostatni
pfipady vzdjemné. Typické jsou vazby mezi Om a OM-O, nebo OM-POR, pfipadné Om-
NOm.

k) Vedeni tkont — jednotlivych krokl péce o dité, jejich evidence, vedeni informaci a tvorba
dokument( k témto krokdm.
ANO — systém podporuje zaznamendni jednotlivych kroku péce o dité nebo dospélého
klienta formou tkont k danému pripadu. K tkonu je ndsledné mozné vytvorit dokument ze
Sablony, nebo pripojit el. soubor.

[)  Moznost prlibéZzného vyhodnocovani poctu vyrizenych spist v asové ose, moznost tisku
téchto sestav.
ANO — je mozZné pribézné zobrazovat seznam spisu se stavem, s mozZnosti tisku poctu
seznamu pripadd.

m) Vedeni souvislosti a ndvaznosti mezi Ukony
ANO — jednotlivé ukony je moZné zaklddat v ndvaznosti na jiZ zaloZeny ukon.

n) Nabidka Sablon typd dokumentt k jednotlivym Ukonim péce o dité (napf. nadvrhy na
predbézné opatreni, planovani, vyhodnocovani apod.).
ANO - soucdsti feseni jsou také Sablony dokumentt k poZadovanym dkonum.

o) Tiskové sestavy (jako je napt. Vyhodnoceni situace ditéte, IPOD, prehledy a statistiky) - v
souladu s Instrukci @ moZnost filtrovani dat do sestav.
ANO - soucdsti feseni jsou tiskové sestavy, jako je napr. Vyhodnoceni situace ditéte, IPOD,
prehledy. Pomoci ndstroji pro vyhleddvani je mozZné data vyhledat a ndsledné exportovat
do XLS souborii s moZnosti tisku.

p) Vyutziti filtr( a vyhledavacich kritérii, prehled( nad evidenci. MoZnost exportu dat mimo
systém, napf. do formatu XLSX.
ANO - aplikace podporuje moZnost filtrovdni udaji dle kritérii v zavislosti na jednotlivych
agenddch. Vyhledand data je ndsledné mozZné exportovat do XLS soubord.

g) Planovani a evidenci ukoll péce o dité.
ANO — je mozZné vyuZit napr. ndstroj ukold, kdy pro zadany kol je mozZné nastavit
upozornéni pro konkrétniho pracovnika/seznam pracovniku. Na nutnost spinéni ukolu je
ndsledné uZivatele upozornén e-mailem, nebo v aplikaci.

r) Propojeni a ovéreni a aktualizace Udajl v systému zakladnich registrd
ANO — evidované subjekty je moZné ovérit a ztotoZnit s ISZR. Pro ovérené subjekty také
zpracovdvat notifikace s aktualizaci udaju.

Rejstiiky
e Kompletni evidence agend Rejstfik Om, Nom, A, P, EV, PPD, OP

e Rejstiik opatrovnictvi, porucnictvi a souhlas s poskytovanim ochrany a pomoci ditéti

eV Rejsttiku Om vedeni pomocnych rejstfikl k jednotlivym détem, vedeni socidlniho zaznamu evidence
dalSich a ostatnich déti na socialnim zaznamu.

e Rejstrik déti, kterym je tfeba zprostfedkovat osvojeni
e Rejstiik déti, kterym je tfeba zprostifedkovat péstounskou péci



Rejstrik déti svérenych do vychovy jiné fyzické osoby odpovédné za vychovu ditéte

Rejstfik déti, u kterych obecni Urad obce s rozsifenou plsobnosti vykondava porucenstvi

Rejstrik déti, u nichZ probiha fizeni o urceni ¢i popreni rodicovstvi a u nichz byl obecni Gfad obce s rozsifenou
plsobnosti ustanoven opatrovnikem

Rejstfik déti, u nichZ bylo rozhodnuto o vychovném opatfeni

Rejstrik déti, umisténych v zatizenich pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy anebo déti umisténych ve
stfedisku vychovné péce

Rejsttik déti svérenych do péce zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

Rejstrik déti, na které se zaméruje socialni kuratela pro déti a mladez

Rejstiik déti mladsich patnacti let podezielych ze spachani €inu jinak trestného

Rejstrik déti, proti kterym bylo zahajeni trestni stihani

Rejstrik déti ve vykonu trestniho opatireni odnéti svobody a ve vykonu vazby

Rejstfik déti, na kterych byl spachan trestny ¢in ohroZzujici Zivot, zdravi, svobodu, jejich lidskou dlstojnost,
mravni vyvoj nebo jméni, nebo je podezfeni ze spachani takového ¢inu

Rejstiik déti vyfazenych ze zadkladni evidence

Evidence v oblasti nahradni rodinné péce:

e Rejstfik A, P, PPD, OP, EV

Moznost tisku vSech rejstfikd dle ¢asovych obdobi.

Vyplni uchazec

Splnéni poZadavki na Rejstriky

ANO

Podrobny popis splnéni

Oblast socialni agendy je v PROXIO fesena v jednotlivych typech pripadl dle typu fesené

problematiky:

e Rejstfik Om + pomocné evidence

o Rejsttik déti mladSich patnacti let podezielych ze spachani ¢inu jinak trestného.

o Rejstfik déti svéfenych do péce zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc.

o Rejstfik déti svérenych do vychovy jiné fyzické osoby odpovédné za vychovu
ditéte.

o Rejstfik déti umisténych v zafizenich pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy
anebo déti umisténych ve stfedisku vychovné péce.

o Rejsttik déti ve vykonu trestniho opatieni odnéti svobody a ve vykonu vazby.

o Rejstfik déti, kterym je tfeba zprostfedkovat osvojeni.

o Rejstrik déti, kterym je tfeba zprostifedkovat péstounskou péci.

o Rejstrik déti, na kterych byl spachdan trestny ¢in ohroZujici Zivot, zdravi, svobodu,
jejich lidskou ddstojnost, mravni vyvoj, nebo jméni, nebo je podezieni ze spachani
takového ¢inu.

o Rejstrik déti, u kterych obecni Ufad obce s rozsifenou plisobnosti vykonava
porucenstvi.

o Rejsttik déti, proti kterym bylo zahajeno trestni stihani.

o Rejstfik déti, u nichz bylo rozhodnuto o vychovném opatieni.

o Rejstfik déti, u nichZ probiha fizeni o urceni ¢i popreni rodicovstvi a u nichz byl
obecni Ufad obce s rozsifenou plsobnosti ustanoven opatrovnikem.

o Rejstfik déti, na které se zaméruje socidlni kuratela pro déti a mladez.

o Rejstrik déti v péstounské / poruénické péci.

o Rejsttik déti, proti kterym bylo zahajeno prestupkové fizeni.
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o Rejstfik déti vyfazenych z evidence.
e  Rejstfik Opatrovnictvi
e Rejstfik Porucnictvi
e Rejstfik NOm
e Rejstfik A
o Rejstfik P
e Rejstfik PPD
o Rejstiik EV
e Rejstiik OP

Vazba na spisovou sluzbu

e Propojeni na spisovou sluzbu EZOP pomoci Ezopkonektoru.
e Obecny konektor na spisové sluzby podle narodniho standardu spisovych sluzeb
e Dokumenty vypracované v rdmci sociadlni agendy se automaticky zarazuji do prislusnych elektronickych
spist véetné jejich elektronického obrazu
e Podpora podepisovani el. podpisem
Vyplni uchazec
Splnéni pozadavku vazby na spisovou sluzbu ANO

Podrobny popis splnéni

Nabizeny systém PROXIO je schopen nabidnout pfipojeni k IS spisové sluzby EZOP na zakladé
konektoru. Tato vazba byla realizovdna minimalné u tfech zakaznika.

Dale je systém PROXIO komunikovat se spisovou sluzbou obecnym konektorem spisové sluzby dle
NSESSS.

Dokumenty vypracované v ramci jednotlivych agend jsou zarazovany do agendy, a
prostfednictvim komunikace se spisovou sluzbou také do spisu ve spisové sluzbé, ktery je pfirazen
ke konkrétni agendé.

Vygenerované dokumenty je mozné v PROXIO prevést do z WORD do PDF formatu a podepsat el.
podpisem. Tento el. podpis musi byt dostupny na pocitaci daného uZivatele pro prostredi
Windows.

2. Prevod dat z agendy GEOVAP

e prevod dat z agendy GEOVAP, pouze aktivni zdaznamy agendy OM, NOM, celkem cca 400 klient(

Vyplni uchazec
Splnéni pozadavku prevodu dat ze stojiciho ANO
systému GEOVAP
Podrobny popis splnéni
Soucasti nabidky je prevod dat ze systému Geovap na zdkladé uvedeného postupu:
Data preda zakaznik vycisténa, konzistentni a Uplna v jednotlivych databazovych tabulkach
v souladu s dokumentem predanych migracnich struktur. Export dat do pfevodnich tabulek
zajistuje zakaznik ve spolupraci s firmou Geovap.
Uplnost dat znamena, Ze viechna data z jedné tabulky budou pfedana najednou, ne po &astech.
Uplnost dat také znamend, 7e data v tabulkéch, spolu bezprostfedné souvisejici, budou takté?
pfeddna najednou. Dodavatel nebude provadét Zadné Upravy ani ¢isténi dat. Dodavatel provede
kontrolu spravnosti dat ve smyslu poZadavk( specifikovanych v popisu migracnich struktur




(poZadavky na unikatnost, referencni integritu apod.). V pripadé chybovosti budou data vracena
k opravé.

Migrace dat probéhne nejprve do testovaciho, poté do produkéniho prostiedi.

3. Mobilni klient

e Podpora vzdaleného pfistupu k aplikaci z prostfedi mimo ufad, pfimo v terénu, prostfednictvim
sluzebniho mobilniho telefonu a ziskani zakladnich informaci o klientovi

Vyplni uchazec

Splnéni pozadavku mobilniho klienta ANO

Podrobny popis splnéni

Soucasti nabidky je takd mobilni aplikace v prostfedi Android, kterd umozni zabezpecené pfipojeni
k systému PROXIO z terénu prostfednictvim https komunikace. Aplikace nabizi mozZnost vyhledani
ditéte v rejstficich Om, NOm, Om-O, Om-POR a JPM. Pokud je dité v evidenci, poskytuje
uzivatellm v terénu informace zobrazené na nasledujicich obrazovkach:

= Mobilni SPOD

Hledat

‘ Q, Adamec x ‘

Mobilni SPOD

VYSLEDKY HLEDAMI (4

Adamec Frantisek 3
R 12 let (3. 7. 2010)
Prihlaseni
Adamec Jaroslav
Uzivatelské jméno 10let (7. 8. 2012) U 2

jmeno.prijmeni@email.cz
Adamec Petr
12 let (4. 3. 2010) @4

Heslo

Adamec Tomas -l
4 roky (5. 8. 2018) @

#/) MARBES
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Petr Adamec
12 let (4. 3. 2010)

<

SPISY (4)
OM/0005/2018 =
;la;\avNovékova'

1112018

éé&,&a 16, Plzen, 326 00

OM/0006/2016 [ uzovien |
Janz; Novakova

1.11.2016-6.7.2017

Brojova 16, Pized, 326 00

OM/0006/2016 [ uzavien
Jana Novakova

1.112016-6.7.2017

Brojova 16, Pizeh, 326 00

OM/0006/2016 [ uzavren ]
J'a.;m;NOvakova'

1 112MA-A 7 2M7

Peir Adomec:

OM/0005/2018

Alktivni

Jana Novakova
1.11. 2018
R v 1ol

* Podrobné vyhodnoceni situace ditéte

MISTA

ova 16, Plzed, 326 00

Sokolovska 126, Plzesi, 3071 00

Qo

Détské centrum Plzefi
RODICE
Matha
Magda Adamcova
@ Slovanska 48, Plzefi 312 00

. +420 123 789 789

Petr Adamec
@ Slovanska 48, Plzen 312 00

T, neewdorEn

4. Implementacni sluzby

e Zadavatel pozaduje provést minimalné nasledujici implementaéni prace. U¢astnik je povinen zahrnout do
nabidky a nabidkové ceny veskeré dalsi ¢innosti a prostfedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu

poZadovaném zadavatelem, i v pfipadé, pokud nejsou explicitné uvedeny, ale jsou pro realizaci predmétu plnéni
podstatné. Implementacni sluzby budou minimalné v nasledujicim rozsahu:

¢ Implementace doddvaného fesSeni do IT prostiedi objednatele
¢ Implementace dodavaného feseni do IT prostredi objednatele
e Proskoleni uZivatell (pouZivani systému) v rozsahu 1 den

e Podpora pfi testovacim provozu v rozsahu 1 dne

¢ Integrace se systémem spisové sluzby

e Podpora pfi produktivnim provozu v rozsahu 1 dne

e Vedeni projektu, koordinace dodavatele a objednatele, akceptacni procedura v IT prostredi

e Skoleni uZivatel(l v rozsahu 2 dny

Vyplni uchazec

Splnéni pozadavku na implementacni sluzby

ANO

Podrobny popis spInéni a odkaz na manudl
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e Analyza IT prostfedi objednatele a zpracovani dokumentu popisujiciho nastaveni systému
Analyza migrace dat z nahrazovanych informacnich systém? ¢i evidenci.

e Implementace systému PROXIO-SA na IT prostiedi objednatele

e Proskoleni uzivatell (pouzivani systému) v rozsahu 2 dny

e Podpora pfi testovacim provozu v rozsahu 1 dne

e Podpora pfi produktivnim provozu v rozsahu 1 dne

e Integrace se systémem spisové sluzby

e Podpora pfi produktivnim provozu

e Predani manual(i potfebnych pro provoz aplikace

e Vedeni projektu, koordinace dodavatele a objednatele, akceptacni procedura v IT
prostfedi objednatele

e Casové neomezenou licenci (uZivaci prava) pro neomezeny pocet uZivateld systému
PROXIO-SA

e Podpora feSeni zahrnujici:

e Udrzbu software (maintenance k PROXIO-SA):

e Poskytovani upgrade a release SW.

e Legislativni podporu.

e adale nasledujici sluzby podpory:

e MC Desk — sluzba zahrnuje:

e Komunikaéni centrum s garantovanou reakci.

e Evidenci servisnich pozadavki véetné informace o aktudlnim stavu Zivotniho cyklu
pozadavku.

e Evidenci servisnich zasahd.

e Reseni problémovych stavi v garantovanych ¢asech, konkrétné nastup k redenf
problémového stavu prvni nasledujici pracovni den po jeho ohldseni.

Nutna soucinnost objednatele
Stanoveni agendy a Cinnostni role pro agendy SPOD a Socialni agendy, zajisténi registrace a
pfistupu Uradu k této roli v ISZR,
e poskytnuti seznamu uzivatel( pro pristup k jednotlivym agendam,
e zajisténi funkéniho propojeni spisové sluzby s prostfedim PROXIO a soucinnosti
dodavatele spisové sluzby pro pfipravu TEST a PRO prostredi,
e zajisténi Ucasti uzivatell na skoleni,
e zajisténi Skolicich prostor pro provedeni skoleni,
e uréeni administratora aplikace a administratora Sablon dokumentd,
e soucinnost odpovédnych pracovnikl tradu v priibéhu celého projektu, zejména
pak v ramci funkénich a akceptacnich testq,
e poskytnuti vzor(l zahlavi a zapati pro Upravu Sablon dokumentd.

5. Ostatni pozadavky

¢ Pravidelna automaticka aktualizace systému dle pozadavku platnych a uc¢innych novel zdkona o SPOD a
souvisejicich po dobu trvani technické podpory

Vyplni uchazec

Splnéni ostatnich poZadavki ‘ ANO

Podrobny popis splnéni a odkaz na manual
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Dodavany systém bude aktualizovan na zakladé pozadavku vzniklych ze zmén legislativy,
pozadavk( klienta a vyvoje novych verzi. Zadavatel bude formou manualu pred aktualizaci
sezndmen se zménami v pfipravené nové verzi pro instalaci. Nasledné bude nova verze
instalovana na testovaci prostredi a po ovéreni funkénosti bude stanoven termin instalace nové
verze na produktivni prostfedi zakaznika.

6. Dokumentace

¢ Nabizené feseni je dodavano vcetné uzivatelské a technické dokumentace

Vyplni uchazec

Splnéni pozadavku na dokumentaci ANO

Podrobny popis splnéni

Soucasti dodavky je uzivatelska a technickd dokumentace

7. Popis stavajiciho technologického prostredi uradu

Technologické centrum Gradu je zaloZzeno na 5ks serverd s instalovanym hypervisorem VMWARE 7 v médu vysoké

dostupnosti. Datové pole je pfipojeno technologii FC a ma hrubou kapacitu 40TB.

V tomto prostiedi je provozovano cca 60ks virtualizovanych serverovych operacnich systémd, zpravidla Windows
2012R2 - Windows 2019. Jako databazovy server je vyuzivan MS SQL 2012. Utad vyuziva Active directory jako
adresarovou sluzbu. Klientské termindlové stanice jsou v prostiedi Citrix zaloZzené na OS IGEL v10 av11. Dodavané

feSeni musi byt s timto prostfedim kompatibilni.

Vyplni uchazec

Dodavané rfeseni splfiuje pozadavek funkcni ANO
kompatibility s prostfedim ufadu

Podrobny popis splnéni a odkaz na manudl

Datova vrstva

Zakladem uloZisté dat jsou databazové servery. Komunikace mezi databdzovym a aplikacnim
serverem probiha protokolem TCP/IP na portu 1433. Tato komunikace musi byt bezpodmineéné
povolena.

Minimalni doporucena konfigurace

Databazovy server

Pocet 1x

RAM 8GB

CPU 4 Core Intel Xeon (=2GHz)

HDD 200 GB, idedIné SSD

100 GB pro operativni zalohu dat

LAN 1 Gbit

SW MS SQL server 2019 (nebo starsi, podporovany vyrobcem)

Oracle (11g a vyssi)

Aplikacni vrstva

U aplikaéniho serveru zpravidla postacuje mensi diskova kapacita, avsak duleZity je dostatek
operacni paméti, pocet a rychlost procesord.

Komunikace mezi aplikacnim serverem a klientem probiha zpravidla prostfednictvim protokolu
HTTP/HTTPS. Tim je umoznéno pomérné snadné nastaveni jeho priichodu pres pfipadny Firewall
nebo jeho tunelovani.
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Minimalni doporuéena konfigurace

Aplikacni server Produktivni prostfedi

Pocet 1x

RAM 32 GB

CPU 4 Core Intel Xeon (22GHz)
HDD 200 GB

LAN 1 Gbit

0sS Windows Server 2008 R2 a vyssi, MS SQL Server Management Studio (verze dle SQL
Serveru), Office 2013 a nebo 2016, PDF Reader, prohlize¢ Chrome

Testovaci prostredi mUzZe byt konfiguraéné shodné s produktivnim, pfipadné nizsi.

Aplikaéni server Testovaci prostredi

Pocet 1x

RAM 32 GB

CPU 2 Core Intel Xeon (22GHz)
HDD 120 GB

LAN 1 Gbit

0sS Windows Server 2008 R2 a vyssi, MS SQL Server Management Studio (verze dle SQL
Serveru), Office 2013 a nebo 2016, PDF Reader, prohlize¢ Chrome

Klientské stanice
Aplikace podporuje provoz formou terminalového pfistupu

Aplikace systému PROXIO vyZaduji pouze standardni programové vybaveni, jehoZ rozsah je zavisly
na zpUsobu prace konkrétniho uZivatele. Obecné se jednd zejména o zakladni kancelafsky
software, prohlize¢ formatu PDF, WWW prohlize¢, postovni klient. Ze zakladniho kancelarského
SW lze vyuzit MS Excel, ktery slouZi pro zobrazeni dat vyexportovanych do formatu XLS a MS
Word, ktery je vhodny pro tvorbu a tisk dokument( a nutny pro Upravy Sablon dokumenta. Lze
doporudit nasazeni celé standardni sady nastroju MS Office CZ ve verzi 2010 a vyssi, kterou ma
zadavatel k dispozici. Prohlize¢ formatu PDF je nutny pro prohlizeni vétsiny sestav. Je nutné pouzit
prohlize¢ dokument( PDF v Ceské verzi pro korektni zobrazeni ¢eskych znak. Lze doporucit
pouziti aplikace Acrobat Reader ve verzi 11.0 CZ a vys$si. Soucasti aplikace je uzivatelsky manual

Pro konverzi dokument( pro elektronickou komunikaci je pouZit MS Word s jeho nadstavbovym
modulem, ktery umozZiiuje konverzi z formatu RTF ¢i DOC do PDF. Prostfednictvim tohoto modulu
je dosahovano nejpresnéjsi konverze plvodniho dokumentu. Pro konverzi postaduje jedna
instalace MS Word, kterou vyuziva aplikacni server modulu pro spravu dokumentd PROXIO.

Prohlasuji, Ze nabizené feseni spliiuje vSechny vySe uvedené pozadavky.

V Plzni Dne 11. 11. 2022

Razitko a podpis uchazece

Ing. Miroslav Dvorak, jednatel spole¢nosti
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Priloha ¢. 2 Protokol o akceptaci

Akceptacni protokol - vzor

DODAVKA INFORMACNIHO SYSTEMU SOCIALNICH AGEND

V nasledujicich tabulkach A) az F) provede dodavatel v pfeddefinované struktufe podrobny popis apkceptovaného

plnéni a zpusob naplnéni jednotlivych poZzadavku (funkénich, procesnich, integraénich, technologickych) definovanych

zadavatelem v Pfiloze €. 1 Technicka specifikace

A )Zakladni pozadavky — agenda socialné pravni ochrany déti (SPOD)
definované v Technické specifikace (kapitola 1)

Pozadavek Podrobny popis spinéni
pozadavku

Akceptovano

a. Podpora agendy socialné pravni ochrany déti
(SPOD), v souladu se Zakonem ¢&. 359/1999 Sb.
v platném znéni, v€etné naslednych zmén, a
dale v souladu s instrukci
MPSV ¢&j. 2013/26780-21 a v souladu se
zakonem €. 218/2003 Sb. o soudnictvi ve
vécech mladeze.
b. Agenda Evidence osob ve vykonu vazby nebo
vykonu trestu odnéti svobody v souladu se zdkonem
€. 293/1993 Sb., o vykonu trestu
c. Agenda opatrovnictvi fyzické osoby v souladu
se zakonem €. 89/2012 Sb., v€etné vedeni
penézniho deniku
d. Agenda zvlastniho pfijemce davek
dichodového pojisténi dle zakona €. 582/1991 Sb.,
o socialnim zabezpeceni
e. Evidence smluv dle § 91 odst. 6 zdkona €.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

B) Dodavané feseni je v souladu s Evidenénimi pozadavky
definované v Priloze €. 1 Technicka specifikace (kapitola 1)

Pozadavek Podrobny popis splnéni

pozadavku

Akceptovano

a. Centralizovana sprava déti, jejich rodi€u a

dalSich subjektl, s kterymi je v souvislosti s
agendou jednano (napf. Skola, lékaf, ...),
zajistujici jednotny pfistup k partnerim.

b. Elektronické vedeni spisu, dokumenty s

vyuzitim Sablon a automatickym doplnénim

informaci z evidence do Sablon dle pozadavki

platné legislativy

c. Automatické doplnéni informaci zadanych do

agendy do Sablon jednotlivych dokumentu

d. Elektronické schvaleni dokumentu a

elektronicky podpis dokumentu, propojenost

s elektronickym spisem

e. Evidence klientl socialniho pracovnika dle

zadaného ¢asového obdobi, pfipadné dle typu spisu

atd., moznost tisku sestav

f.  Moznost rychlého prehledu spisu u dle

socialnich pracovniku

g. Zalozeni subjektu jeho vyhledanim z Evidence

partnerd, moznost evidovat neznamy subjekt (napf.

dité, u néhoz neni znama identita).
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h. Evidence adresy faktického pobytu ditéte,
kromé adresy trvalého pobytu a doru¢ovaci adresy
zakonnych zastupcu.
i. Automatické generovani spisové znacky Om,
Nom, A, P, EV, PPD, OP
j-  Vazba mezi souvisejicimi pfipady, jak v ramci
jednoho rejstfiku, zejména Om, tak i mezi
ostatnimi pfipady.
k. Vedeni ukonu — jednotlivych krok( péce o dité,
jejich evidence, vedeni informaci a tvorba
dokumentt k témto krokdm.
I.  Moznost prubézného vyhodnocovani poctu
vyfizenych spisl v éasové ose, moznost tisku téchto
sestav
m. Vedeni souvislosti a navaznosti mezi ukony
n. Nabidka $ablon typt dokumentu k jednotlivym
Ukonum péce o dité (napf. navrhy na
predbézné opatfeni, planovani, vyhodnocovani
apod.).
0. Tiskové sestavy (jako je napt. Vyhodnoceni
situace ditéte, IPOD, pfehledy a statistiky) - v
souladu s Instrukci a moznost filtrovani dat do
sestav.
p. Vyuziti filtrl a vyhledavacich kritérii, pfehledu
nad evidenci. Moznost exportu dat mimo
systém, napf. do formatu XLSX.
g. Planovani a evidenci ukoll péce o dité.
r. Propojeni a ovéfeni a aktualizace udajl
v systému zakladnich registri

C) Dodavané reSeni obsahuje Rejstiiky
definované v Pfiloze €. 1 Technicka specifikace (kapitola 1)

Pozadavek

Podrobny popis splnéni
pozadavku

Akceptovano

e Kompletni evidence agend Rejstfik Om, Nom, A, P,
EV, PPD, OP

o Rejstiik opatrovnictvi, poruénictvi a souhlas s
poskytovanim ochrany a pomoci ditéti

e V Rejstfiku Om vedeni pomocnych rejstiikid k
jednotlivym détem, vedeni socialniho zaznamu
evidence dalSich a ostatnich déti na socialnim
zaznamu.

e Rejstiik déti, kterym je tfeba zprostfedkovat
osvojeni

e Rejstiik déti, kterym je tfeba zprostfedkovat
péstounskou péci

e Rejstiik déti svéfenych do vychovy jiné fyzické osoby
odpovédné za vychovu ditéte

o Rejstiik déti, u kterych obecni ufad obce s
rozsSifenou plsobnosti vykonava porucenstvi

e Rejstiik déti, u nichz probiha fizeni o uréeni i
popfeni rodi€ovstvi a u nichz byl obecni ufad obce s
rozSifenou plsobnosti ustanoven opatrovnikem

e Rejstiik déti, u nichz bylo rozhodnuto o vychovném
opatfeni

o Rejstiik déti, umisténych v zafizenich pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy anebo déti
umisténych ve stfedisku vychovné péce

e Rejstiik déti svéfenych do péle zafizeni pro déti
vyZadujici okamZitou pomoc
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o Rejstiik déti, na které se zamérfuje socialni kuratela

pro déti a mladez

e Rejstiik déti mladsSich patnacti let podezfelych ze
spachani ¢inu jinak trestného

o Rejstiik déti, proti kterym bylo zahajeni trestni
stihani

o Rejstiik déti ve vykonu trestniho opatfeni odnéti
svobody a ve vykonu vazby

o Rejstiik déti, na kterych byl spachan trestny &in
ohrozuijici zivot, zdravi, svobodu, jejich lidskou
dlstojnost, mravni vyvoj nebo jméni, nebo je
podezieni ze spachani takového ¢inu

o Rejstiik déti vyfazenych ze zakladni evidence

Evidence v oblasti nahradni rodinné péce:

e Rejstiik A, P, PPD, OP, EV

Moznost tisku vSech rejstfikll dle ¢asovych obdobi.

D) Dodavané reSeni solfiuje pozadavky vazby na spisovou sluzbu

definované v Ptiloze €. 1 Technicka specifikace

Pozadavek | Podrobny popis spInéni Akceptovano

pozadavku

e Propojeni na spisovou sluzbu EZOP pomoci
Ezopkonektoru.

e Obecny konektor na spisové sluzby podle
narodniho standardu spisovych sluzeb

e Dokumenty vypracované v ramci socialni
agendy se automaticky zafazuji do pfislusnych
elektronickych spisu véetné jejich elektronického
obrazu

e Podpora podepisovani el. podpisem

E) Prevod dat z agendy GEOVAPDodavané feseni solfiuje pozadavky vazby na

spisovou sluzbu
definované v Pfiloze €. 1 Technicka specifikace

Pozadavek

Podrobny popis splnéni
pozadavku

Akceptovano

pfevod dat z agendy GEOVAP, pouze aktivni
zaznamy agendy OM, NOM, celkem cca 400
klient(

F) Mobilni klient
definované v Pfiloze €. 1 Technicka specifikace

Pozadavek

Podrobny popis splnéni
pozadavku

Akceptovano

Podpora vzdaleného pfistupu k aplikaci z prostredi
mimo ufad, pfimo v terénu, prostfednictvim
sluzebniho mobilniho telefonu a ziskani zakladnich
informaci o klientovi
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Akceptacni testy provedl: ..o

Akceptacni testy prevzal: ..........coiiiiiiiic

Vysledek: Akceptovano ....

Prilohy: Otisky obrazovek ze systému
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