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Nézev vetejné zakazky:
»CAFETERIA SYSTEM I11.%
zadéavané formou vetejné zakazky malého rozsahu pro sektorového zadavatele

VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENI ZADAVACI DOKUMENTACE

Zadavatel ve véci vefejné zakazky obdrzel Zzadost dodavatele o vysvétleni, zménu nebo doplnéni
zadavaci dokumentace, popiipad¢ poskytuje vysvétleni, zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace
z vlastniho podnétu.

Zadavatel vysvétleni, zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace uveiejnil vcetn¢ presného znéni
zadosti na profilu zadavatele.

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1 ze dne 16. 11. 2022

| Zadost dodavatele & 1 ze dne 10. 11. 2022:

Dobry den,

na zaklad¢é obdrzené vyzvy k podani nabidek v ramci veiejné zakazky "Cafeteria systém IIL.", bychom
si radi ovétili a upfesnili nékteré informace ze zadavaci dokumentace, konkrétné informace uvedené v
ptiloze ¢. 9 ZD Specifikace plnéni.

Pfipravujeme moznost standardniho SSO, kdy k autentizaci uzivatele dochazi v systému objednatele a
k ndm je uzivatel presmérovan jiz ptihlaseny. Nebude tedy dochazet k naSemu piimému napojeni na
ActiveDirectory. Je pro Vas tento zptisob akceptovatelny? Pokud ne, bylo by mozné blize specifikovat,
za jakym Gcéelem piimé napojeni na ActiveDirectory potiebujete?

Informace zadavatele

V ptipadé€, ze zadavatel vyuzije novych sluzeb (opcéniho prava), bude pozadovat napojeni Cafeteria
systému na Microsoft Active Directory.
Tento systém je jediny, ktery fidi a spravuje ptihlaSovaci tidaje zaméstnancti V nasi spole¢nosti.

Zadost dodavatele &. 2 ze dne 10. 11. 2022:

Pristup do systému je realizovan s pouzitim karty dle navodu v karetni zasilce. Z tohoto ditvodu jsou
karty zasilany na zacatku spoluprace vSem zaméstnanciim, doruceni mize byt i na domaci adresu.
Ptipadné objednani nahradni karty jiz realizuje zaméstnanec sam. Je to pro vas akceptovatelné?

Informace zadavatele

Zadavatel umozni dodavatelim i tuto druhou variantu, a to zaslat na zac¢atku spoluprace kartu vsem
zam&stnancim. Tato karta bude soucasti uzavienych obalek s ptistupovymi udaji dle ¢lanku II. odst. 2

b) Smlouvy.

Zadavatel v souladu s vyse uvedenou upravou poskytuje v piiloze tohoto vysvétleni aktualizovanou
verzi smlouvy (Pfiloha ¢. 6 ZD Smlouva 16112022) a specifikace plnéni (Ptiloha ¢. 9 ZD Specifikace
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plnéni_16112022). Zadame WGlastniky, aby ke své nabidce pripojili tyto aktualizované piilohy,
konkrétné Ptiloha €. 6 ZD Smlouva_ 16112022 a Pfiloha ¢. 9 ZD Specifikace plnéni_16112022.

Zadost dodavatele &. 3 ze dne 10. 11. 2022:

Funkei pfimého stahovani aplika¢nich logti Cafeterie bohuzel nedisponuje. Systém poskytujeme jako
sluzbu, jejiz soucasti je zaroven operativni podpora zaméstnanci Sodexo, kteti maji pirimy piistup ke
vsem logiim, v pfipadé¢ jakychkoli problémt s aplikaci. V piipadé zadosti Policie samoziejme
poskytujeme plnou soucinnost véetné poskytnuti piislusnych logi, pokud je to potieba. Je pro Vas
akceptovatelné, ze by stahovani probéhlo pouze na vyzadani a v omezeném rozsahu?

Informace zadavatele

Zadavatel pozaduje, aby Cafeteria systém byl logovan do jednoduchého textového souboru pro kazdy
den od 00:00 do 23:59.
Zadavatel nepozaduje funkci pfimého stahovani.
Zadavatel uvadi, ze dodavatel splni tento pozadavek tim, ze pii vyzadani logi doda zadavateli textovy
soubor nejpozdéji do dvou pracovnich dnti od vyzvy. Tento log bude obsahovat:

- prihlaseni/odhlaseni uzivatele do aplikace, datum, cas,

- zaznam ukonu, ktery provedl, datum, Cas.
Zadavatel v souladu s vyse uvedenou upravou poskytuje v piiloze tohoto vysvétleni aktualizovanou

verzi specifikace plnéni (Piiloha ¢. 9 ZD Specifikace plnéni_16112022). Zaddme ucastniky, aby ke své
nabidce pfipojili tuto aktualizovanou piilohu, konkrétné Ptiloha ¢. 9 ZD Specifikace plnéni_16112022.

Zadost dodavatele &. 4 ze dne 10. 11. 2022:

Je v ptipadé nesouladu v nékterych bodech mozné nabidnout feseni, které se osvédcilo u vétsiny nasich
klientd?

Informace zadavatele

V ramci podani nabidky nemize dodavatel nabidnout jiné feSeni, nez stanovil zadavatel v zadavacich
podminkach.

‘ Zadost dodavatele & 5 ze dne 10. 11. 2022:

A dale bychom si chtéli ovéfit, kdy by melo probéhnout spusténi Cafeteria systému.

| Informace zadavatele

Zadavatel bude pozadovat spusténi Cafeteria systému nejpozd¢ji v bfeznu 2023.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace zadavatel pfistupuje
k prodlouzeni lhiity pro podani nabidek, a to nasledovné:

Zadavatel prodluZuje lhiitu pro podani nabidek do 01. 12. 2022 do 10.00 hod.

Piilohy Vysvétleni ZD ¢&. 1:

Ptiloha ¢. 6 ZD Smlouva 16112022
Ptiloha ¢. 9 ZD Specifikace plnéni_16112022
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2 ze dne 28. 11. 2022

Zadost dodavatele &. 1 ze dne 23. 11. 2022:

Zadavatel uvadi, Ze doruceni karty probéhne spolené s piistupovych dopisem do Cafeteria
systému. Je mozné pfistupové udaje distribuovat v separatni obalce a v separatni obalce kartu?

\ Informace zadavatele

Zadavatel umoznuje dle ¢lanku II. Smlouvy dvé€ varianty distribuce a doruceni (pfistupovych tdaju a
karty). V piipadé€, 7e se dodavatel odvolava na variantu A, zadavatel akceptuje distribuci a doruéeni
ptistupovych udajt v separatni obalce.

| Zadost dodavatele &. 2 ze dne 10. 11. 2022;

Zadavatel pozaduje nastaveni uZivatelskych prav administratorti hlavniho administratora a
administratora s opravnénim pro spravce daného titvaru s opravnénim.

Systém umoznuje nastavit nahled administratora dle utvaru. Administratofi mohou vykonavat funkce
bez rozdilu. Administrator nema moznost piimo v systému blokovat kartu, mize tak ucinit ptes
zakaznické oddéleni nebo si kartu blokuje v systému/telefonicky zaméstnanec.

Zadavatel uvadi tento poZzadavek na jednotnou blokaci/odblokovani karty/uZivatelem nebo
klientem. PozZadavek na odblokovdni karty zablokované na Zadost objednatele, je oprdavnén zadat pouze
objednatel. PozZadavek na odblokovdni karty zablokované na Zddost drzitele je oprdvnén zadat
objednatel nebo drZitel. Poskytovatel odblokuje kartu ci zahdji ¢innosti vedouci k vystaveni obnovené
karty prvni pracovni den nasledujici po zadani pozadavku. Toto vSak nemiizeme zajistit, systém nabizi
uzivateli moznosti si kartu kdykoliv zablokovat/odblokovat v ptipadé doCasné blokace bez ohledu zda
kartu zablokoval zadavatel. Je toto feseni mozné?

Informace zadavatele

Zadavatel pozaduje nastaveni uzivatelskych prav a to vrozsahu hlavniho administratora a
administratora jako spravce, nepozaduje blokovat kartu piimo v systému, pozaduje kdykoli zablokovat
a nasledné¢ odblokovat. Tudiz administrator mize ucinit zablokovani/odblokovani uctu, karty ptes
zakaznické oddéleni nebo telefonicky.

Zadost dodavatele &. 1 ze dne 23. 11. 2022:

Zadavatel poZaduje podrobny piehled vSech provedenych transakci/Cerpani bodi z cafeterie,
historie plateb zobrazovat za obdobi dvou let. UzZivatelsky ucet cafeterie uchovava data o transakcich
z karet zpétné obdobi kratsi. Pro administratora jsou data pfistupna bez ¢asového omezeni.

\ Informace zadavatele

Zadavatel pozaduje podrobny piehled vSech provedenych transakci/Cerpani bodu z cafeterie, historie
plateb zobrazovat za obdobi dvou let. Pokud dodavatel splni zadavaci podminku, kdy pro administratora
budou tyto data pristupné bez ¢asového omezeni a budou se zobrazovat za obdobi dvou let, bude
zadavatel povazovat tuto zadavaci podminku za splnénou.

V Ostravé 28. 11. 2022

Digitalné podepsal

Magda Tabacikova Mag da Magda Tabatikova
hlavni specialista nakupu Tabacikovg Patum: 2022.11.28
usek feditele nakupu a investic 09:54:02 +01'00'
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