Cesky rozhlas

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB
S JEDNIM UCASTNIKEM

€. _CISLO_SMLOUVY_

Cesky rozhlas
zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim feditelem
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €islo uc¢tu: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani Ivana Vorli¢kova
tel.: +420 777 608 040
e-mail: ivana.vorlickova@rozhlas.cz

(dale jen jako ,objednatel nebo ,Cesky rozhlas*)
a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU POSKYTOVATELE]
[DOPLNIT ZAPIS POSKYTOVATELE VE VEREJNEM REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE]
zastoupena: [V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO, DIC POSKYTOVATELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], €islo u¢tu: [DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]

(dale jen jako ,poskytovatel®)

(dale spolecné jen jako ,smluvni strany“ anebo jednotlivé také jako ,smluvni strana®)

uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 a § 2586 a nasl. zakona &€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z%), a dale v souladu s ustanovenimi § 131 a nasl.
zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
LZZNZ"), tuto ramcovou dohodu o poskytovani sluzeb s jednim u€astnikem (dale jen jako
~,dohoda“ nebo ,ramcova dohoda“)

Preambule

Tato dohoda upravuje podminky tykajici se zadani vefejné zakazky €. j. VZ19/2023 s ndzvem
»Benefitni sportovni a relaxaéni program pro zaméstnance Ceského rozhlasu“ na
poskytnuti niZze specifikovanych sluZzeb (dale jen ,vefejnd zakazka“) a ramcové upravuje
vzajemné vztahy mezi objednatelem a poskytovatelem pfi poskytovani dale specifikovanych
sluzeb.
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I. Uéel a predmét dohody

Ugelem této dohody je zajistit v obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2025 poskytovani nize
specifikovanych sluzeb za podminek stanovenych touto dohodou az do vyse
predpokladaného finanéniho limitu 5.000.000,- Ké (slovy: pét miliona korun Ceskych) bez
DPH.

Pfedmétem dohody je vymezeni podminek na poskytovani zaméstnaneckého benefitu v
oblasti sportu a relaxace v podobé volnoéasovych aktivit pro zaméstnance Ceského
rozhlasu, jejichz specifikace a parametry jsou uvedeny v pfiloze této dohody (dale jen
»Sluzby*).

. Vymezeni zakladnich pojmu:

a) zaméstnancem objednatele se rozumi fyzicka osoba vykonavajici pro objednatele ¢innosti
na zakladé pracovni smlouvy (dale jen ,zaméstnance®);

b) doprovodnou osobou se rozumi fyzicka osoba blizka zaméstnanci ve smyslu definice
obsazené v OZ (dale jen ,doprovodna osoba“); za doprovodnou osobu se povazuje také
druh/druzka zaméstnance;

c) ditétem (détmi) se rozumi dité zaméstnance mladsi 15 let (dale jen ,dité“);

souhrné také jako ,uzivatel“ nebo ,uzivatelé”.

. Soucasti sluzeb je zejména:

a) dodavky benefitnich karet pro zaméstnance, doprovodnou osobu a dité (souhrnné dale jen
.benefitni karty®), které budou jejich uzivateldm umoznovat bezplatné &i zvyhodnéné
uzivani sluzeb vybranych sportovnich a relaxacnich center (dale jen ,centra“), a to podle
potfeb objednatele, respektive uzivatell;

b) zajisténi moznosti bezplatného ¢€i zvyhodnéného Cerpani sluzeb v centrech na zakladé
dodanych a aktivovanych benefitnich karet, a to za podminek této ramcoveé dohody a jejich
priloh;

c) poskytovani sluzeb ve webovém (online) rozhrani poskytovatele, které splfiuje podminky
uvedené v pfiloze €. 1 této rdmcové dohody.

. Cerpani zramcové dohody bude probihat dle aktualnich potfeb objednatele na zakladé

zadani poZadavku do webového (online rozhrani) poskytovatele postupem dle néasledujiciho
¢lanku této dohody.

Il. Dil¢i €erpani a postup pfri jeho realizaci

. Objednavku na doruceni benefitni karty pro uzivatele vytvofi objednatel v online rozhrani

poskytovatele na zakladé zadosti uzivatele.

. Objednatel je povinen zaslat objednavku nejpozdéji 17. den v mésici, ve kterém byla

vytvofena objednavka. Poskytovatel benefitni kartu doru€i na adresu objednatele nejpozdéji
28. den v mésici, ve kterém byla vytvoifena objednavka.

Platnost benefitni karty pogina beZet od mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla karta
vystavena a doru¢ena objednateli.
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Na zakladé Zzadosti uzivatele je objednatel opravnén v online rozhrani ukon€it platnost
benefitni karty. Deaktivace benefitni karty pocina bézet od mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém doslo k ukonceni platnosti benefitni karty uzivatele.

[ll. Misto a doba poskytovani sluzeb
Mistem poskytovani sluzeb je Ceska republika.

Mistem dodani benefitnich karet je sidlo objednatele na adrese Vinohradska 12, 120 00
Praha.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v misté poskytovani sluzeb na vlastni naklad a
nebezpedi v obdobi od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2025.

IV. Cena a platebni podminky

Cena plnéni dle této dohody za dobu jeji u€innosti nepfesahne ¢astku ve vysi 5.000.000,- Ké
(slovy: pét miliond korun korun ¢eskych) bez DPH.

Objednatel je povinen hradit poskytovateli ceny v souladu s jeho nabidkou v zadavacim fizeni
k vefejné zakazce. Rezim DPH bude uplatnén v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZDPH").

Ceny uvedené v této dohodé v€. jejich pfiloh jsou kone¢né a zahrnuji vesSkeré naklady
poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb a splnéni vSech povinnosti dle této dohody.
Objednatel neposkytuje poskytovateli jakékoli zalohy.

Uhrada ceny sluzeb bude provadéna objednatelem na zakladé dafového dokladu (déle jen
jako ,faktura) vystaveného 1x mésicné vzdy do 10. dne kalendarniho meésice, ke
kterému se fakturované plnéni vztahuje. Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny okamzikem
fadného spinéni svého zavazku, tedy okamzikem poskytnuti kompletnich sluZzeb objednateli
dle objednavky.

Splatnost faktur ¢ini 21 dnd od data vystaveni kazdé faktury poskytovatelem za pfedpokladu
jejiho doruceni objednateli do 3 dnd od data vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho doruceni faktury
Cini splatnost 18 dnl od data skute¢ného doruceni faktury objednateli. Vyuzije-li poskytovatel
moznost zaslat objednateli fakturu elektronickou postou, je povinen ji zaslat v PDF formatu ze
své e-mailové adresy na e-mailovou adresu objednatele fakturace@rozhlas.cz a v kopii na
e-mailovou adresu multisport@rozhlas.cz &i na adresu zastupce objednatele pro vécna
jednani dle této dohody. Za den doruceni faktury se v takovém pfipadé povaZuje den jejiho
doruéeni do uvedenych e-mailovych schranek objednatele.

Faktury musi obsahovat oznaleni této ramcové dohody, ke které se faktura vztahuje,
identifikacni udaje poskytovatele a objednatele a eviden&ni €islo dafiového dokladu. Soucasti
faktur budou seznamy, v némz budou podrobné rozvedeny jednotlivé fakturované polozky
(pocet benefitnich karet, za které je fakturovano) v€. uvedeni ceny kazdé polozky.

Faktury musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich pfedpist a dle této dohody. V
pfipadé, ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje, je objednatel
opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po
tuto dobu Ih(ta splatnosti nebézi a zacina plynout od pocatku okamzikem doru¢eni nové nebo
opravené faktury objednateli.

Poskytovatel jako poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, Ze neni v souladu s § 106a
ZDPH tzv. nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé&, Ze Cesky rozhlas
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jako pfijemce zdanitelného plnéni bude rucit v souladu s § 109 ZDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pripadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného plnéni prohlaSen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na Uget pfisludného spravce dané.
Odvedenim DPH na ucet pfislusného spravce dané v pripadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas ma pravo odstoupit od této dohody v pfipad&, Ze poskytovatel
zdanitelného plnéni bude v pribéhu trvani této dohody prohlasen za nespolehlivého platce.

V. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

. Tato dohoda m(Ze byt ménéna pouze pisemnou dohodou smluvnich stran nazvanou

.dodatek k ramcové dohodé“, kterad bude podepsana opravnénymi zastupci smluvnich stran.
Dodatky musi byt islovany vzestupné po€inaje fadovym Cislem 1.

. Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody

nepovazuji.

. Smluvni strany vramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, ze jakakoli jejich vzajemna

komunikace (provozni zalezitosti neménici podminky této dohody, konkretizace plnéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozorfiovani na podstatné skute€nosti tykajici se vzajemné
spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou
e-mailové korespondence mezi zastupci pro vécna jednani dle této dohody, nestanovi-li tato
dohoda jinak. Pro pravni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo zaniku dohody nebo dilCi
smlouvy nebo pro uplathovani sankci v8ak neni e-mailova forma komunikace dostacujici.
Smluvni strany se dohodly, ze pravni jednani dle predchazejici véty musi byt ucinéna
pisemné, ve fyzické podobé musi byt opatfena vlastnoru¢nim podpisem opravnénych
zastupcl smluvnich stran a v elektronické podobé opatfena zarucenym elektronickym
podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikatu ¢i kvalifikovanym elektronickym podpisem
opravnénych zastupcl smluvnich stran, pfipadné byt ucinéna prostfednictvim datové
schranky smluvnich stran.

Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna jednani a/nebo jeho
kontaktni Udaje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu. Radnym dorugenim
tohoto oznameni dojde ke zméné zastupce a/nebo jeho kontaktnich Udaji bez nutnosti
uzavieni dodatku k této dohodé.

VI. Kvalita sluzeb

Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby budou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a budou
odpovidat této dohodé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani
sluzeb postupovat v souladu s plathymi pravnimi pfedpisy.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze se dostate€nym zplsobem seznamil se specifikaci sluzeb a
podminkami jejich poskytovani, je odborné zplsobily sluzby fadné a v€as poskytovat a ma
k tomu veskeré potfebné kapacity.

. Objednatel se okamzikem ucinnosti této dohody zaruc€uje a odpovida za to, zZe benefitni karty

budou:
a) plné funkéni a zpUsobilé pro pouziti k uréenému &i obvyklému ucelu;
b) prosté vad,;

¢) umoznovat Cerpani benefitl v deklarovaném rozsahu;
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d)

odpovidat sjednané specifikaci, tj. splfiovat veSkeré pozadavky sjednané touto dohodou
v&etné jejich pfiloh.

4. Poskytovatel je povinen po celou dobu trvani ramcové dohody bezplatné odstranit vady
sluzeb, které se na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do 10 dnl od jejiho pisemného oznameni
objednatelem.

5. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli naklady vzniklé pfi uplatnéni jeho prav a naroku
z odpovédnosti za vady.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti objednatele:

a)

b)

<)

d)

objednatel je opravnén k pravidelné kontrole plnéni a dodrzovani sjednanych podminek
poskytovani sluzeb podle této dohody ze strany poskytovatele, a to i bez predchoziho
upozornéni; budou-li zjistény nedostatky zejména co do rozsahu, €etnosti a/nebo kvality
pinéni, oznami tuto skute€nost k tomu uréené osobé& poskytovatele. Poskytovatel je
povinen bezodkladné po takovém oznameni zjednat napravu;

objednatel je povinen predavat poskytovateli vSechny potfebné informace a udaje, které
ma objednatel a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl poskytovat plnéni podle
této dohody;

objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni
podle této dohody, a to do dvou pracovnich dnt od obdrzeni dotazu, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak;

objednatel se zavazuje neobchodovat s benefitnimi kartami, tj. nenabizet, nedistribuovat a
nepredavat je osobam, které nejsou uzivatelé objednatele.

2. Prava a povinnosti poskytovatele:

a)

b)

d)

v pfipadé, Ze objednatel nebude schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi
dotazy ve stanoveném terminu, nebude jakykoliv dopad nedostatku informaci chapan jako
poruseni této smlouvy ze strany poskytovatele. Bude-li vS8ak mit nedostatek informaci vliv
na terminy pInéni poskytovatele, nebude nedodrzeni termind posuzovano jako prodleni
poskytovatele;

poskytovatel je opravnén za dobu trvani této dohody rozSifit rozsah sluzeb v dalSich
centrech; poskytovateli je rovnéz umoznéno sniZit rozsah sluZeb v centrech, pficemz
rozsah sniZzeni sluZzeb nesmi byt vice neZ 20 % oproti stavu ke dni u€innosti ramcové
dohody;

poskytovatel je povinen chranit prava a opravnéné zajmy objednatele, fidit se jeho pokyny
a nejednat v rozporu s nimi a zdrzi se veSkerého jednani, které by mohlo objednatele

jakymkoliv zplsobem poskodit;

poskytovatel je povinen poskytnout soucinnost pfi vyméné benefitni karty Ci pfi distribuci
karet do sidla objednatele;
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VIII. Sankce

V pfipadé, Ze bude poskytovatel v prodleni s doru¢enim karty pro uZivatele do sidla
objednatele, je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za
kazdy jednotlivy pfipad prodleni.

Bude-li poskytovatel v prodleni s odstranénim vad sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K€ za kazdy jednotlivy pfipad a kazdy zapoc&aty den prodleni.

Porusi-li objednatel povinnost uvedenou v ¢&l. VIl odst. 1) v pism. d), zavazuje se zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K€ za kazdy jednotlivy pfipad.

Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny sluzeb, zavazuje se objednatel zaplatit
poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapo&aty den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné ve Ih(ité 15 dnl od data doruceni pisemné vyzvy k jejich uhradé
druhé smluvni strané.

Uplatnénim naroku na smluvni pokutu &i jejim uhrazenim nezanika pravo objednatele na
nahradu skody v pIné vysi, vznikla-li Skoda z téhoz pravniho divodu, pro ktery je pozadovana
uhrada smluvni pokuty. Narok objednatele na nahradu Skody se uplatnénim smluvni pokuty
nesnizuje.

V pfipadé, kdy by nesplnéni nékteré povinnosti dle této dohody, pro kterou je stanovena
smluvni pokuta, bylo prokazatelné zplsobeno mimofadnou nepfedvidatelnou a
nepfekonatelnou prekazkou vzniklou nezavisle na vuli smluvni strany, neni smluvni strana,
ktera tuto smluvni povinnost nesplnila povinna k uhradé smluvni pokuty, ktera se k takové
smluvni povinnosti vztahuje. O vzniku takové prekazky je smluvni strana povinna bez
zbyteéného odkladu pisemné informovat druhou smluvni stranu, v opaéném pfipadé zlstava
narok druhé smluvni strany na uhradu smluvni pokuty zachovan.

IX. Ukonéeni ramcové dohody

Ukonéeni ramcové dohody

1.

Ramcova dohoda zanika bud (1) fadnym a v€asnym splnénim nebo uplynutim doby, (2)
dohodou smluvnich stran, (3) pisemnou vypovédi, (4) odstoupenim, anebo (5) vyCerpanim
finan¢niho limitu dle této dohody.

K ukon&eni ramcové dohody pisemnou dohodou se vyZaduje pisemny konsensus smluvnich
stran ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukoneni musi byt
vypofadani vzajemnych pohledavek a dluhd v&. pohledavek a dluhi vyplyvajicich ztéto
dohody a v8ech dil¢ich smluv i objednavek.

Tato dohoda mulze byt pisemné vypovézena poskytovatelem i objednatelem i bez uvedeni
dlvodu s vypovédni dobou v délce 2 mésice. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

Kterakoli smluvni strana ma pravo od této dohody odstoupit, pokud s druhou smluvni stranou
probiha insolvenéni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku, nebo byl-li konkurs
zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druhda smluvni strana do likvidace za
predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

Objednatel ma dale pravo od této dohody odstoupit:
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a) je-li poskytovatel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH;

b) pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody ocitl v prodleni
s doru¢enim benefitni karty;

c) pokud poskytovatel snizil rozsah poskytovanych sluzeb o vice nez 20 % oprati stavu ke dni
ucinnosti ramcové dohody;

d) v pfipadé, ze poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody porusi své
povinnosti dle této dohody &i poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna
napravu ani v pfiméfené nahradni Ih(té poskytnuté objednatelem;

e) je-li to stanovenou ramcovou dohodou.

Poskytovatel ma dale pravo odstoupit, pokud se objednatel nejméné dvakrat za dobu
ucinnosti této dohody ocitl v prodleni s thradou dluzné ¢astky po dobu delsi nez 15 dnu pro
kazdy jeden z pfipadl prodleni a toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé k Uhradé;
minimalni Ihdta na odstranéni prodleni je 10 dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy
poskytovatele.

Obecné podminky ukonéeni ramcové dohody:

7.

10.

Ramcovou dohodu neni zadna ze smluvnich stran opravnéna jednostranné ukongit z zadnych
jinych ddvodu ani jinymi zpUsoby, jenz stanovuji dispozitivni ustanoveni obecné zavaznych
pravnich predpist, vyjma divodl a zpUsob( uvedenych jinde v této dohodé.

Uginky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé
smluvni strané, pfip. pozdéji, pokud je tak v odstoupeni uvedeno. V oznameni o odstoupeni
musi byt popsan konkrétni dlvod odstoupeni a byt podepsan opravnénym zastupcem smluvni
strany, v opacném pfipadé se odstoupeni povazuje za neplatné.

Odstoupenim od ramcové dohody nejsou dotCena ustanoveni této dohody, ktera se tykaji
zejména narokl z uplatnénych sankci, nahrady Skody a dalSich ustanoveni, z jejichz povahy
vyplyva, ze maji platit i po zaniku ucinnosti této dohody nebo dil&i smlouvy.
PFi pfed€asném ukonceni ramcové dohody jsou smluvni strany povinny si vzajemné vyporadat
pohledavky a dluhy, vydat si bezdldvodné obohaceni a vyporadat si dalSi majetkova prava a
povinnosti plynoucich z této dohody i z konkrétnich dil€ich smluv &i objednavek.

X. Doba uc€innosti dohody

Tato dohoda se uzavira na dobu od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2025.

Po uplynuti doby ucinnosti dohody jiZ nelze na jejim zakladé poptavat dili Cerpani a Cinit
objednavky.

Xl. Ostatni ujednani smluvnich stran
Smluvni strany pro vylouéeni pfipadnych pochybnosti uvadi nasleduijici:
a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru¢enou formou pfiméfenou lhatu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li tato Ihdta
marné, nema poskytovatel pravo zajistit si ndhradni plnéni na ucet objednatele, ma vsak

pravo odstoupit od diléi smlouvy, paklize na tento sviij zamér objednatele pfedem pisemné
upozornil
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b) poskytovatel je vazan prfikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani sluzeb. Jsou-li
pfikazy objednatele nevhodné vzhledem k povaze sluzeb, je poskytovatel povinen na to
objednatele pisemnou a prokazatelné doruc¢enou formou neprodlené po jejich obdrzeni
upozornit;

¢) ma-li objednatel opatfit véc k poskytovani sluzeb dle dil¢i smlouvy, pfeda ji poskytovatel v
dohodnuté dobé, jinak bez zbyteéného odkladu po ué€innosti dil¢i smlouvy. Ma se za to, Ze
se cena sluzeb o cenu této véci nesnizuje. Neopatfi-li objednatel véc véas a neucini-li tak
ani na opakovanou, pisemnou a prokazatelné doru¢enou vyzvu poskytovatele v dodate¢né
pfiméfené dobé&, muze véc opatfit poskytovatel na Ucet objednatele, pficemz poskytovatel
je povinen objednateli pfed opatfenim véci sdélit pisemnou a prokazatelné doru¢enou
formou cenu takovéto véci a stanovit mu pfiméfenou Ihitu k vyjadfeni.

XIl. Mléenlivost

1. Poskytovatel se zavazuje zachovat (po dobu platnosti a G€innosti a také po uplynuti platnosti a

Ucinnosti této dohody, jakoz i vSech diléich smluv) miéenlivost o vSech informacich a
skuteCnostech, které se poskytovatel dozvi vramci plnéni pfedmétu této dohody. Tyto
informace objednatel prohlasuje za citlivé, divérné a tajné, s ¢imz je poskytovatel plné
srozumén. Poskytovatel nesdéli tyto informace tfetim osobam, neumozni tfetim osobam
pristup k témto informacim, ani je nevyuzije ve svUj prospéch nebo ve prospéch tretich osob.
Poskytovatel se zavazuje, Ze informace nebude dale rozSifovat nebo reprodukovat a
nezpfistupni je ftfeti strané. V pfipadé, zZe tyto povinnosti budou poruseny ze strany
zaméstnancu poskytovatele nebo osob, prostfednictvim kterych poskytovatel pini pfedmét této
dohody plati, ze tyto povinnosti porusil sam poskytovatel.

Povinnost mlicenlivosti dle pfedchazejiciho odstavce dohody se nevztahuje na informace a
skute€nosti, které:

a) vdobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smluvni strany
v8eobecné dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskany na zakladé postupu nezavislého na této dohodé nebo druhé smluvni strané,
pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skutecnost dolozit;

c) byly poskytnuté treti osobou, ktera takové informace a skuteCnosti neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti & povinnosti ulozené smluvni strané
orgadnem vefejné moci.

. Za porudeni povinnosti tykajicich se mi€enlivosti dle odstavce €. 1 tohoto ¢lanku dohody ma

objednatel pravo uplatnit u poskytovatele narok na zaplaceni smluvni pokuty. Vyse smluvni
pokuty je stanovena na 30.000,- Ké za kazdy jednotlivy prokdzany pfipad poruSeni povinnosti
dle tohoto ¢lanku dohody.

Xlll. Ochrana osobnich udaijt

Poskytovatel se v souvislosti s jeho povinnostmi, které vyplyvaji z nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd) (dale souhrnné jen ,GDPR*) a zakonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajil ve znéni pozdéjSich predpisli, zavazuje
zpracovavat osobni Udaje vyhradné na zakladé pokynu objednatele a vyhradné za ucelem
plnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy v souladu pravnimi pfedpisy a zavaznymi
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pravidly, které budou na urovni Evropské unie nebo v Ceské republice pfijaty za Ucelem
provedeni nebo adaptace nafizeni GDPR.

Poskytovatel i objednatel vici sobé vystupuji jako nezavisli spravci osobnich udaja uzivatel(.
Osobni Udaje uzivatelt zpracovavané poskytovatelem jsou ze strany poskytovatele sbirany
pfimo od objednatele prostfednictvim webového (on-line) rozhrani.

. Osobnim udajem se pro ucely ramcové dohody rozumi jakékoliv informace tykajici se

uzivatel(l. Poskytovatel za U¢elem realizace sluzeb zpracovava osobni Udaje uzivateld min.
v nasledujicim rozsahu:

a) jméno a pfijmeni fyzické osoby, pfip. dalsi uddaje, které byly zadany (napf. ID
zameéstnance)

b) mésic a rok narozeni u ditéte

€) Udaje souvisejici s uzivanim benefitni karty

d) dalSi kontaktni udaje (napf. e-mail)

Ugelem zpracovani osobnich daji uZivateltl poskytovatelem dle této smlouvy je umoznéni

realizace sluzeb, vydani benefitni karty, sprava benefitni karty, a dale plnéni faktura¢nich
povinnosti poskytovatele.

. Objednatel je povinen zajistit pfedani osobnich Gdaju uzivateld poskytovateli k jejich dalSimu

zpracovani za ucelem vymezenym v €l. Xlll odst. 4 ramcové dohody. Poskytovatel je v této
souvislosti povinen zajistit, Ze uzivatelé budou informovani ohledné zpracovani jejich osobnich
Udaji poskytovatelem, a to prostfednictvim informaéniho dokumentu, ktery pfeda poskytovatel
uzivatelim spole¢né s benefitni kartou.

XIV. Zavérec¢na ustanoveni

. Tato ramcova dohoda se uzavira a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi

stranami a uc¢innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&.
340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu.

. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze pravem rozhodnym pro tuto dohodu na jejim zakladé

uzavfenych, je pravo Ceské republiky. Pravni vztahy z této dohody vzniklé se Fidi zejména
pFisludnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a dal$imi v Ceské republice obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

. Objednatel ma pravo nevyCerpat cely rozsah plnéni v souladu se zadavacim fizenim vefejné

zakazky a podle této dohody.

. Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni

strana obdrzi po jednom stejnopise. V pfipadé, ze bude dohoda uzaviena na dalku za vyuziti
elektronickych prostfedkd, zasle smluvni strana, jenz dohodu podepisuje jako posledni, jeden
original dohody spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami z této dohody nebo v souvislosti s ni,
v souladu s ustanovenim § 89a zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni
pozdéjSich predpisu, si smluvni strany jako obecny soud sjednavaji soud mistné pFislusny
podle sidla objednatele.
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6.

10.

11.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera plnéni
z této dohody podstatné ztéZuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této dohody, anebo o
zruSeni dohody a o tom, jak se smluvni strany vypofadaji. Timto smluvni strany prebiraji ve
smyslu ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpec¢i zmény okolnosti.

Smluvni strany timto vyslovné uvadi, ze tato dohoda je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dUsledku
specifického organizaéniho uspofadani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni dohody nahradu Skody.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v
souladu s § 219 ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto dohodu v&etné jejich pfiloh, vSech
jejich zmén a dodatk(l a diléich smluv a vysi skuteéné uhrazené ceny za pInéni vefejné
zakazky.

Tato dohoda v€etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén, bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud dohodu uvefejni v registru smluv
poskytovatel, zaSle objednateli potvrzeni o uveiejnéni této dohody bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni ramcové dohody.

Smluvni strany prohladuji, Ze se seznamily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.
Nedilnou souéasti této dohody je jeji:

Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb véetné seznamu center;

Pfiloha €. 2 — Cenova nabidka poskytovatele;

V Praze dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]

Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT PRACOVNI POZICI] [DOPLNIT PRACOVNI POZICI]
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