


Návrh SERVISNÍ SMLOUVY

číslo smlouvy zhotovitele: 
číslo smlouvy objednatele: DOD20231239

o provádění oprav, periodického přezkoušení a výměny komponentů autogenních zařízení (autogenní techniky) Dopravního podniku Ostrava a.s. mezi:
I. Smluvní strany


Zhotovitelem:	
Se sídlem:	


Zastoupený:		
Bankovní spojení: 	
Číslo účtu: 		
IČ:			
DIČ: 		
spis. zn.:			
Tel./Fax: 		
Email:		

dále jen „zhotovitel“

a

Objednatelem:			Dopravní podnik Ostrava a.s.
se sídlem: 				Poděbradova 494/2, Moravská Ostrava, PSČ 702 00
právní forma:				akciová společnost
zapsaná v obch. rejstříku:			vedeném u Krajského soudu Ostrava, oddíl B., vložka číslo 1104
IČ: 					61974757
DIČ:					CZ61974757 plátce DPH
bankovní spojení:			UniCredit Bank, a.s. 
číslo účtu:				2105677586/2700 
jednající:				Ing. Martin Chovanec, ředitel úseku technického
oprávněn jednat ve věcech smluvních:	Ing. Martin Chovanec, ředitel úseku technického,
tel. 597401200, martin.chovanec@dpo.cz
oprávněn jednat ve věcech technických:	Ing. Petr Holuša, vedoucí odboru dopravní cesta,
tel. 597402170, petr.holusa@dpo.cz
Ing. Petr Tomala, vedoucí odboru kolejová vozidla
tel. 59702440, petr.tomala@dpo.cz
Tomáš Benda, vedoucí odboru silniční vozidla
tel. 597402700, tomas.benda@dpo.cz

dále jen „objednatel“

Tato smlouva byla uzavřena v rámci výběrového řízení vedeného u Dopravního podniku Ostrava a.s. pod číslem NR-72-23-PŘ-Ta.

II. Předmět smlouvy
Předmětem této smlouvy je:

1. provádění periodického přezkoušení komponentů autogenních zařízení v rozsahu stanoveným výrobcem jednotlivých zařízení,

2. provádění oprav a odstraňování poruch na těchto zařízeních objednatele,

3. náhrada stávajícího zařízení za nové v případě jeho neopravitelnosti, nebo zastaralosti stávajícího typu.


III. Místo plnění
1. Místem plnění jsou Areály objednatele na území města Ostravy dle přílohy č. 4 smlouvy.

IV. Doba plnění
1. Zhotovitel se zavazuje provést předmět plnění dle čl. II bodu 1. této smlouvy v pravidelných intervalech dle požadavku objednatele, a to výhradně na základě doručených dílčích objednávek v termínu do 15 pracovních dní od předání komponentů autogenních zařízení zhotoviteli.

2. [bookmark: _GoBack]Zhotovitel se zavazuje provést předmět plnění dle čl. II bodu 2. a 3. této smlouvy na základě doručených dílčích objednávek dle čl. VI, bod. 2 této smlouvy. V tomto případě se termín určí dohodou dle možností zhotovitele.

V. Specifikace zařízení
[bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]
1. Soupis komponentů autogenních zařízení a jejich umístění je uvedeno v příloze č. 2 a 3 této smlouvy.  

VI. Povinnosti zhotovitele

1. Periodické přezkoušení, servis a údržba bude prováděna technologií předepsanou výrobcem zařízení, dle návodů a pokynů výrobce a v souladu s požadavky objednatele na základě dílčích objednávek pro každé dílčí plnění dle čl. II bod 1 smlouvy. Jednotlivé objednávky budou doručovány osobně s komponenty autogenních zařízení, nebo na email zhotovitele …….(email doplní zhotovitel). Za přijetí závazku zhotovitele se považuje doručení objednávky zhotoviteli.
2. Ostatní práce a úkony nad rámec pravidelného přezkoušení, servisu a údržby dle pokynů a návodů výrobce, budou prováděny v rozsahu dle požadavku objednatele na základě dílčích objednávek  pro každé dílčí plnění dle čl. II bod 2. a 3.  smlouvy. Jednotlivé objednávky jsou doručovány osobně s komponenty autogenních zařízení, nebo na email zhotovitele …….(email doplní zhotovitel). Za přijetí závazku zhotovitele se považuje doručení objednávky zhotoviteli.
3. Pokud je zařízení neopravitelné nebo zastaralého typu, je po schválení objednatelem vyřazeno a na základě této smlouvy nahrazeno novou modelovou řadou dle platné legislativy, a to v cenách dle přílohy č. 3 část III. této smlouvy.
Objednatel je oprávněn si vyřazené zařízení objednat u jiného dodavatele, pokud pro něj ceny dle přílohy č. 3 část III. této smlouvy nebudou výhodné. 
4. Po provedení přezkoušení, servisních služeb a údržby bude zhotovitelem vystaven protokol o zkoušce, proveden zápis do evidenčního listu výrobku a do výkazu o provedené opravě (zakázkového listu) s popisem provedených úkonů potvrzený podpisem odpovědné osoby objednatele, který práce převzal. Tento dokument bude také součástí vystavené faktury.
5. Zhotovitel se zavazuje, že v případě, kdy bude provádět servis zařízení, jež se nachází v platné záruční době, bude postupovat tak, aby jeho činností nedošlo ke znemožnění uplatnění záručních vad. 
6. V případě zjištění vad na zařízení, jež se nachází v platné záruční době, které vyžadují opravu a potřebu náhradních dílů, nutných k opravě, je zhotovitel povinen na zjištěnou závadu a nutnost výměny vadných dílů bezprostředně upozornit odpovědné zástupce objednatele k uplatnění záruční vady.
7. Náhradní díly mimo rozsah záručních oprav a spotřební materiál zajistí zhotovitel podle vzájemné dohody obou smluvních stran, cena náhradních dílů nebo materiálu bude stanovena na základě aktuálního ceníku zhotovitele a dle v místě a čase cen obvyklých a odsouhlasena pověřenými pracovníky objednatele uvedenými v příloze č. 1 bod 1. této smlouvy před samotným zabudováním. 
8. Zhotovitel je povinen upozornit objednatele na nevhodnou povahu či technické problémy zařízení, na němž je oprava prováděna.
9. Objednatel je oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 1000,-Kč za každý započatý den prodlení zhotovitele s dodáním předmětu plnění dle čl. IV a čl. VI bodu 7. této smlouvy.
10. Po provedení dílčího plnění předmětu smlouvy dle konkrétní objednávky bude zhotovitelem proveden zápis do výkazu o provedené opravě s popisem provedených úkonů potvrzený podpisem odpovědné osoby objednatele, který bude také součástí vystavené faktury.
11. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčen ani omezen nárok objednatele na náhradu škody.
12. Smluvní sankce musí být druhé smluvní straně písemně vyúčtována a vyúčtování jí musí být doručeno. Ve vyúčtování musí být uvedena výše a důvod smluvní sankce. Smluvní pokuta nebo úroky z prodlení jsou splatné do 30 dnů od doručení jejich vyúčtování. Veškeré smluvní sankce mohou být započteny oproti faktuře vystavené zhotovitelem.
VII. Povinnosti objednatele

1. Zajistit provoz a údržbu zhotovitelem dodaných zařízení v souladu s provozním předpisem výrobce.
2. Provádění pravidelného servisu zařízení dodaného zhotovitelem je podmínkou pro dodržení záruční doby na zařízení v plném rozsahu. Zhotovitel je však povinen prokazatelně seznámit objednatele s požadavky pravidelného servisu konkrétních dodaných zařízení. 
3. Při zjištění poruchy nebo závady na zařízení zhotovitelem dodaným neprodleně zajistit výměnu nebo opravu tohoto zařízení. Do doby provedení výměny nebo opravy se zařízení nesmí používat.

VIII. Cena

1. Cena za servis a opravy zařízení je stanovena dohodou obou smluvních stran takto:
a) Smluvní strany se dohodly, že cena za provedení servisních prací a údržby dle čl. II bod 1. a čl. IV bod 1. je kalkulována jako jednotková za každé jednotlivé zařízení a je uvedena v části I. přílohy č. 3 této smlouvy.

b) Smluvní strany se dohodly, že cena za provedení servisních prací a údržby dle čl. II bod 2. a čl. IV bod 2. je kalkulována jako jednotková za každé jednotlivé zařízení a je uvedena v části II. přílohy č. 3 této smlouvy.

c) Smluvní strany se dohodly, že cena za provedení servisních prací a údržby dle čl. II bod 3. a čl. IV bod 2. je kalkulována jako jednotková za každé jednotlivé zařízení a je uvedena v části III. přílohy č. 3 této smlouvy.


Celková cena za plnění předmětu smlouvy dle této smlouvy nepřesáhne částku 780.000,-Kč bez DPH včetně opčního práva dle čl. XI odst. 3 této smlouvy  za celou dobu platnosti této smlouvy.
2. K ceně bude připočteno DPH ve výši dle platné legislativy.
3. Úplata za poskytované služby bude provedena na základě faktury – daňového dokladu vystaveného zhotovitelem. Doklad bude vystaven vždy do 15 dnů ode dne uskutečnění zdanitelného plnění, tímto dnem bude den poskytnutí služby (provedení pravidelného servisu, opravy, odstranění následků poruchy nebo havárie).
4.  Smluvní strany se dohodly na platbách formou bezhotovostního bankovního převodu na bankovní účty uvedené ve fakturách (daňových dokladech). Za správnost údajů o svém účtu odpovídá zhotovitel. Bankovní účet, na který bude objednatelem placeno, musí být vždy bankovním účtem zhotovitele. Bankovní účet zhotovitele musí být zveřejněn správcem daně způsobem umožňujícím dálkový přístup.
5. Splatnost faktur se stanovuje na 30 kalendářních dnů ode dne jejich doručení objednateli. 
6. V případě, že objednatel zhotoviteli neuhradí fakturovanou částku v termínu splatnosti, vyhrazuje si zhotovitel právo účtovat sjednaný smluvní úrok z prodlení, a to ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení až do úplné úhrady fakturované částky.
7. Smluvní strany sjednávají, že cenu plnění této smlouvy lze zvýšit pouze na základě dohody smluvních stran formou písemného dodatku k této smlouvě, a to pouze v případě:
a) pokud v průběhu plnění smlouvy dojde ke změnám legislativních či technických předpisů a norem, které budou mít prokazatelný vliv na výši nabídkové ceny poskytovatele,
b) přesáhne-li součet meziroční míry inflace vyjádřené přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen vyhlašované ČSÚ 5 %, a to počínaje meziroční mírou inflace k 31. 12. 2024. Změnu cen bude možné z tohoto důvodu sjednat k 1. lednu následujícího roku, např. bude-li meziroční míra inflace k 31. prosinci 2024 činit 5,5 %, bude možné sjednat cenové změny účinné od 1. ledna 2025; bude-li meziroční míra inflace k 31. prosinci 2024 činit 4,5 %, ceny se od 1. ledna 2025 nezmění.

8. Faktury budou zasílány elektronicky na adresu elektronicka.fakturace@dpo.cz. Dopravní podnik Ostrava a.s. zpracovává faktury zaslané e-mailem  výhradně elektronicky ve formátu PDF. Z důvodu přenosu je nutné, aby byly faktury zasílány jednotlivě,  tzn. jedna faktura v PDF rovná se jeden e-mail, přičemž součástí tohoto e-mailu budou další přílohy náležející k této jedné faktuře. Faktury jiného formátu než PDF a zaslané hromadně v jednom e-mailu, nebudou v Dopravním podniku a.s. akceptovány.


IX. Osoby oprávněné jednat ve věcech technických 

1. Nedílnou součástí této smlouvy je seznam pověřených osob oprávněných jednat ve věcech technických a seznam osob k předávání a přejímání prací, odpovědné osoby jsou uvedeny v příloze č. 1 této smlouvy. V případě změn odpovědných osob uvedených v této příloze bude obsah přílohy jednostranně změněn a změna prokazatelně oznámena druhé smluvní straně. V tomto případě není nutné uzavírat dodatek ke smlouvě.

X. Platnost smlouvy

1. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou, platnost a účinnost této smlouvy je stanovena od data oboustranného podpisu smlouvy do 31. 12. 2026, nebo do doby dosažení 600 000,-Kč bez DPH celkové ceny předmětu smlouvy za plnění dle čl. II této smlouvy, pakliže bude tato částka dosažena před datem 31. 12. 2026. 

2. Tuto smlouvu je možno vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta se v  tomto případě stanovuje na 3 měsíce a začíná plynout od prvého dne následujícího měsíce po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

XI. Záruční podmínky a nové služby (opce)

1. Zhotovitel se zavazuje, že předmět smlouvy bude mít vlastnosti stanovené touto smlouvou a příslušnými právními předpisy. Nelze-li takto některé vlastnosti předmětu smlouvy stanovit, zavazuje se zhotovitel, že předmět smlouvy bude mít vlastnosti obvyklé.
2. Zhotovitel poskytuje objednateli záruku na provedené práce v délce 12 měsíců a záruku na dodaný materiál a nové zařízení (viz čl. II. odst. 3) v délce 24 měsíců. Záruční doba začíná plynout ode dne řádného převzetí předmětu smlouvy objednatelem. Záruční vady jsou oznamovány telefonicky na kontaktní osobu dle přílohy č.1 smlouvy, nebo na email zhotovitele uvedený v čl.VI. smlouvy. 
3. Objednatel si vyhrazuje právo po celou dobu trvání smlouvy na nové služby spočívající v obdobném plnění specifikovaném v předmětu plnění (opční právo), a to do výše 30% limitu plnění bez DPH uvedeného v této smlouvě v čl.X.. Celková hodnota plnění vč. opčního práva nepřesáhne hodnotu 780 000,-. Kč bez DPH. Obdobným plněním ve smyslu tohoto článku je myšleno provádění servisních úkonů na nově instalovaných zařízeních objednatele nebo jejich částí, změna nebo doplnění servisních úkonů, které budou v souvislosti s novou instalací zařízení nezbytné. Případné uplatnění opčního práva by objednatel realizoval prostřednictvím výzvy k jednání.

XII. Závěrečná ustanovení 

1. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveních s tím, že objednatel obdrží jedno vyhotovení a zhotovitel jedno vyhotovení této smlouvy s platností originálu. Změnu této smlouvy lze provést pouze písemným dodatkem k této smlouvě, pokud není uvedeno jinak.
2. Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na vědomí, že Dopravní podnik Ostrava a.s. je povinným subjektem v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím (dále také jen „zákon“) a v souladu a za podmínek stanovených v zákoně je povinen tuto smlouvu, příp. informace v ní obsažené nebo z ní vyplývající zveřejnit. Podpisem této smlouvy dále bere zhotovitel na vědomí, že Dopravní podnik Ostrava a.s. je povinen za podmínek stanovených v zákoně č. 340/2015 Sb., o registru  smluv,  zveřejňovat smlouvy na Portálu veřejné správy v Registru smluv.
3. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího uzavření, tj. dnem jejího podepsání poslední smluvní stranou. Smluvní strany berou na vědomí, že smlouva (včetně příloh) bude po jejím uzavření zveřejněna na Portálu veřejné správy v Registru smluv. Toto zveřejnění zajistí objednatel, přičemž o tom bude informovat druhou smluvní stranu, a to na e-mailovou adresu … (doplní zhotovitel), nebo do její datové schránky.
4. Smluvní strany berou dále na vědomí, že na jednotlivé objednávky učiněné na základě této smlouvy se může vztahovat povinnost jejich zveřejnění podle zákona o registru smluv. V takovém případě nabývá objednávka účinnosti až dnem jejího uveřejnění v Registru smluv. Smluvní strany se dohodly, že toto zveřejnění objednávky zajistí kupující/objednatel. Plnění předmětu objednávky (učiněné na základě této smlouvy) před její účinností se považuje za plnění podle objednávky a této smlouvy a práva a povinnosti z ní vzniklé se řídí objednávkou a touto smlouvou.
5. Tato smlouva se řídí příslušnými obecně závaznými předpisy, zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem. Dojde-li mezi smluvními stranami ke sporu a tento bude řešen soudní cestou, pak místně příslušným soudem bude soud objednatele a rozhodným právem je české právo.
6. V případě závažného porušení kteréhokoliv ustanovení této smlouvy jednou ze smluvních stran je možno tuto smlouvu vypovědět okamžitě.
7. Zhotovitel po dobu přítomnosti jeho pracovníků v areálech objednatele zodpovídá za jejich bezpečnost. Pracovníci zhotovitele jsou po dobu přítomnosti v areálech objednatele povinni dodržovat zásady BOZP uvedené v příloze č.5 smlouvy, a to až do doby jejich opuštění areálu.
Zhotovitel svým podpisem této smlouvy potvrzuje, že si smlouvu prozkoumal, je s ní srozuměn, bere ji na vědomí a souhlasí s jejím obsahem.

Přílohy:
 
- příloha č. 1- Seznam pověřených osob
- příloha č. 2- Soupis  a lokace jednotlivých zařízení
- příloha č. 3- Cenová specifikace
- příloha č. 4- Místa plnění 
- příloha č. 5- Základní požadavky k zajištění BOZP
- příloha č. 6- Pravidla sociální odpovědnosti

V  Ostravě dne:        						V                             dne:     

Objednatel	Zhotovitel		                                                                                               	                                                                                                         Ing. Martin Chovanec
ředitel úseku technického



