Statutarni mésto Ostrava
méstsky obvod Slezska Ostrava
urad méstského obvodu

Zadavatel:
Statutarni meésto Ostrava,
méstsky obvod Slezska Ostrava
se sidlem: Tésinska 35, 710 16 Ostrava — Slezska Ostrava
ICO: 00845451
Nézev vefejné zakazky:
»Elektronické informacni panely”

zadavand jako podlimitni vefejnd zakdzka na dodavky a sluzby podle ust. § 53 zdkona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti

VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACEE. 1,
PRODLOUZENI LHUTY PRO PODANI NABIDEK DLE § 99 ZZVZ

Identifikacni iidaje zadavatele

, Statutarni mésto Ostrava — méstsky obvod Slezska
Nézev zadavatele:

Ostrava
Sidlo zadavatele: Tésinska 35, 710 16 Ostrava — Slezska Ostrava
ICO / DIC zadavatele: 00845451 / CZ00845451

Osoba opravnéna zastupovat . .
Mgr. Richard Veres, starosta

zadavatele:
Ing. Michaela Maslowska
Kontaktni osoba:
Tel: 599 410 424
ID datové schranky 56zbpub
Profil zadavatele: https://profily.proebiz.com/profile/00845451-Slezska
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Statutarni mésto Ostrava
méstsky obvod Slezska Ostrava
urad méstského obvodu

Dotaz ¢é. 1:

Prosime o upfesnéni z jakého dtivodu musi byt pouzit konkrétni SW LEDWARE, ktery nabizi jedna
konkurenéni firma viz odkaz z odstavce 3.2. zadavaci dokumentace, Technicka specifikace dila:

3.2. Technicka specifikace dila:

PoZzadavky na nepfetrzitou servisni podporu (24 hodin denné):
- nepfetrzity monitoring online stavu zafizeni (24 hodin denné),
- monitoring redlného stavu a zobrazeni LEDWARU,
- maintenance SW — vzdaleny obrazovy dohled v redlném case,
- aktualizace a idrzba LEDWARE v souladu s platnou legislativou,
- neomezena technickd podpora na telefonu kazdy pracovni den od 8:00 do 18:00 hod.,
- vzdalend sprava zafizeni — rychlé a efektivni feSeni problémti se vzdalenym pfistupem IT,
- servisni zdsah do 72 hodin od oficidlniho pfijeti pozadavku.

Odpovéd ¢. 1:
Zadavatel upravuje text odstavce 3.2. zadavaci dokumentace nésledovné:

PoZadavky na nepretrZitou servisni podporu (24 hodin denné):
- nepfetrzity monitoring online stavu zafizeni (24 hodin denné),
- monitoring redlného stavu,
- maintenance SW — vzdaleny obrazovy dohled v redlném case,
- aktualizace a idrzba informacéniho obsahu v souladu s platnou legislativou,
- neomezena technickd podpora na telefonu kazdy pracovni den od 8:00 do 18:00 hod.,
- vzdalena sprava zafizeni — rychlé a efektivni feSeni problému se vzdalenym pfistupem IT,
- servisni zdsah do 72 hodin od oficidlniho pfijeti pozadavku.

Zadavatel sdéluje, Ze vzhledem k povaze vySe uvedené zmény spocivajici v rozsifeni okruhu
moznych tucastnikti fizeni, proto v souladu v § 99 odst. 2 véty druhé zdkona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist, prodlouzil lhiitu pro podani nabidek
ze dne 29.05.2024 09:00:00 do 20.06.2024 09:00:00.

V Ostravé

JUDr. Jana Pastrnakova
vedouci odboru pravniho
elektronicky podepsano

Tésinska 35, 710 16 Ostrava IG0: 00845451 DIC: CZ00845451 OST RAVAII

2/2 www.slezskaostrava.cz Cislo uétu: 19-1649322359/0800 .
SLEZSKA OSTRAVA



		2024-05-28T09:36:42+0200




