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1 Uvodni ustanoveni

Tato organizaéni smérnice je vnitfnim pfedpisem, ktery stanovuje zasady pro energeticky
dispecink v Dopravnim podniku mésta Brna, a.s. (dale jen DPMB).

2 Pouzité zkratky a zakladni pojmy

21 Zkratky

ASPI Automatizovany systém pravnich informaci

AVP Aspekt vykonnosti procesu

CSN Ceska (technickd) norma (vydana Ceskym normalizaénim institutem)

EN Evropska norma

DPMB Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

ISO International Organization for Standardization = mezinarodni organizace
pro normalizaci, zabyva se tvorbou mezinarodnich norem ISO a jinych
druht dokumentu

VP Indikator vykonnosti procesu

QMS Quality Management System = systém managementu jakosti = systém
fizeni kvality.

TNS Trakéni napajeci soustava.

2.2 Zakladni pojmy

Trakéni napajeci soustava sklada se z dil€ich elektro-technickych zafizeni (ménirny,
kabelové trasy, trolejové vedeni, pomocné provozy), ktera jako celek
zabezpeCuje zasobovani dopravnich prostfedkl elektrickou energii. Pro
Ucely této smérnice zahrnuje TNS téz arealové transformaéni stanice
22/0,4kV.

3 Souvisejici dokumenty

e S25 Rizeni neshod, stanoveni opatfeni k napravé a preventivnich opatfeni
o S22 Interni a externi komunikace

e TI16 Nakupovani energii

o T17 Sprava technickych zafizeni

e zaznamy o zjisténych zavadach v provozu (PC)
e zaznam o kontrolni ¢innosti (PC).

4 Energeticky dispecéink
4.1 Vstupy do procesu

Vstupem do procesu jsou informace o aktualnim stavu TNS.

4.2 Zdroje
e Personalni — vedouci stfediska energeticka sit, vedouci energodispecer, dispecerska
sména-vedouci smény-elektrodispecefi.

e Finanéni — na pokryti nakladu vSech ¢innosti energetického dispecinku a zajisténi
ostatnich zdroju.
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4.3

44

45

e Informacéni -- celkové informace o aktualnim a planovaném provozu MHD a stavu
trakéni napajeci soustavy.

e Vybaveni -- radiokomunika¢ni a audiovizualni zafizeni, zaznamové zafizeni hovord,
zarizeni na dalkové ovladani TNS, PC, tiskarna, softwarové vybaveni.

Ridici aspekt
Zaijistit provedeni technickych opatfeni na TNS k zajisténi dopravnich vykonu.

Vlastnik procesu
Vlastnikem procesu Energeticky dispecink je vedouci stfediska energeticka sit'.

VSeobecné

Proces Energeticky dispelink slouzi v DPMB k zajisténi dopravy v maximalnim mozném
rozsahu v pfipadé mimofadnych odchylek zpasobenych poruchou na TNS, nezpulsobilosti
vozidla nebo dopravni cesty.

5 Organizace energetického dispe€inku DPMB a.s.

5.1

Organizace zaméstnanctl vykonné sluzby energetického dispecinku

Mezi pracovniky vykonné sluzby na energetickém dispeCinku patfi vedouci
energodispecer a dispeCerska sména. Dispelerska sména se déli na fidici pracovniky a
vykonné pracovniky. Ridici pracovnici jsou vedouci dispegerskych smén. Jsou podfizeni
vedoucimu energodispecerovi. Vykonni pracovnici jsou elektrodispecefi. Jsou podfizeni
vedoucimu smény. Pokud jsou ve sluzbé dva elektrodispecefi, vedouci smény dispecerl
urci jejich délbu prace.

511 Vedouci energodispecer

Vedouci energodispecer je odpovédny za koordinaci €innosti pfi Fizeni provozu TNS,

zajisténi bezpec€nosti, plynulosti a hospodarnosti tohoto provozu.

Vedouci energodispecer:

e je opravnén pifimo vydavat pfikazy pfi feSeni mimofadnych udalosti v provozu TNS, o
vydanych prikazech informuje vedouciho smény dispecer(

e urCuje rozpis rozdéleni sluzeb vedoucich a smén elektrodispecert

e sestavuje a aktualizuje zakladni provozni schéma TNS

e zajistuje aktualizaci technické a provozni dokumentace pro operativni fizeni TNS

 koordinuje pozadavky na odstavky jednotlivych prvku TNS s ohledem na minimalizaci
dopadu na provoz vozidel MHD. U&astni se jednani vylukové komise.

e UCastni se jednani a vydava stanovisko za provozovatele TNS

e UcCastni se pfedavani novych nebo zrekonstruovanych zafizeni TNS do provozu.

e informuje svého nadfizeného - vedouciho stfediska. energetickd sit o vSech
podstatnych udalostech v TNS — poruchy, zmény provozniho stavu na zakladé
externich i internich pozadavka.

e ZzajiStuje objednani napétovych vyluk 22kV u pfislusnych tech. pracovnikl E.on
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Vedouci smény

Vedouci smény elektrodispecerli je samostatnym provozné-technickym pracovnikem

povéfenym vedenim smény na energetickém dispecinku pfi operativnim fizeni TNS.

PFi vykonu své funkce je jedinou osobou, odpovédnou za operativni fizeni TNS.

Vedouci smény Fidi praci smény elektrodispecerli a zabezpecuje zejména nasledujici

¢innosti:

e urCuje rozdéleni prace mezi jednotlivé elektrodispecery

e dava prikazy podfizenym pracovnikiim, potfebné k zajisténi bezpecného a plynulého
provozu MHD.

e rozhoduje o nasazeni jednotlivych pohotovostnich posadek pfipadné dalSich
pracovniku pfi likvidaci mimoradnych udalostech v TNS

e rozhoduje o poradi dilezitosti likvidace jednotlivych udalosti v TNS

e 0 udalostech v TNS pofizuje zapisy a kontroluje zapisy svych podfizenych. Je
povinen smluvenym zpUsobem predavat ziskané informace pfislusSnym utvarim
DPMB

o jedna jménem energetického dispecinku s vedoucim operatorem Odboru Fizeni
provozu, ostatnimi odbory a stfedisky DPMB, dispecinky E.ON, VO , dalSimi
organizacemi

e povoluje jizdu vozidel energetickeého dispe€inku s pouzitim zvlastnich vystraznych
svétel modré barvy vSude tam, kde hrozi nebezpedi z prodleni. O svych rozhodnutich
v této oblasti vede pisemny zaznam.

e v pfipadé nutnosti se zuc¢astriuje likvidace slozitych mimofadnych udalosti v TNS

o ZzajiStuje styk se stéZovateli. Podle potreb FfeSi tyto véci na misté ihned, pofizuje
zadznam nebo pfidava k feSeni oddéleni stiznosti DPMB a.s.

e odpovida za svéfeny material

o rozdéluje kontrolni ¢innost mezi ostatni pracovniky energetického dispecinku. Urcuje
kdo, kde, co a jak bude kontrolovat.

V radioprovozu je povinen
e vyjadfovat se srozumitelné, klidné a vécné

e pfijimat vS8echny hovory uréené energetickému dispecCinku na jemu nalezejicich
telekomunikacnich pojitcich

e dohlizet na kazen ostatnich u€astniku a zajistovat napravu

Vedouci smény vede tuto dokumentaci:

e denik o pribéhu sluzby (pisemné&, nebo v PC)

e zaznam o pohybu vozidel s pouzitim zvlastnich vystraznych svétel modré barvy
e poznamky a vzkazy mezi vedoucimi smén

e seznam materialu k prfedani sluzby

e dokumentace vozidel a PHM.

Elektrodispecer

ElektrodispeCer je samostatnym provozné-technickym pracovnikem v procesu fizeni
TNS vrozsahu daném interni délbou prace na energetickém dispeCinku. V dobé
nepfitomnosti vedouciho smény ho zastupuje ve vSech povinnostech s vyjimkou
zalezitosti, které si vedouci smény vyhradil pro sebe.
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Je povinen se fidit pFisluSnymi pfedpisy a je kontrolovan nadfizenymi pracovniky. V§ima
si zejména mimoradnych udalosti v dopravé, kdy je povinen zjistit potfebné informace
pro stanoveni postupu obnoveni chodu MHD. Sleduje postup likvidace mimoradné
udalosti v dopravé a veskeré informace zaznamenava. Odpovida také za predani
pfijatych zprav pfislusnym podnikovym i mimopodnikovym utvartim.

Elektrodispecer zabezpecluje nasledujici ¢innosti:

e prubézné sleduje provozni stav TNS

e provadi spinaci ukony a zajiStuje manipulace na TNS s cilem udrzet provoz vozidel
MHD, pfitom vychazi z:
- prabézného sledovani stavu TNS
- evidence a vyhodnoceni doslych signalt a namérenych hodnot

e fidi Cinnost pohotovostnich posadek pfipadné dalSich pracovnikl pfi likvidaci
mimoradnych udalostech v TNS

e pfed zahajenim prace na likvidaci udalosti v TNS je povinen upozornit fizené
pracovniky na zmény zakladniho stavu TNS

e musi dbat na dodrzovani technologické kazné, platnych bezpec€nostnich predpisd,
hospodarnosti provozu a kvality prace u fizenych pracovniki

e pfirozhodovani o vhodném postupu likvidace poruch v TNS vychazi z:

- odborného posouzeni stavu TNS

- druhu, rozsahu a pfi€iny udalosti

- vymezeni postizené oblasti

pfi likvidaci udalosti v TNS je povinen postupovat v poradi dulezitosti:

- bezpelnost osob

- zamezeni Skod na majetku

- zabezpeceni energetického vykonu

e prubézné vede prokazatelné zaznamy o provozu TNS dle interni délby prace

¢ sleduje pohyb osob na ménirnach

e sleduje pfichozi signaly pozarnich ustfeden a podle jejich vyhodnoceni dale
postupuje podle platnych pozarné-poplachovych smérnic

e je povinen se pribézné seznamovat s technickym vybavenim a zafizenim
energetického dispec€inku a TNS a roz8ifovat své znalosti pro operativni fizeni TNS.
Za tim ucelem se zucastiuje:
- Skoleni a odbornych instruktazi
- pravidelného prezkuSovani dle platnych predpisa.

5.2 Pouzivani stejnokroje

NoSeni stejnokroje se fidi pfisluSnymi vnitropodnikovymi pfedpisy. Vedouci stfediska.
energeticka sit maze stanovit mistné pfislusna pravidla.

6 Prostory energetického dispecinku

Do prostor energetického dispecinku ve 2. a 3. patfe provozni budovy DPMB Tabor 18 je
zakazan vstup nepovolanym osobam. Pfistupova prava uruje vedouci stf. energeticka sit
nebo vedouci energodispecer.
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Pokud nékdo z dispecerl umozni vstup cizi osob&, musi to byt se svolenim vedouciho
smény. Vedouci smény je pak osobné odpovédny za pohyb a chovani cizi osoby po celou
dobu jejiho pobytu v prostorach energetického dispecinku. To muze zajistit uréenim
doprovodu pro daného hosta z fad dispecert nebo osobné.

Vstoupit bez omezeni mohou pfimi nadfizeni fidicich pracovnikud, generalni feditel DPmB
a.s. nebo technicko-provozni feditel v€etné osob v jejich doprovodu.

Ostatnimi prostorami energetického dispecinku se rozumi pracovisté technikd, technické
dokumentace, dalkového ovladani a sbéru dat obchodniho méreni.

7 Rizeni trakéni napajeci soustavy ( TNS )

Rizeni TNS je pfimé pusobeni na jednotlivé prvky TNS tak, aby byly minimalizovany
odchylky od zakladniho stavu.

K Fizeni provozu maji pfistup pouze pracovnici, ktefi jsou v daném okamziku ve sluzbé.
Rizeni TNS jako celku provadéji fidici pracovnici energetického dispeéinku MHD, protoze
maji dostatek informaci o celkovém stavu MHD. Tyto informace jsou ziskavany z provozu
kontrolni €innosti, provadénou vSemi pracovniky energetického dispecCinku, hlasenimi
pracovnikll ostatnich slozek DPMB, hlaSenimi pracovnikli jinych méstskych organizaci,
nebo automatizované.

O fizeni provozu a udalostech je veden zaznam podle pozadavkil vedouciho
energodispecera. Vedouci smény odpovida za Uplnost a spravnost v§ech zaznamd.

Ridici pracovnici pfi FeSeni standardnich situaci mohou veskerou pravomoc ponechat na
elektrodispecerech.

8 Reseni konkrétnich situaci

ElektrodispeCer po zjisténi a vymezeni mista, druhu a pfi€iny udalosti provede dle
moznosti obnoveni zakladniho nebo nahradniho provozniho stavu s cilem minimalizovat
dopad na provoz trakénich vozidel MHD a arealovych transformacnich stanic.

Pro opravu poruchovych stavll disponuje pohotovostnimi, v pfipadé nutnosti i ostatnimi
pracovniky, jednotlivych stfedisek (ménirny, kabely, trolejové vedeni, sprava budov ...)
Pokud usoudi, ze likvidace udalosti bude ¢asové naro¢na, ihned informuje vedouciho
operatora Odboru fizeni provozu k zaji§téni nahradni dopravy.

8.1 Vypadek napajeni urcitého napajeciho useku
ElektrodispeCer sleduje, zda obnovu napajeni nezajisti mistni automatika na ménirné.
V pfipadé nezdaru zjisti pfiCinu vypadku nebo vysle pfislusné pohotovostni skupiny na
zjisténi zavady. Nasledné zajisti opravu zafizeni. Clenéni je nasledujici:
- porucha ménirny — fe8i pohotovost méniren nebo elektrodispecer (viz 8.2)
- porucha kabelll — fesi pohotovost méniren nebo elektrodispecer (viz 8.3)
- porucha troleji — pohotovost trolejového vedeni (viz 8.4)
- zkratovy vlak — vymezeni ve spolupraci s vedoucim operatorem Odboru Fizeni
provozu
- Skoda na zafizeni — dle konkrétniho pfipadu.
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8.2

8.3

84

8.5

8.6

8.7

8.8

Vypadek napajeni urcitého oblasti

Jedna se o vypadek celé ménirny. Elektrodispe€er rozhodne, zda je technicky mozné
ménirnu nahradit nahradnim napajenim ze sousednich méniren. Na ménirnu vysila
pohotovost méniren a informuje vedouciho operatora Odboru Fizeni provozu.

V pfipadé, zZe se jedna o vypadek primarniho napajeni ménirny ze sité E.ON — kontaktuje
dispeCink E.ON, aby zjistil pfi¢inu a dobu vypadku s ohledem na pfipadné nahradni
napajeni dané oblasti.

Porucha na kabelové trase

ElektrodispeCer nebo pohotovost méniren zajisti odpojeni kabell prislusného uUseku,
provede manipulace vedouci k nahradnimu napajeni Useku a po rozjezdu dopravy se
vénuji vymezeni konkrétniho kabelu. Pokud nejde zafidit nahradni napajeni, fesi ve
spolupraci s vedoucim operatorem Odboru Fizeni provozu nahradni dopravu.

Porucha na trolejovém vedeni

Po pfedani zavady od vedouciho operatora Odboru fizeni provozu nebo z jiného zdroje
elektrodispecefi ihned kontaktuji pohotovost trolejového vedeni. Pfi pfedani zavady doplini
informace o stav napajeciho Useku — zda je ve zkratu, povoleni pouzit vystrazné majaky
apod.

Zkratovy viiz

Pokud dochazi ke zkratovému vypnuti useku, pak ve spolupraci s vedoucim operatorem
Odboru fizeni provozu stazeni sbéracll vSech vozidel v daném Useku a pak postupnym
nasazenim sbéraCe vymezi vadny viz.

Dopravni nehoda s vlivem na zarizeni TNS

Po zjisténi rozsahu poSkozeni zafizeni TNS rozhodne elektrodispeCer s ohledem na
bezpeCnost osob a majetku o jeho zprovoznéni nebo o nahradnim napdjeni daného
useku.

Skoda na majetku TNS

Po zjisténi rozsahu poSkozeni zafizeni TNS rozhodne elektrodispeCer s ohledem na
bezpecnost osob a majetku o jeho zprovoznéni nebo o nahradnim napajeni daného
useku.

Dalkové oviadani

Po zjisténi vypadku komunikace mezi fidicim pracovisttm a ménirnou provede
elektrodispeCer vymezeni pfiiny vypadku a zajisti opravu zafizeni u pfislusnych
pracovniki DPMB nebo externich firem ve smluvnim vztahu, u poruchy pfenosové cesty
zajisti pfedani informace o vypadku pfenosové cesty u poskytovatele.

Jedna-li se o dulezitou ménirnu nebo o ¢asové narocnou opravu, zajisti u stfediska

méniren nasazeni pracovnika na mistni obsluhu ménirny. Zajisti mu dodani nahradniho
telekomunika&niho zafizeni pro umoznéni pfedavani pokyna pro provozni manipulace.
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8.9 Napétové vyluky

Planované napétové vyluky nafizuje svym pfikazem k vyluce nebo provoznimu omezeni
vedouci Odboru pfipravy provozu po projednani na vylukové komisi, mimoradné vyluky
narizuje vedouci operator Odboru pfipravy provozu

Vedouci smény zajisti:
- vypnuti a zajiSténi pozadovaného useku
- pfedani informace o vypnuti pfisluSnym pracovnikiim
- externim firmam je pfedan protokol s vymezenim vypnutého stavu

Pfi ukonceni vyluky provede potfebné kroky k opétnému uvedeni TNS do zakladniho
provozniho stavu. V pfipadé, ze zména provozniho stavu trva dale, musi zajistit predani
technického feSeni zmény vedoucimu energodispeCerovi a jednotlivym pohotovostnim
skupinam.

Neplanované — feSi domluvou s vedoucim operatorem Odboru fizeni provozu a vlastni
provedeni je pak stejné jako u planovanych napétovych vyluk.

9 Kontrola provozu TNS

Kontrolni ¢innost smény je nedilnou soucasti pracovni €innosti. Hlavnim cilem kontroly je
odstranéni a naprava nedostatku a pfijeti takovych opatfeni, aby se neopakovaly. Kontrolni
¢innost se déli na planovanou a operativni.

Planovanou kontrolu organizuje a fidi vedouci smény podle pfikazl vedeni energetického
dispeCinku. Vedouci smény dispecerl stanovi kde, kdo, co a jakym zpusobem bude
kontrolovat.

Operativni kontrolu je dispe€er povinen provadét neustale. Zahrnuje Cinnost i mimo plnéni
pracovnich povinnosti.

O provedené planované kontrole musi byt proveden zaznam podle pokynu vedouciho
energodispeCera. Zaznamem rozumime uvedeni do statistiky kontrolni €innosti, a v pfipadé
splnéni podminek (nap¥. zjiténi zavady) uvedeni do zaznamu o zavadé v provozu.

Kontrolou stavu TNS je:

e kontrola stavu méniren, arealovych transformacnich stanic — technologické i stavebni
Casti

e kontrola stavu troleji — troleje, vyvody, kfizeni, vyhybky, propojovaci kabely, usekové
délice

e kontrola stavu kabell — beznapétové stavy, proudové odbéry, kabelové odpojovace,
kabelové skfiné

e kontrola stavu dalkového ovladani — zkousky funkce, pfenosové cesty

e obchodni méfeni -- zkou$ky funkce, pfenosové cesty.

10 Méreni a zlepSovani
10.1 Méreni

Aspekt vykonnosti procesu AVP-hodnota udavajici okamzity stav procesu. AVP
vyuziva vlastnik procesu ke zpétné regulaci vlastniho procesu.

Jednd se o:
e Aktualni stav TNS v souladu s planem
o Aktualni stav zabezpeceni nahradni napajeni.
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Indikator vykonnosti procesu IVP-celkové hodnoceni vykonnosti procesu. Jedna se o
zpozdény ukazatel, zajima pfedevSim management organizace.

Jedna se o:
o Pocet udalosti
e Pocet vypadku rychlovypinac
e Pocet a doba trvani vypadkl primarniho napajeni 22kV méniren a trafostanic od
E.ON

e Soucet doby zdrzeni dopravy z hlediska vypadkd TNS.
10.2 ZlepSovani

Realizace opatfeni k napravé a preventivnich opatfeni zaloZenych na internich auditech.

11 Zavérecné ustanoveni

Smérnice s ucinnosti od 1. ervence 2020 nahrazuje v celém rozsahu smérnici D09r2 ze
dne 29. 7. 2014 a je zavazna pro vSechny zaméstnance stfediska energeticka sit.

V Brné dne 26. ¢ervna 2020

Ing. Milo§ Havranek
generalni feditel
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