DILCi SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB é. 1

k ramcové dohodé o poskytovani sluzeb s jednim u€astnikem ze dne [DOPLNIT]

Cesky rozhlas
ziizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: [DOPLNIT]
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €islo uc¢tu: 1001040797/5500
zéastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]@rozhlas.cz
(dale jen jako ,objednatel®)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENi NEBO NAZEV POSKYTOVATELE]
[DOPLNIT ZAPIS POSKYTOVATELE VE VEREJNEM REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE]
zastoupena: [V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO, DIC POSKYTOVATELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], €islo u&tu: [DOPLNIT]
zéastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420 [DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,poskytovatel®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. a § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona &.

89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,0Z) a v souladu s ¢lankem

II. ramcové dohody o poskytovani sluzeb s jednim ucastnikem ze dne [DOPLNIT] (dale jen ,ramcova
dohoda®) tuto dil¢i smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva®)

I. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele na svij naklad a nebezpeci poskytovat
objednateli dle podminek dale stanovenych v této smlouvé nasledujici sluzby:

a) zprovoznéni a zpfistupnéni externiho vzdélavaciho systému (dal jen ,LMS*) objednateli podle
pozadavku objednatele,

b) naplnéni systému LMS prvotnimi daty (seznam uzivatelli, organizaéni struktura,
absolvovana/pozadovana Skoleni (kurzy), interni pfedpisy),

c) vytvofeni integracnich rozhrani pro vyménu dat mezi LMS a internimi systémy objednatele,
nastaveni administracniho nastroje, proskoleni uzivatell a otestovani systému

dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy (dale také jen ,specifikace sluzeb®).
2. Povinnosti objednatele dle této smlouvy je sluzby pfevzit a zaplatit objednateli cenu dle této smlouvy.
3. Vpfipadé, Ze je poskytovatel dle specifikace sluzeb v ramci své povinnosti poskytovat sluzby
povinen dodat objednateli jakékoliv zbozi, je fadné dodani tohoto zboZi povazovano za soucast

poskytovani sluzeb, bez jehoz dodani neni mozné sluzby povazovat za fadné poskytnuté. Hodnota
takového zbozi, jakoz i naklady na jeho dodani, jsou zahrnuty v cené za sluzby.



. Poskytovatel je povinen objednateli sluzby poskytnout v€etné veSkeré dokumentace, ktera je
nezbytna k tomu, aby sluzby mohly slouzit svému ucelu.

Il. Misto a doba pInéni
. Pokud se smluvni strany nedohodly pisemné jinak, mistem poskytovani sluZeb je sidlo objednatele

. Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby nejpozdéji do 6 tydni ode dne ucinnosti této
smlouvy. Na pfesném datu zapoceti poskytovani sluzeb a na zpusobu jejich poskytovani je
poskytovatel povinen se pfedem pisemné dohodnout s objednatelem.

lll. Cena sluzeb

. Cena sluZeb je stanovena nabidkou poskytovatele a ¢ini [DOPLNIT],- KE bez DPH. Cena s DPH
¢ini [DOPLNIT],- K&. Cena sluzeb a platebni podminky jsou sjednany v souladu s ramcovou
dohodou. Zpusob vypoctu ceny sluzeb je uveden v pfiloze této smlouvy.

. Celkova cena dle pfedchoziho odstavce je kone&na a zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele
souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf¥. doprava do mista plnéni, navraceni mista
poskytovani sluzeb do plvodniho stavu, naklady na likvidaci vzniklych odpad(i a dalSi naklady
nezbytné k fadnému poskytovani sluzeb).

IV. Zavére¢na ustanoveni

. Tato smlouva se uzavira a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
u€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uc&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist. Uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti
objednatel.

. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smlouvu je pravo Ceské
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejm. ramcovou
dohodou a pfislu§nymi ustanovenimi OZ.

. Bude-li v této smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl smlouvou zvlast definovan, potom bude mit
vyznam, ktery mu dava ramcova dohoda.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel obdrzi dva
a poskytovatel jeden. V pfipadé, Ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti elektronickych
prostfedkl, zasle smluvni strana, jenz smlouvu podepisuje jako posledni, jeden original smlouvy
spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

. Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Priloha €. 1 — Specifikace sluzeb;
Pfiloha €. 2 — Harmonogram implementace systému.

V Praze dne [DOPLNIT] V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]

[DOPLNIT PRACOVNI POZICI] [DOPLNIT PRACOVNI POZICI]



PRILOHA C. 1 - SPECIFIKACE SLUZEB

Zprovoznéni a zpfistupnéni externiho vzdélavaciho systému (LMS) podle pozadavkl objednatele,
naplnéni  systtmu LMS prvotnimi daty (seznam uzivatell, organizaéni struktura,
absolvovana/poZadovand Skoleni (kurzy), interni pfedpisy), vytvofeni integraénich rozhrani pro vyménu
dat mezi LMS a internimi systémy objednatele, nastaveni administracniho nastroje, proskoleni uzivatell
a otestovani systému.

Cely proces tedy zahrnuje nasledujici kroky:

. Zpfistupnéni systému s nastavenim pozadovanych funkcionalit vybranym uZzivatelim pro otestovani
technickych rozhrani — integraéni rozhrani, komunikace s testovacimi systémy SAP, ELO a ESB na
strané zadavatele. Otestovani obousmeérné komunikace a potvrzeni funkénosti

» Zpfistupnéni systému s nastavenim pozadovanych funkcionalit vybranym uzivatelim pro otestovani
funk&nich vlastnosti — provedeni funkéniho testovani a potvrzeni funkénosti

* Potvrzeni funk&nosti na testovacim systému — nasledny pfenos na produkéni prostredi

* Otestovani technickych rozhrani a nasledné funk&nich vlastnosti na produkénim prostfedi

+ Proskoleni technickych a obsahovych administratord

+ PFedani systému do provozu

Soucasti dodavky je také uzivatelsky manual, popis integraénich rozhrani a pfipadné pfedani licenénich
klicu (pokud bude nutné) objednateli.

Dil¢i terminy pInéni a navaznosti jednotlivych ¢innosti budou uvedeny v projektu implementace
resp. v harmonogramu implementace systému, ktery predlozi poskytovatel. Harmonogram bude
vychazet z nize uvedené struktury bodu A) — F).

Pfed finalni akceptaci probéhne zkusSebni (testovaci) provoz v délce 5-ti pracovnich dnd a v rozsahu
10-ti testovacich uzivatelu.

Ramcovy harmonogram implementace systému bude odpovidat obsahové nize uvedenym bodim
s uvedenim a minimalni asové narocnosti pro jednotlivé Cinnosti

A) Pripravné prace:

Bude obsahovat vytvoreni klientského prostiedi, ve kterém budou probihat nasledné customizacni
kroky (testovaci systém), nastaveni pfistupl pro testovaci uzivatele souladu s pozadovanymi
bezpeénostnimi pozadavky (uvedené v ramcové dohodé), vytvoreni prostfedi pro import kmenovych
dat (Integrace LMS a internich systému dodavatele bude obousmérné realizovana formou export dat
ve formatu csv na ulozisté, které poskytne dodavatel pfistupné z LMS, ktery si bude tato data importovat)

B) Implementace:

Obsahuje jednotlivé customizaéni kroky (nastaveni pfistupl k dodavanym zakonnym $kolenim,
nastaveni obrazovky uZivatele, nastaveni reportd, pfehledd atp., administraci uZivateld pro admin. Gc¢et
objednatele tzn. vytvareni uzivatelskych skupin, ad-hoc Skoleni, vkladani internich kurz{i objednatele
atp.). Vytvareni a export dat o absolvovanych kurzech a Skolenich

C) Import kmenovych dat:

V souladu a poZzadovanymi bezpeCnostnimi poZadavky provest prvotni import kmenovych dat — budou
predana v souborech csv do dodavatelem vytvofenych adresart na jeho infrastruktufe Vyména soubort
bude probihat Sifrovanym spojenim (napf. SFTP, FTPS, WebDAV, SOAP/REST API) a to vyhradné ze
specifikované IP adresy CRo. Do LMS se budou predavat dva soubory
1. seznam zaméstnancui/uzivateld (osobni Cislo, jméno, email, &islo stfediska, nazev stfediska,
osobni Cislo vedouciho, jméno vedouciho, osobni &islo feditele divize, jméno feditele divize)
tzn. tento soubor bude obsahovat organiza¢ni strukturu



2. soubor s kvalifikaci (osobni Cislo zaméstnance, Cislo Skoleni (podle Ciselniku ze SAP), platnost
Skoleni)
3. importovat sadu internich predpist (dokumenty ve formatu PDF) cca 200 dokumentt

Zpét z LMS do SAP bude nutné pfenaset soubor obsahujici informace o vysledcich absolvovanych
kurzu/Skoleni, tedy soubory obsahujici osobni Cislo zaméstnance, €islo Skoleni, typ akce, misto konani,
pofadatel, datum akce od, datum akce do, cena, délka trvani, kdy absolvoval, vysledek testu pfip. dalSi
— nutno definovat

Nasledné po akceptaci a pfechodu do produkéniho prostfedi bude integrace s internimi systémy
objednatele provadéna automatizované (bude se ale stale vyuzivat csv souborl ukladanych na vyse
zfizena ulozisté)

D) Skoleni:
Zaskoleni skupiny 3 technickych a 3 obsahovych administratord

E) Testovaci provoz:

Testovaci provoz pred finalni akceptaci alespon v rozsahu 5-ti pracovnich dnd a 10-ti uzivatel

F) Akceptace:



PRILOHA €. 2 - HARMONOGRAM IMPLEMENTACE SYSTEMU

Tato pfiloha dil¢i smlouvy &. 1 bude tvofena harmonogramem implementaci systému uéastnika,
predloZenym v ramci jeho nabidky do vefejné zakézky.



