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Kontaktni osoba zadavatele pro zadavaci dokumentaci: Magda Tabacikova
Telefon: 420 59 740 1313; E-mail: Magda. Tabacikova@dpo.cz
Evidenc¢ni ¢islo zakazky: SVZ-100-24-PR-Ta

1. INFORMACE PRO DODAVATELE

V ramci vylouceni vSech pochybnosti zadavatel informuje dodavatele, Ze poptavkové fizeni je vypsano jako
sektorova vefejna zakazka malého rozsahu, ktera je zadavana mimo ptsobnost zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vetejnych zakazek (dale jen ZZVZ). Je-1i dale v této zadavaci dokumentaci/zadavacich podminkach pouzito odkazti
na zakonna ustanoveni ZZVZ, vztahujici se dle platné pravni tipravy, je téchto zdkonnych ustanoveni zadavatelem
vyuzivano analogicky a jejich vyuZiti v zZadném ptipadé neznamena, Ze by zadavatel mél v imyslu a/nebo se piimo
rozhodl zadavat tuto vefejnou zakazku ve smyslu ZZVZ.

2. KOMUNIKACE MEZI ZADAVATELEM A DODAVATELI

Komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem bude v souladu sustanovenim § 211, odst. 5 ZZVZ probihat
elektronickymi prostiedky, a to prostiednictvim systému JOSEPHINE (https://josephine.proebiz.com). Veskeré
informace k elektronické komunikaci jsou uvedeny v Piiloze ¢. 3 ZD — Pozadavky na elektronickou komunikaci.

Zadavatel upozoriiuje dodavatele, Ze pro plné vyuziti vSech moznosti elektronického nastroje JOSEPHINE
je nezbytné provést a dokoncit tzv. registraci dodavatele. Manual pro registraci dodavatele v elektronickém nastroji
JOSEPHINE je uveden v ¢l. 2 Ptilohy €. 3 ZD — Pozadavky na elektronickou komunikaci.

3.  ODPOVEDNE ZADAVANI

Zadavatel pti tvorbé téchto zadavacich podminek zvazil pozadavky na princip socialné odpovédného zadavani,
environmentalné odpovédného zadavani a inovaci, tedy zohlednil zejména pracovni pfileZitosti, socialni zaclenéni,
dastojné pracovni podminky a dal$i socialné relevantni hlediska spojena s vefejnou zakazkou, dopad na Zivotni
prostiedi, trvale udrzitelny rozvoj, zivotni cyklus dodavky, sluzby nebo stavebni prace a dal$i environmentalné
relevantni hlediska spojena s vefejnou zakazkou a moznosti implementace nového nebo zna¢né zlepseného produktu,
sluzby nebo postupu souvisejici s predmétem veiejné zakazky. Zadavatel od dodavatele vyzaduje, aby pii plnéni
predmétu verejné zakazky zajistil legalni zaméstnavani, férové a distojné pracovni podminky a odpovidajici Groven
bezpecnosti prace pro vSechny osoby, které se budou na plnéni pfedmétu vefejné zakazky podilet. Vybrany dodavatel
je povinen zajistit splnéni tohoto pozadavku zadavatele i u svych poddodavatelt.

4.  PREDMET PLNENI

Predmétem vetejné zakazky je komplexni zpracovani dvou prizkumii vefejného minéni vztahujiciho se k mife
spokojenosti cestujici vefejnosti se sluzbami zadavatele. Kazdy z téchto prizkumu se bude skladat ze dvou ¢asti —
osobni dotazovani a on-line dotazovani. Soucasti plnéni dodavatele je zpracovani ,,zavérecné zpravy“ a piedani
primarnich (,,raw*) dat k dal§imu strojovému zpracovani zadavatelem. Podrobné vymezeni pfedmétu vefejné
zakazky je uvedeno v Piiloze ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢. piilohy.
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5.  VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENI ZADAVACI DOKUMENTACE

V piipadé nejasnosti v zadavaci dokumentaci, nebo v jejich pfilohach, je dodavatel opravnén pozadovat po zadavateli
vysvétleni zadavaci dokumentace, a to vyluéné elektronicky prostfednictvim systému JOSEPHINE
(https://josephine.proebiz.com), a nejpozdéji do 5 kalendainich dnti pted skonéenim lhiity pro podani nabidek dle ¢l.
9. Zadavaci dokumentace. V zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace musi byt uvedeny identifika¢ni a kontaktni
udaje dodavatele. Veskeré informace tykajici se elektronické komunikace jsou uvedeny Vv Piiloze ¢. 3 ZD —
Pozadavky na elektronickou komunikaci.

6. ZAKON O STRETU ZAJMU A SANKCE DLE NARIZENI RADY (EU) 2023/1214

Zadavatel pozaduje, aby ucastnik poptavkového fizeni prokazal splnéni pozadavku dle ust. § 4b zdkona ¢. 159/2006
Sb., o stfetu zajmu, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,,zakon o stietu z4jma*) a rovnéz aby Gcastnik prokazal,
Ze ve vztahu k dodavateli ¢i k nému vztahujicim se osobam nebo k jakémukoliv jeho poddodavateli ¢i k nim
vztahujicim se osobam se neuplatiiuji sankce dle Natizeni Rady (EU) 2023/1214 ze dne 23. ¢ervna 2023 v platném
znéni, a to predloZenim &estného prohlaseni zpracovaného v souladu s Piilohou ¢. 2 ZD — Cestné prohlageni k
neexistenci stfetu zajmu a k sankcim.

7.  POZADAVKY NA KVALIFIKACI DODAVATELU

Dodavatel je povinen prokazat splnéni kvalifikace (zpusobilosti) nejpozdé&ji ve 1huté pro podani nabidek dle ¢l. 9.
Zadavaci dokumentace a nasledujicim zpisobem:

7.1. Zakladni zpisobilost dodavatel prokaze tim, ze piedlozi ¢estné prohlaseni zpracované v souladu s Pfilohou ¢.
1 ZD - Vzor Cestného prohlaseni. Doklad prokazujici zakladni zpusobilost musi prokazovat splnéni
pozadovaného kritéria zpasobilosti nejpozdeji v dob€ 3 mésicti pfede dnem zahajeni poptavkového fizeni.

7.2.  Splnéni profesni zptsobilosti dodavatel prokaze tim, ze dolozi:
a) kopii vypisu z obchodniho rejstiiku (je-li v ném dodavatel zapsan) nebo jiné obdobné evidence, pokud
jiny pravni predpis zapis do takové evidence vyzaduje.

Dodavatel miize dokumenty uvedené v bode 7.1. a 7.2. nahradit také jinym zpusobem napr. ,, Vypisem ze
seznamu_kvalifikovanych dodavatelu”, ktery nesmi byt starsim nez 3 mésice ke dni, ke kterému ma byt
prokdazano splnéni kvalifikace, nebo certifikatem vydanym v rdmci systéemu certifikovanych dodavatelii
S platnosti nejdéle 1 rok ode dne jeho vydani.

7.3. 'V ptipadé, ze tato vetejna zakazka bude plnéna spolecné nékolika subjekty v pozice dodavatele, nebo pomoci
jinych osob (tzv. spole¢na ucast dodavatelli), bude v ramci nabidky predlozena pisemna smlouva (pisemny
zavazek) téchto subjekti, jejiz soucasti bude ujednani o spoleéné a nerozdilné odpovédnosti za plnéni zakazky.
V pisemném zavazku bude téz uvedena osoba, kterd bude zmocnéna zastupovat dodavatele pfi styku se
zadavatelem v prubéhu poptavkového tizeni.

7.4. 'V ptipade spolecné ucasti dodavatell prokazuje zakladni a profesni zptisobilost podle bodu 7.1. a 7.2. kazdy
dodavatel samostatné.

7.5. Poddodavatelé
Dodavatel je povinen piedlozit ve své nabidce seznam poddodavateld, pokud jsou mu znami a uvést, jakym
zpisobem se bude kazdy z poddodavateld podilet na plnéni verejné zakazky.
Dodavatel tak ucini prohlasenim, k némuz vyuZije vzor seznamu poddodavateld, v némz popiSe
poddodavatelsky systém spolu s uvedenim, kterou ¢ast vefejné zakazky bude kazdy z poddodavateli plnit —
zadavatel vyzaduje ptedloZeni vSech informaci uvedenych ve vzoru seznamu poddodavatelt dle Ptilohy ¢. 5
ZD — Seznam poddodavatelt.
Pokud dodavatel prostiednictvim daného poddodavatele prokazuje splnéni kvalifikace, je povinen rovnéz
tohoto poddodavatele uvést v seznamu poddodavateli.

Ptiloha ¢. 4 Seznam poddodavateli (tvori Prilohu ¢. 4 ZD)
Zadavatel zpracoval tuto prilohu jako zavazny dokument, do které dodavatel pouze doplni
pozadované udaje. V pripadé, Ze dodavateli nejsou znami poddodavatelé, kteri se budou
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podilet na plnéni verejné zakazky, tabulku nevyplituje, presto tento dokument podepsany
opravnénou osobou dodavatel predlozi v ramci sve nabidky.
Prilohu jsou dodavatelé povinni doloZit v ramci své nabidky.

OBCHODNI PODMINKY

8.2.

8.3.

Blizsi vymezeni pfedmétu plnéni a obchodni podminky jsou uvedeny v navrhu smlouvy, ktera tvoti Ptilohu ¢.
5 ZD — Smlouva o dilo v¢. pfilohy. Navrh smlouvy musi byt ze strany dodavatele podepsany opravnénou
osobou.

Dodavatel do navrhu smlouvy doplni pouze chybéjici, zadavatelem pozadované udaje. V piipadé, ze bude
dodavatel povazovat za nutné doplnit nebo upravit navrh smlouvy nad povoleny ramec, je opravnén tak ucinit
formou zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace podle ¢l. 5. Zadavaci dokumentace.

Ptilohou smlouvy bude:

Pfiloha ¢. 1 Pravidla socialni odpovédnosti (je soucdsti Prilohy ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo vé. prilohy)
Zadavatel zpracoval tuto prilohu jako zavazny dokument. Tato priloha bude soucasti smlouvy
uzaviené s vybranym dodavatelem. Dodavatel doloZi piilohu jako soucdst své nabidky.

LHUTA A MiSTO PRO PODANI NABIDEK

9.1.
9.2.

10.

Lhiita pro podani nabidek kon¢i 14. 10. 2024 v 10:00 hod.

Nabidka se podava pouze elektronicky prostiednictvim systému JOSEPHINE (https://josephine.proebiz.com).
Predlozenim nabidky se rozumi vyplnéni elektronického formulare v syst¢ému JOSEPHINE dle pozadavku
uvedeném v bod¢€ 12.2. Zadavaci dokumentace.

POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

10.1.

10.2.

10.3.

11.

Nabidkova cena bude zpracovana v souladu s ¢l. V. Pfilohy ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢. ptilohy a bude
obsahovat veskeré naklady nutné k realizaci predmétu plnéni.

Dodavatel uvede /doplni nabidkové ceny do ¢l. V., odst. 5.1, 5.2 a 5.3 Pfilohy ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢.
prilohy.

Neocenéni nékteré polozky bude zadavatel povazovat za nesplnéni zadavacich podminek a danou nabidku
dodavatele vylouéi z Gi¢asti v poptavkovém fizeni.

POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKY

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Nabidka musi byt pfedloZena v pozadovaném rozsahu a ¢lenéni, v souladu s vyhlaSenymi podminkami vetejné
zakazky a dal$imi pokyny uvedenymi v Zadavaci dokumentace. Doklady, dokumenty, cenové podklady a dalsi
listiny dolozené v nabidce musi byt odpovidajicim zplisobem sefazeny, jednozna¢né oznaceny / o¢islovany a
nabidka musi byt do systému vlozena zplsobem, ktery respektuje pozadavek fazeni jednotlivych dokumentl
dle bodu 11.4. Zadavaci dokumentace.

Nabidka dodavatele musi byt podepsana osobou opravnénou zastupovanim organizace. V pifipadé zmocnéni
k ptedlozeni nabidky a K jejimu podpisu jinou osobou neZ osobou uvedenou v obchodnim rejstiiku, musi byt
k provedeni tohoto ukonu tato osoba zmocnéna statutarnim zastupcem. Nabidka bude dale obsahovat Gplnou
obchodni adresu dodavatele s pfipojenim razitka spole¢nosti a bude datovana.

Nabidka musi byt zpracovana pfehledné a srozumitelné v ¢eském jazyce (tim neni dotéena moznost dolozeni

jednotlivych dokladl v jiném jazyce za predpokladu dolozeni prekladu tam, kde to zakon vyzaduje). VSechny

tisky a kopie musi byt kvalitni a dobfe Citelné, v nabidce nesmi byt opravy a pfepisy, které by mohly zadavatele

uvést v omyl.

Zadavatel pozaduje, aby soucasti nabidky byly dale pozadované informace a doklady, a doporucuje pouzit

nasledujici pofadi dokumentt (zejména budou-li soucasti jednoho souboru)

- titulni list nabidky s identifikaci ucastnika poptavkového fizeni;

- dodavatel v nabidce vyslovné uvede kontaktni osobu pro styk mezi dodavatelem a zadavatelem v priabéhu
poptavkového tizent;
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- Cestné prohlaseni k neexistenci stietu zajmu a k sankcim v souladu s €l. 6. Zadavaci dokumentace;

- doklady prokazujici splnéni kvalifikace (zpasobilosti) v ¢lenéni dle ¢l. 7. Zadavaci dokumentace;

- seznam poddodavateli v souladu s bodem 7.6. Zadavaci dokumentace;

- doplnény a opravnénou osobou podepsany navrh smlouvy, zpracovany v souladu s¢l. 8. Zadavaci
dokumentace.

Zadavatel nepfipousti ani nepozaduje varianty nabidky.

rrrrrr

lhiity je konec lhiity pro podéani nabidek.

KRITERIA HODNOCENI NABIDEK

12.1.

Zadavatel bude hodnotit nabidky dodavateld na zakladé ekonomické vyhodnosti nabidek podle kritéria nejnizsi
nabidkové ceny.

12.1.1. Nabidkova cena

12.2.

12.3.

12.4.

13.

Predmétem hodnoceni tohoto kritéria bude celkova nabidkova cena v K¢ bez DPH, uvedena v ¢l. V., odst. 5.1
Ptilohy ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢. pfilohy.

Nabidkova cena bude rovnéz zpracovana v souladu s pozadavkem elektronické komunikace a bude do systému
vlozena formou  strukturovanych dat Vv  komunika¢nim rozhrani systétmu JOSEPHINE
(https://josephine.proebiz.com). Veskeré informace k elektronické komunikaci jsou uvedeny v Ptiloze ¢. 3 ZD
— Pozadavky na elektronickou komunikaci. VypInéna Ptiloha ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢. prilohy (¢l. V.,
odst. 5.1) tak bude obsahovat shodnou nabidkovou cenu v K¢& bez DPH jako elektronicky formulaf, v piipadé
neshody vSak bude mit pfednost nabidka uvedend v elektronickém formulati.

Hodnoceni nabidek

Nejvyhodnéjsi nabidka je ta, kterd bude obsahovat nejniz$i nabidkovou cenu. Zadavatel stanovi, ze celkové
poradi nabidek bude stanoveno na zaklad¢ nabidkovych cen od nejvyhodnéjsi po nejméne vyhodnou. Jedna se
o nakladové kvantitativni kritérium, u néhoz jsou preferovany nizsi hodnoty pied vyssimi.

Jednéani o novych nabidkovych hodnotach

Zadavatel si vyhrazuje pravo (v ptipad€, ze uzna za vhodné) vyzvat vSechny dodavatele, kteti nebyli vytazeni,
k podani novych nabidkovych hodnot, které jsou pfedmétem hodnoceni.

Zadavatel zasle vyzvu elektronickou formou prostiednictvim komunika¢niho modulu systému JOSEPHINE.

Dodavatel podd nové nabidkové hodnoty ve lhité elektronicky prostiednictvim systému JOSEPHINE
(https://josephine.proebiz.com). Dokument snovymi nabidkovymi hodnotami musi byt podepsan
opravnénou osobou. Veskeré informace budou upfesnény ve vyzve.

V prfipad€, Ze dodavatel zadavateli ve stanovené lhtuté nepredlozi nové nabidkové hodnoty, pouzije zadavatel
pro_hodnoceni nabidek ptivodni nabidkové hodnoty, které dodavatel uvedl v jeho nabidce. V piipadé, ze
zadavatel vyuzije prava jednat o novych nabidkovych hodnotach, budou pfipadné nové nabidkové hodnoty
upraveny zadavatelem v soucinnosti s vitéznym dodavatelem nejpozdé&ji pied podpisem smlouvy s vitéznym
dodavatelem. Vitézny dodavatel je povinen dolozit upraveny navrh smlouvy vcetné souvisejicich pfiloh, a to
tak, aby odpovidala jeho nové nabidkové hodnoté.

OSTATNI UJEDNANI

13.1.

Soucinnost pii uzavirani smlouvy

V pripad¢, ze vybrany dodavatel neposkytne zadavateli fadnou soucinnost potiebnou k uzavieni smlouvy tak,
aby smlouva byla uzaviena nejpozdéji do 15 kalendainich dni ode dne doruceni rozhodnuti o piidéleni
zakazky, vyhrazuje si zadavatel pravo uzaviit smlouvu s dodavatelem, ktery se umistil jako druhy v potadi.
Odmitne-li dodavatel druhy v pofadi uzavfit se zadavatelem smlouvu nebo neposkytne-li fadnou soucinnost
K jejimu uzavieni, miZe uzaviit zadavatel smlouvu s dodavatelem, ktery se umistil jako tfeti v poradi.
Dodavatel druhy ¢i tieti v pofadi, se kterym ma byt uzaviena smlouva, je povinen poskytnout zadavateli
soucinnost potfebnou k uzavteni smlouvy ve 1hit¢ 15 dnti ode dne doruceni rozhodnuti o pfidéleni zakazky.
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13.2. Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat zmény a doplnéni ptedlozeného navrhu smlouvy, ptipadné¢ smlouvu
neuzaviit.

13.3. Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit vetejnou zakazku bez uvedeni divodi.

13.4. Zadna prava na nahradu nakladd spojenych s Gicasti v poptavkovém ¥izeni nebudou uéastnikiim piiznéna.

13.5. Zadavatel resp. hodnotici komise si vyhrazuje pravo ptred rozhodnutim o vybéru nejvyhodnéjsi nabidky ovéfit,
popt. upiesnit informace deklarované dodavatelem v nabidce.

13.6. Oficialni stranky zadavatele pro stazeni zadavaci dokumentace a ptipadnych dalsich dodatecnych dokumenti
Kk tomuto zadavacimu fizeni jsou zvefejnény na Profilu zadavatele dostupné z adresy:
https://profily.proebiz.com/profile/61974757.

13.7. Soucasti zadavaci dokumentace jsou:
Priloha ¢. 1 ZD — Vzor Cestného prohlasent;
Piiloha ¢. 2 ZD — CP k neexistenci stietu z4jmi a k sankcim;
Ptiloha ¢. 3 ZD — Pozadavky na elektronickou komunikaci;
Ptiloha ¢. 4 ZD — Seznam poddodavatelt;
Ptiloha ¢. 5 ZD — Smlouva o dilo v¢. ptilohy.

V Ostrave dne 27. 09. 2024

Digitalné podepsal
Magda Magda Tabacikova

wr £ Datum: 2024.09.27
Tabacikova 07:18:10,+02'00'

Magda Tabacikova
specialista nakupu
usek nakup a sprava spolecnosti
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