Zadavatel:
Dopravni podnik Ostrava a.s.
se sidlem Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
ICO: 619 74 757

Verejna zakazka:
~Informacni systémy na zastavkach verejné dopravy v Ostravé
prostfednictvim e-papera”

nadlimitni sektorova verejna zakazka na dodavky zadavana v otevieném zadavacim fizeni
podle § 56 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich
predpist (dale jen ,ZZVZ")

VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENi ZADAVACi DOKUMENTACE

dle ust. §98 a 99 Z7ZVZ

Zadavatel ve véci verejné zakazky obdrzel zadost dodavatele o vysvétleni, zménu nebo
doplnéni zadavaci dokumentace, popfipadé poskytuje vysvétleni, zménu nebo doplnéni
zadavaci dokumentace z vlastniho podnétu.

Zadavatel vysvétleni, zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace uverejnil vCetné presného
znéni zadosti na profilu zadavatele.

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 ze dne 9. 12. 2024

Informace zadavatele z vlastniho podnétu:
Zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek, a to nasledovné:
Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 31.1.2025 Hodina: 10:00
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2 ze dne 13. 12. 2024

Zadost ¢. 1 ze dne 10. 12. 2024:

Zadame timto o vysvétleni k verejné zakazce ,Informacni systémy na zastavkach verejné
dopravy v Ostravé prostrednictvim e-paperQ “.

CZ: "Vzhledem k extrémneé nizké spotrebé energie technologie e-papirti doporucujeme zvaZzit plné
autonomni reseni na solarni pohon namisto bateriového systému s omezenou zZivotnosti. VyuZziti
soldrni energie by prineslo nékolik vyhod:

1. Stabilni provoz i ve stinu: Soldrni panel by poskytoval nepretrzité napdjeni i za Spatnych
svetelnych podminek, cozZ by zajistilo stabilni provoz displeji e-paper, které [ze snadno integrovat
do venkovniho i vnitfniho prostredi.

2. Snizeni provoznich ndkladd: Soldrni feseni se soldrnim panelem a dobijecimi bateriemi
mduze prodlouZit celkovou Zivotnost systému az o 10 let. Odpadaji tak naklady spojené s vymenou
nedobijecich baterii, coZ vyrazné snizuje naklady na udrzbu.

3. Udrzitelnost a bezpecnost: Kromeé toho, Ze jsou nedobijeci baterie méné Setrné k Zivotnimu
prostredi, jsou vyrobeny z potencidlné horlavych materiald, a proto predstavuji bezpecnostni
riziko ve vefejném prostredi. Naproti tomu dobijeci baterie pouZivané v soldrnim systému jsou
bezpecnéjsi a prispivaji ke snizeni mnozstvi elektronického odpadu.

4. Kompaktni a nendpadny design: Soldrni panel md malé rozméry a nemda zddny esteticky
ani konstrukcni dopad na displej nebo jeho okoli, coz umoZriuje elegantni a funkcni feseni.

Na zdkladé téchto vyhod bychom vds chtéli pozddat, abyste zvazili prijeti soldrné napdjenych
displeji e-paper jako alternativy k varianté napdjené bateriemi. Tento pristup by nejen zvysil

vevs

Je schopen podpofit vétsi konkurenceschopnost v tomto vybéerovém fizeni.”

EN: “Considering the extremely low energy consumption of e-paper technology, we suggest
considering a fully autonomous solar-powered solution instead of a battery system with a limited
lifespan. The adoption of solar power would offer several advantages:

1. Stable operation even in shade: The solar panel would provide continuous power even in

low light conditions, ensuring stable operation of e-paper displays, which can be easily integrated
into outdoor and indoor environments.
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2. Reduced operating costs: A solar-powered solution, with solar panel and rechargeable
batteries, can extend the overall system lifetime by up to 10 years. This eliminates the costs
associated with replacing non-rechargeable batteries, significantly reducing maintenance
expenses.

3. Sustainability and safety: In addition to being less environmentally friendly, non-
rechargeable batteries are made of potentially flammable materials and therefore pose safety
risks in public environments. In contrast, rechargeable batteries used in a solar energy system are
safer and contribute to the reduction of electronic waste.

4. Compact and unobtrusive design: The solar panel is small in size and has no aesthetic or
structural impact on the display or its surroundings, allowing for an elegant and functional
solution

Based on these advantages, we would ask you to consider adopting solar-powered e-paper
displays as an alternative to the battery-powered option. This approach would not only increase
sustainability and reduce costs, but would also offer a system that is safer, more long-lasting and
capable of fostering greater competitiveness in this tender.”

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, Ze moznost implementace solarniho panelu zvazoval pfi pfipravé technické
specifikace, nicméné po zvazeni veskerych aspektl a s ohledem na misto a vysku umisténi
jednotlivych panelt dospél k zavéru, Ze feseni s vyuzitim solarniho panelu neni vhodné.
Zadavatel proto s ohledem na své potreby trva na stavajicich pozadavcich, nepfipousti panely
na solarni pohon a nepfistupuje ke zméné zadavaci dokumentace.

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 3 ze dne 18. 12. 2024

Zadost ¢. 2 ze dne 17. 12. 2024:

CZ: Pokud jde o poZadavek na pétiletou Zivotnost baterii, ktery je z formalniho hlediska jasny, ale
z praktického hlediska je obtizné jej overit, protoze je do znacné miry ovlivnén technickymi a
provoznimi poZadavky, které nejsou uvedeny v zadavaci dokumentaci.

Tyto pozadavky lze posoudit aZ po instalaci.
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Proto Zadame o vysvétleni, zda v pfipadé, Ze by baterie pravdépodobné nevydrzela 5 let, bude
Jjeji vyména béhem tohoto obdobi na ndklady navrhovatele, aby byla zajisténa dalsi funkcnost
aplikace.

EN: With reference to the requirement for a 5-year battery life, which is clear from a formal
standpoint but, from a practical perspective, is difficult to verify as it is heavily influenced by
technical and operational requirements not specified in the tender specifications.

These requirements can only be assessed after installation.

Therefore, we kindly request clarification on whether, in the unlikely event that the battery does
not last for 5 years, its replacement during this period would be at the proposer’s expense to
ensure the continued functionality of the application.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze tato podminka vychazi z technické specifikace dle prilohy ¢. 3 zadavaci
dokumentace. Pozadavkem zadavatele je garance 5leté zivotnosti baterii. Pokud by baterie
nebyla funkcni po tuto dobu, bude vyména provedena na naklady dodavatele.

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 4 ze dne 2. 1. 2025

Zadost ¢. 3 ze dne 20. 12. 2024:

CZ: Technické specifikace vybéerového rizeni, jak jsou uvedeny v priloze 3, vyZaduji, aby soucdsti
hardwaru byl pFijimac signalu pro nevidomé a akusticky hldsic pro nevidomé. Soucasné
specifikace také poZaduji, aby byl systém napdjen vyhradné bateriemi s minimdlni Zivotnosti 5
let, bez mozZnosti dobijeni. Tyto dva poZadavky jsou vsak v rozporu a vzdjemné neslucitelné.

Prijimac signdlu pro nevidomé je soucadsti, ktera generuje spotfebu energie, jeZ zavisi na
konkrétnim pouZiti a nelze ji presné predvidat. Proto neni mozné predem urcit celkovou spotrebu
zarizeni, coZ znemoZznuje zarucit predem stanovenou Zivotnost baterie bez systému dobijeni.

S ohledem na tyto uvahy Zadame o mozZnost zvaZzit systém napdjeny solarnim panelem a
dobijecimi bateriemi, aby byla zajisténa plna autonomie systému az na 10 let a zarucena jeho
plna dostupnost pro nevidomé bez ohledu na pouZivani a promenlivou spotrebu prijimace signalu
pro nevidomé.
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EN: The technical specifications of the tender, as outlined in Annex 3, require the inclusion of a
blind signal receiver and an acoustic announcer for blind people in the hardware. At the same
time, the specifications also require that the system be powered exclusively by batteries with a
minimum lifespan of 5 years, with no possibility of recharging. However, these two requirements
are in contrast and incompatible with each other.

The blind signal receiver is a component that generates energy consumption, which depends on
the specific usage and cannot be accurately predicted. Therefore, it is not possible to determine
the total consumption of the device in advance, making it impossible to guarantee a predefined
battery lifespan without a recharging system.

With these considerations, we are requesting the possibility of considering a system powered by
a solar panel and rechargeable batteries, in order to ensure the full autonomy of the system up
to 10 years, and guarantee that it remains fully accessible to blind people, regardless of the use
and variable consumption of the blind signal receiver.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze pozadavek na napajeni vyhradné bateriemi neni neslucitelny s integraci
akustického hlasice pro nevidomé. Kapacita baterii musi byt navrzena tak, aby vyhovéla
pozadavkim zadavatele.

Zadavatel trva na stavajicim znéni technické specifikace a nepfistupuje k Uprave.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace a ve vazbé
na § 98 odst. 4 ZZVZ zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek, a to nasledovné:

Konec lhaty pro podani nabidek:

Datum: 5. inora 2025 Hodina: 10:00
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 5 ze dne 17. 1. 2025

Zadost ¢. 4 ze dne 14. 1. 2025:

V priloze ¢.3 ZD je v sekci Hardware LED osvétleni, které by bylo ovladano antivandal tlacitkem.

Zadame o upresnéni, kolik ovladacich tlacitek na Sasi zadavatel celkem pozaduje a
pripadné popis jejich funkcnosti.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, Ze pozaduje tlacitko pro prepinani statickych jizdnich radt (doleva, doprava,
tj. 2), tlacitko pro LED osvétleni a tlacitko pro hlaseni pro nevidomé. Zadavatel v této souvislosti
pristoupil k doplnéni technické specifikace. Aktualizovana technicka specifikace je pfilohou
tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou vyznaceny v rezimu sledovani zmén.

Zadost ¢. 5 ze dne 14. 1. 2025:

V priloze ¢3 ZD je v sekci Komunikacni rozhrani uvedeno: Zafizeni bude aktualizovat
zobrazovany obsah maximalné kazdych 10 sekund prostrednictvim API rozhrani kupujiciho.

Chapeme, Ze se jedna o maximalni moznou frekvenci aktualizace zmén displeje, kterou by mélo
zafizeni umét.

Jaka bude ale skutecna frekvence aktualizace zmény zobrazovanych informaci? Bézny
standard pro potfeby MHD je aktualizace co 1 minutu. Tento Udaj ma velky vyznam na
Zivotnost baterie a ze zadani to neni ziejmé.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, Ze frekvenci aktualizace statickych a dynamickych jizdnich radd ponechava
intervalové otevienou, a to s maximalnim frekvenci v rozsahu 10s. Zafizeni se kazdych 10s
doptava pres API rozhrani, jestli nenastala jina situace u aktualnich odjezdd, tedy dynamickych
jizdnich radu (napf. zpozdéni), pficemz celé zafizeni se aktualizuje kazdou minutu bez ohledu
na zménu zpozdéni. Je to z toho divodu, Ze se méni odpocet Casu (v minutach) pro pfijezd
vozidla.
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Zadost ¢ 6 ze dne 14. 1. 2025:

V priloze ¢.3 ZD je v sekci Hardware uvedeno: Napajeni budou zajistovat baterie s minimalni
kapacitou provozu 5 let bez jakéhokoliv dobijeni, pfidavny dobijeci modul neni pfipustny.
Baterie budou ulozeny v Sasi obrazovky, kde je rovnéz umisténa potrebna elektronika.

Véfime, Ze zadavatel se na zakazku pfipravil a z pilotniho provozu jiz maze pouzit ziskana
data o provozu panelli. Zdadame tedy zadavatele, aby zvefejnil popis, jakym vypoétem
priSel na minimalni kapacitu provozu baterie 5 let. Predpokladame, ze k tomuto byly
udélany vypocty zohlednujici a) frekvenci aktualizace obrazovky b) primérny pocet
denniho vyuziti akustického hlasic¢e pro nevidomé a také pro hlaseni vyluk c) praimérnou
dobu vyuziti osvétleni panelu d) ¢etnost vycitani diagnostickych informaci.

Informace zadavatele:

Zadavatel popisuje veskeré pozadované technické parametry v priloze ¢ 3 zadavaci
dokumentace (technicka specifikace). Samotna koncepce zafizeni, napf. procesoru, je na volbé
dodavatele. Zadavateli je z dosavadniho pilotniho projektu znamo, Ze na jeden mésic provozu
je spotrebovano cca 1 % kapacity baterie, avsak uvedené je vzdy zavislé na konkrétnim reseni,
které dodavatel navrhne (vliv ma mj. volba procesoru, zména krystalll v samotném displeji
apod.), proto nelze poskytnout relevantni modelovy priklad.

Zadost ¢. 7 ze dne 14. 1. 2025:

Ve vysvétleni dotazu ze dne 17.12.2024 uvadi zadavatel:

Pozadavkem zadavatele je garance 5leté zivotnosti baterii. Pokud by baterie nebyla funkcni po
tuto dobu, bude vyména provedena na naklady dodavatele.

Domnivame se, Ze by zadavatel mél zakazku specifikovat spiSe na maximalni spotrebu e-Paper
panelu (vCetné vSech potrebnych komponent) a ne na Zivotnost baterie, coz je Udaj, ktery z
velké miry nedokaze dodavatel predikovat, pokud neni znam modelovy scénar provozu. Presto
zadavatel pozaduje, aby nesplnéni podminky zivotnosti baterie $lo k tizi dodavatele.

Zadame timto o upresnéni modelového scénaie vyuziti s tim, Zze by méla byt
vyspecifikovana hranice vyuziti, pri které jiz ponese zodpovédnost za stav baterie
zadavatel.

Informace zadavatele:

Zadavatel odkazuje na svou predchozi odpovéd k dotazu C. 5. Modelovy priklad spotieby si
musi provést dodavatel v zavislosti na svém konkrétnim nabidnutém fesSeni. Zadavatel
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s ohledem na své potreby definuje podminky, které musi zafizeni splnit, avSak navrzeni
konkrétniho feseni je na dodavateli, ktery je odbornikem v dané oblasti. Zadavatel zaroven
nespecifikuje pocet baterii, které zajisti garantovanou dobu provozu. Tato zalezZitost je na
dodavateli, ktery je povinen splnit pouze konstrukéni podminky oznacniku.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace zadavatel
prodluzuje lhiitu pro podani nabidek, a to nasledovné:

Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 11. inora 2025 Hodina: 10:00

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 6 ze dne 28. 1. 2025

Zadost ¢. 8 ze dne 22. 1. 2025:

V zadavaci dokumentaci (Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace) je uveden pozadavek zadavatele
cituji: ,Napajeni budou zajistovat baterie s minimalni kapacitou provozu 5 let bez jakéhokoliv
dobijeni”, nicméné vzhledem k Vasim odpovédim na dosavadni dotazy k zadavaci dokumentaci
(viz vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 3 ze dne 18. 12. 2024) neni zadnym zplsobem
limitovan pocet eventualni vymeény baterii, byt tato v ramci pétiletého cyklu probiha logicky na
naklady dodavatele. V tom Ize dle dodavatele spatfovat vnitini rozpor, nebot pozadovana
garance kapacity v min. rozsahu 5 let neni vyjma garance (tj. prohlaseni dodavatele) nikterak
dokladana. | pres striktni pozadavek na predmétnou kapacitu tak dle nazoru dodavatele
zadavatel vlastné umoznuje (tfebaze nechténé), aby se zadavaciho fizeni Ucastnili rovnéz
dodavatelé, ktefi tento pozadavek z technického hlediska vibec nespliuji a technologii
nedisponuji, pricemz jednodusSe spoléhaji na to, ze v pfipadé problému s baterii tuto na své
naklady vymeéni a tim bude vse zhojeno, coz zadavatel v ramci odkazovaného vysvétleni vlastné
potvrzuje a umoznuje. Takovy postup by vsak byl z pohledu dodavateld, ktefi tuto podminku
technicky skutecné splnuji nepochybné diskriminacni.

V dané souvislosti dodavatel vznasi tyto dotazy:
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a) Zda by neméla byt zadavaci dokumentace doplnéna tak, Ze bude stanoven maximalni pocet
vymény baterii v predmétném pétiletém cyklu, véetné doby trvani takovéto vymeény, s tim, ze
vyssi pocet vymeén by byl smluvné sankcionovan, stejné jako pripadné prekroCeni max. doby
stanovené pro takovouto vyménu?

b) Zda by zadavatel nemél vyuzit moznosti méreni kapacity a vydrze baterii specializovanymi
subjekty a poZadovat po dodavatelich dolozeni, ze jimi pouzité baterie podminku 5leté
Zivotnosti skutecné spliuji, nebo si alespon pro pripad pochybnosti nemél vyhradit pravo
obratit se na tyto specializované subjekty v ramci posouzeni spInéni technické specifikace sdm.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze:

ad a) nebude dopliovat smluvni pokuty v souvislosti s poctem vymény baterii. Zadavatel
pozaduje, aby napajeni zajistovaly baterie s kapacitou provozu zafizeni jako celku po dobu
minimalné 5 let (srov. aktualni znéni technické specifikace, které tvofi pfilohu tohoto
vysvétleni). V pfipadé, Ze baterie tento pozadavek nesplni, provede dodavatel vyménu na své
naklady. Zadavatel soucasné odkazuje na své predchozi vysvétleni, ve kterém uved|, Ze pocet
baterii neni specifikovan, tj. dodavatel mize uvedeny pozadavek zajistit tim, Ze jim nabizeny
panel bude disponovat nékolika bateriemi (limity jsou vtomto ohledu pouze konstrukcni
podminky oznacniku).

Zadavatel pro Uplnost uvadi, ze v ramci pilotniho projektu zadavatele jsou baterie slozeny z
¢lank dle specifikace na obrazku nize. Samotné e-paper panely ve velikosti 32 palcd pak
disponuji péti bateriemi, pficemz mésicni spotieba Cini pfiblizné 1 % kapacity baterii. Je vSak
plné na dodavateli, jakou typologii baterii zvoli, kdyZ parametry stavajicich panel( zadavatel
poskytuje pouze jako informativni a pripousti jakékoliv feSeni spliujici pozadavky uvedené
v zadavaci dokumentaci. Pfi pfipadné vyméné v ramci 5letého garancniho cyklu, je mozné
doplnit totoZznou nebo kvalitativné vyssi tfidu baterii.

Inorganic Lithium Battery: Size 3xDD, 3.6V,105Ah
Manufacturing date: 08-2022
Start date operation: E

Warning: Fire explosion, and severe burn hazard
Do not recharge, disassemble, heat above 100°C, ROHS oo;
Incinerate or expose contents to water, Black epoxy
Case material ABS plastic ROHS compliant

ad b) méreni kapacity specializovanymi subjekty nepredpoklada. Zadavatel vsak v pripadé
pochybnosti ma moznost vyuzit zadosti o objasnéni dle § 46 ZZVZ, pfipadné ma moznost si
ovérovat informace sam dle § 39 odst. 5 ZZVZ.
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Zadost & 9 ze dne 22. 1. 2025:

Prestoze zadavatel trva na bateriovém napajeni informacniho systému, tj. bez moznosti vyuziti
externich zdroja jako jsou solarni panely, napajeni ze sité nebo nocni napajeni, nikterak se to
prekvapivé neprojevuje v pozadavcich na reference (tj. seznamu vyznamnych zakazek), které
tento pozadavek vibec nereflektuji. Zadavatel tedy timto nastavenim zadavacich podminek v
podstaté umoznuje, aby byla technicka kvalifikace v podobé vyznamnych zakazek splnéna i
dolozenim zakazek, pri kterych byla vyuzita zcela odlisnd technologie napajeni a které tim
padem nemaji ve vztahu v predmétu plnéni této zakazky dostate¢nou relevanci, nebot’ se jedna
0 jina, technologicky odlisna reseni.

V dané souvislosti tedy dodavatel vznasi dotaz, zda by neméla byt zadavaci dokumentace
doplnéna v tom smyslu, Ze vyznamné zakazky mohou zahrnovat jen takové dilci zakazky, které
vyuZivaji systém vylucné bateriového napajeni, ktery je v tomto pfipadé zadavatelem
pozadovan?

Informace zadavatele:

Zadavatel v ramci technické kvalifikace stanovil pozadavek na 2 vyznamné zakazky, jejichz
predmétem (kazdé z nich) byla dodavka displeje vyuzivajiciho elektronicky inkoust (e-ink
technologii), a to ve finan¢nim objemu nejméné 2 mil. K¢ bez DPH / zakazka. Zadavatel zamérné
v ramci kvalifikace nepozaduje zkusenost s dodavkou displeje s konkrétnim zdrojem napéjeni,
aby nepostupoval diskrimina¢né. Zadavatel povazuje jim stanovené pozadavky v technické
kvalifikaci za adekvatni a souladné se ZZVZ a nebude pfistupovat k doplnéni dle navrhu
tazatele.

Zadost ¢. 10 ze dne 22. 1. 2025:

Potvrdte, zda musi predni osvétleni displeje zlstat rozsvicené po celou dobu od soumraku do
Usvitu, dokud jsou na displeji Udaje, nebo zda se ma aktivovat pomoci stisknutim tlacitka. V
pfipadé, Ze bude predni osvétleni aktivovano tlacitkem, pak doporucujeme udat minimalni
doba sviceni jednoho cyklu po stisknuti tlacitka.

Informace zadavatele:
Zadavatel upresnuje, Ze displej zarfizeni lze rozsvitit aktivaci tlacitka, a to v obdobi od soumraku

do usvitu. V obdobi od Usvitu do soumraku nelze displej rozsvitit ani aktivacnim tlacitkem.

Zadavatel v této souvislosti pfistoupil k Upravé/doplnéni technické specifikace. Aktualizovana
technicka specifikace tvori pfilohu tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou vyznaceny v rezimu
sledovani zmén.
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Zadost ¢. 11 ze dne 22. 1. 2025:

Potvrdte prosim, ktera ze stran (zadavatel / dodavatel) bude odpovédna za dodani SIM karet
v ramci komunikacniho rozhrani. V pripadé, Ze bude dodavany SIM karty dodavatel, ve které z
polozek je mozné tuto castku za provoz Uctovat?

Informace zadavatele:
Zadavatel sdéluje, ze do zafizeni doda vlastni SIM s preferenci moznosti vyuziti e-SIM.

Zadavatel v této souvislosti pfistoupil k Upravé/doplnéni technické specifikace. Aktualizovana
technicka specifikace tvofi pfilohu tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou vyznaceny v rezimu
sledovani zmén.

Zadost ¢. 12 ze dne 22. 1. 2025:

Potvrdte prosim, ze rozlozeni displeje by mélo byt nasledujici? Z popsané technické specifikace
Ize ocCekavat nasledujici reseni:

- 31,2" displej: Rozdélena obrazovka zobrazujici soucasné data prijezdu v realném case a
staticky jizdni (viz. technicka specifikace)

- 13,3" displej: Vychozi zobrazeni zobrazuje odjezdy v realném case; ale Ize prepnout i na
statické jizdni rady po stisknuti tlacitek nebo bude pozadavek pouze na zobrazeni aktualnich
odjezd(?

Informace zadavatele:

Zadavatel pristoupil k Upravé/doplnéni technické specifikace. Aktualizovana technicka
specifikace tvori prilohu tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou vyznaceny v rezimu sledovani
zmén. Pro Uplnost zadavatel pfipomina, Ze obrazek v zavéru technické specifikace je ilustrativni.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace a ve vazbé
na § 98 odst. 4 ZZVZ zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek, a to nasledovné:

Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 17. Gnora 2025 Hodina: 10:00
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Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 7 ze dne 4. 2. 2025

Zadost ¢. 13 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje: "Napajeni budou zajistovat baterie s minimalni kapacitou provozu 5 let
bez jakéhokoliv dobijeni, pridavny dobijeci modul neni pfipustny. Baterie budou ulozeny v Sasi
obrazovky, kde je rovnéz umisténa potrebna elektronika."

Kapacita baterie se odviji predevsim od cetnosti komunikace mezi panelem a serverem
(pfichozi a odchozi data na panel) a ¢etnosti pfekresleni obsahu zobrazovace.

Maximalni Cetnost prekresleni zobrazovace a komunikace Ize odvodit z "Priloha ¢. 3 ZD -
Technicka specifikace", kde je uvedeno "Zafizeni bude aktualizovat zobrazovany obsah
maximalné kazdych 10 sekund prostfednictvim API rozhrani kupujiciho."

To vede uchazece k zavéru, Ze musi vypocitat kapacitu baterie pro interval komunikace mezi
panelem a serverem a pro interval prekresleni zobrazovace na kazdych 10 sekund, béhem 24
hodin denné, 365 dni v roce a po dobu 5 let - tj. odeslani minimalné 26 280 000 dotazl z
panelu na server.

Uchazec se vSsak domniva, ze v readlném provozu bude cetnost komunikace a prekresleni panelu
mnohem nizsi. Protoze uchaze¢ nema zkusenost s redlnym provozem panell na baterie v
prostiedi zadavatele, neni schopen vypocitat kapacitu baterie na readlny provoz, na rozdil od
vybraného uchazece, ktery nyni realizuje pilotni projekt u zadavatele.

Tim je uchaze¢ nucen vypocitat kapacitu baterie podle meznich hodnot uvedenych v zadavaci
dokumentaci, nabidnout tak panel s vétsi kapacitou baterie, a tedy i s vyrazné vyssi cenou
nabizeného plnéni. Tim se uchazec citi byt zna¢né znevyhodnén.

Otazka zni, zda muize zadavatel poskytnout informace o readlném provozu tak, aby kazdy
uchaze¢ mél stejné informace pro vypocet kapacity baterie na 5 let provozu a tim se dosahlo
srovnatelné ceny nabizeného pInéni?

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze zafizeni bude aktualizovat zobrazovany obsah maximalné kazdych 10
sekund. Zadavatel rovnéz doplnuje technickou specifikaci o nasledujici ustanoveni:
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JZarizeni se kaZdych 10s bude doptdvat pres APl rozhrani, zda nenastala jind situace u aktudlnich
odjezdd, tedy dynamickych jizdnich radd (napr. zpoZdeni), pricemz celé zarizeni se aktualizuje
kazdou minutu bez ohledu na zménu zpozdéni, a to z divodu zmény odpoctu (v minutdch) pro
prijezd vozidla.”

Zarizeni se jinymi slovy dotazuje kazdych 10s na zmény v parametrech, kazdou minutu pak
dochazi k automatickému prekresleni obrazovky bez ohledu na vsechny mozné vlivy. Kazdy
potencialni Ucastnik musi pocitat s takto definovanou cetnosti.

Zadost ¢. 14 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje ,Zafizeni bude aktualizovat zobrazovany obsah maximalné kazdych 10
sekund prostrednictvim API rozhrani kupujiciho,, a zaroven ,Provozni teplota zafizeni
umisténych v exteriéru min. od -25 °C do min. +50 °C teploty okolniho vzduchu,”. Cas
aktualizace zobrazovaného obsahu technologie Eink je zavisly na teploté panelu. Pro zajisténi
pozadovaného dobre citelného zobrazeni pfi -20 °C m(ze cas aktualizace zobrazovace
dosdhnout az 20 sekund.

Otazka zni, zda pfipousti zadavatel optimalizaci intervalu aktualizace zobrazovaného obsahu
panelem podle teploty panelu, v pfipadé ze API rozhrani kupujiciho bude pozadovat Castéjsi
interval?

Informace zadavatele:

Zadavatel nejprve sdéluje, ze v tomto bodé proved! dil¢i Upravu technické specifikace
z vlastniho podnétu, kdyz upravil provozni teplotu na min —20°C do min +50°C (srov. informaci
zadavatele z vlastniho podnétu v zavéru tohoto vysvétleni). Optimalizaci panelu dle navrhu
tazatele zadavatel nepfipousti a frekvence zlstava stejna.

Zadost ¢. 15 ze dne 29. 1. 2025:

V Priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) ve znéni vysvétleni ¢. 5 je uvedeno:

« Soucasti budou tlacitka pro prepinani statickych jizdnich radd (doleva, doprava, tj. 2),
tlaCitko pro spusteni LED osvétleni a tlacitko pro hlaseni pro nevidome.

a v nasledujicim odstavci je v tomtéz dokumentu uvedeno:
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« Soucasti bude povelovy prijimac signalizace od nevidomych (minimalné aktivacni
vzdalenost 15 m) a akusticky hlasi¢, které jsou urCeny pro hlaseni pro nevidomé za
Ucelem jejich navedeni k zastavce a pro akustické informace. Povelovy pfijimac pro
nevidomé bude spliovat standardy dané platnou legislativou a normami.

Nase otazky jsou:

a. Chape uchazec spravné, ze pokud bude na panelu tlacitko pro nevidomého, nemusi
do panelu integrovat povelovy pfijimac signalizace od nevidomych?

b. Aktivacni vzdalenost pfijimace je poZzadovana na vzdalenost 15 m, cozZ ze zkusenosti
neni v bézném provozu u tramvajovych trati realné z divodu ruseni na frekvenci pfijimace.
Navic uchaze¢ nesmi pouzit externi anténu pripojenou k panelu, ale tato musi byt integrovana
uvnitf boxu panelu. Jakym zptisobem bude Zadavatel postupovat, pokud pfijima¢ nebude mit
dosah pozadovanych 15 m.

c. Dale diky umisténi antény v boxu neni mozné dosahnout kruhového pfijmu (byt
omezeného), ale tento bude pouze v ose panelu. Jak toto bude hodnoceno?

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze:

ad a) soucasti panelu bude vzdy tlacitko pro nevidomé. Panel musi zaroven reagovat na
povelovy pfijimac.

ad b) zadavatel se vramci testovani nesetkal s rusenim v takto definované vzdalenosti a
s ohledem na své potreby a zkuSenosti trva na stavajicim pozadavku. V pfipadé nesplnéni
tohoto pozadavku bude zadavatel postupovat dle obchodnich podminek, a to zejm. co do
uplatnéni prav z vadného plnéni/zaruky za jakost. Zadavatel nicméné pristoupil k doplnéni
technické specifikace v tom smyslu, Ze anténa muize byt umisténa i vné zafizeni pfi dodrzeni
maximalné stanovenych rozmérd. Aktualizovana technicka specifikace tvofri pfilohu tohoto
vysvétleni, pficemz zmeény jsou vyznaceny v rezimu sledovani zmén.

ad ) viz odpovéd k prfedchozimu bodu.

Zadost ¢. 16 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje ,Napajeni budou zajistovat baterie s minimalni kapacitou provozu 5 let
bez jakéhokoliv dobijeni, pridavny dobijeci modul neni pripustny,. Protoze uchaze¢ ma
zkugenosti s dodanim a provozem z mnoha mést v Ceské Republice z obdobnych projekt s
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informacnim systémem na zastadvkach verejné dopravy prostiednictvim e-paperd, chce
nabidnout zadavateli panel s mnohem vyhodnéjSim rfeSenim napajeni panelu. Panel s
integrovanym solarnim panelem a zalohovacim primarnim clankem spliuje pozadavky
zadavatele na mechanickou odolnost, rozméry panelu, nepretrzity provoz bez zavislosti na
slunecnim svitu a kompaktnost reseni panelu bez kabelaze a odlomitelnych casti. Panel s
integrovanym solarnim panelem a zalohovacim primarnim ¢lankem umoznuje podstatné snizit
kapacitu primarniho ¢lanku, tim snizit cenu panelu, prodlouzit interval vymény primarniho
¢lanku a tim snizit také pozaru¢ni naklady. Timto feSenim napajeni dojde ke zlepseni ekologie
provozu informacniho systému a snizeni nakladd na pofizeni a provoz z verejnych penéz a pfi
citlivé integraci do panelu esteticky nezhorsi vzhled panelu.

Otéazka zni, zda pfipusti Zadavatel moznost napajet panel integrovanym solarnim panelem se
zalohovacim primarnim clankem?

Informace zadavatele:

Zadavatel odkazuje na vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 2 a sdéluje, Zze v technické
specifikaci tuto moznost nepfipousti.

Zadost ¢. 17 ze dne 29. 1. 2025:

V Priloze ¢. 3 zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) ve znéni vysvétleni €. 5 je uvedeno:

« Vybaveni modemem pro vzdalenou spravu a monitoring zafizeni. Modem musi
podporovat GPRS, 4G (LTE) anebo 5G. Datova komunikace informacnich panell se
serverem bude probihat pomoci GSM sité mobilniho operatora.

Otazka zni, zda mize uchazec pouzit modem pracujici v GSM siti, ktery pouziva jednu nebo i
vice z vySe uvedenych technologii, tj. nemusi umét vSechny (napf. u technologie GPRS je Uvaha
o jejim ,vypnuti” v roce 2030)?

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze pristoupil k Upravé technické specifikace co do pozadavku na podporu
GPRS.

Aktualizovana technicka specifikace tvori prilohu tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou
vyznaceny v rezimu sledovani zmeén.

Zadost ¢. 18 ze dne 29. 1. 2025:
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Zadavatel pozaduje v rdmci testovaciho scénare provést zkousku ,1. Dynamické JR (aktudlni
odjezdy) - zobrazeni aktualnich odjezd(i ve stanovené zastadvce s minutovou frekvenci
aktualizace (vizualizace musi byt Citelna a text nesmi byt rozmazany);”.

Otazka zni, jak bude v mrazicim boxu zarucen pfijem GSM signalu tak, aby panel byl schopen
komunikovat v GSM siti interni anténou?

Informace zadavatele:

Zadavatel zvazil dotaz tazatele a pfistoupil ke komplexni aktualizaci pfilohy ¢. 10 zadavaci
dokumentace (Pozadavky na predlozeni vzorku). Aktualizované pozadavky na testovani tvori
prilohu tohoto vysvétleni, pficemz Upravy jsou vyznaceny v rezimu sledovani zmén.

Zadost ¢. 19 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje v ramci testovaciho scénare provést zkousku ,2. Statické jizdni fady
(odjezdy dle JR) - zobrazeni a pfepinani mezi jednotlivymi linkami pomoci tlacitek (vizualizace
musi byt Citelna a text nesmi byt rozmazany);”.

Jak bude probihat test zobrazeni statickych jizdnich fad, pokud bude panel umistén v
mrazicim boxu a bude se ovladat pomoci tlacitek na panelu? Mrazici box bude velkd mistnost,
do které se vejdou i clenové zkuSebni komise, ktefi budou panel ovladat, aby nedoslo k
pFistupu vnéjsiho vzduchu do mraziciho boxu a namrzani vihkosti?

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, Ze provede testovani v autorizovaném zafizeni, véetné dolozeni certifikace
o testovani. Zadavatel podotyka, Ze pripadny pristup vnéjSiho vzduchu a namrzani vlhkosti
nema pro testovani vliv, nebot’ tyto podminky jsou bézné i v redlném provozu. Pozadavkem
Zadavatele je splnéni funkcnosti pri definované mezni teploté. Do mraziciho boxu budou mit
pristup osoby dle pfrilohy ¢. 10 zadavaci dokumentace.

Zadost ¢. 20 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje v ramci testovaciho scénare provést zkousku ,3. Hlaseni pro nevidomé -
hlasova signalizace odjezd( v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy (hlasova signalizace
musi byt zfetelna, se spravnym sklonovanim, a to v ceském, anglickém, némeckém a polském
jazyce);”.
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Chapeme dobre, Ze se predpoklada precteni veskerého obsahu zobrazenych odjezd( na panelu
postupné ve vSech Ctyrech jazycich?

Informace zadavatele:

Zadavatel odkazuje na svou informaci k Zadosti ¢. 18. Scénar ¢. 3 byl zadavatelem odstranén.

Zadost ¢. 21 ze dne 29. 1. 2025:

Zadavatel pozaduje v rdmci testovaciho scénare provést zkousku ,4. Backoffice - vzdaleny
pristup do konkrétniho panelu, restart a vypnuti panelu.”.

Otazka zni, zda pod pojmem ,Vypnutim panelu” se rozumi trvalé ukonceni komunikace a
prekreslovani obrazovky a odpojeni od baterii a to do nasledného fyzického odpojeni a
opétovného pripojeni baterie? Lze tento pojem ¢i funkci upresnit?

Informace zadavatele:

Zadavatel odkazuje na svou predchozi informaci k zadosti . 18. Scénar ¢. 4 byl zadavatelem
odstranén.

Zadost ¢. 22 ze dne 29. 1. 2025:

V technickych podminkach na panel je uvedeno ,Na displeji bude moznost zobrazovat aktualni
datum a ¢as s moznosti vypnuti v backoffice”.

Nase otazka znadi, ze v pfipadé vypnuti tohoto zobrazovani se doba prekresleni displeje mize
prodlouzit na vice jak jednu minutu, pokud nebude dalsi zména na displeji? Jak casto bude
tato funkce vyuzivana?

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, Ze nikoliv. Jedna se pouze o zapnuti nebo vypnuti vizualizace ¢asu. Na
frekvenci aktualizace toto nema vliv.

Zadost ¢. 23 ze dne 29. 1. 2025:

V technickych podminkéach je uvedeno, Zze Zadavatel mdze ,v pravidelnych intervalech vyvolat
hlasové hlaseni v pfipadé mimoradnych udalosti”. Vzhledem k tomu, ze pfri castéem pouziti této
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funkce dojde ke zkraceni zivotnosti baterky a tato by mohla byt predcasné ,vybita” a Uchazec
by ji v rdmci zaruky musel vyménit zdarma, coz by zvysilo naklady na servis nezplsobené
uchazecem.

Otazka zni, mize Zadavatel definovat Cetnost vyuziti této funkce vcetné predpokladané délky
provozu hlaseni tak, aby toto bylo mozné zahrnout do pozadované kapacity baterii?

Informace zadavatele:

Zadavatel dle svych zkuSenosti predpoklada, ze tato funkce bude vyuzivana zfidka, napf. pfi
zivelnych katastrofach ¢i jinych mimoradnych situacich. Exaktni miru aktualizace vsak
objektivné neni mozné odhadnout, kdyz uvedené ma mj. vazbu na nepredvidatelné mimoradné
udalosti.

Zadost &. 24 ze dne 29. 1. 2025:

V technickych podminkach je uvedeno, ze ,soucasti bude LED osvétleni displeje s aktivaci
antivandal tlacitkem dle principu ¢asu soumraku a Usvitu”.

Nase otazka zni, zda mize Zadavatel na zakladé pilotniho provozu sdélit kolik provoznich
hodin bylo LED osvétleni displeje vyuzito cestujicimi v provoznich podminkach Zadavatele (toto
velmi zavisi od mésta, kde se vyuziva)?

Informace zadavatele:

Zadavatel nema tyto udaje k dispozici.

Informace zadavatele z vlastniho podnétu:

Zadavatel informuje, Ze na zakladé vlastniho podnétu pristoupil k doplnéni/Upravé technické
specifikace nad ramec dotaz(l tazatele.

Aktualizovana technicka specifikace tvori prilohu tohoto vysvétleni, pficemz zmény jsou
vyznaceny v rezimu sledovani zmen.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace a ve vazbé
na § 98 odst. 4 ZZVZ a § 99 odst. 2 ZZVZ zadavatel prodluzuje lhiitu pro podani nabidek,
a to nasledovné:

Konec lhaty pro podani nabidek:
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Datum: 14. brezna 2025 Hodina: 10:00

Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 8 ze dne 14. 2. 2025

Zadost ¢. 25 ze dne 10. 2. 2025

a) Zadavatel ve své technické specifikaci zadavaci dokumentace verejné zakazky

~Informacni systémy na zastavkach verejné dopravy v Ostravé prostrednictvim e-
papert” zadnym zpuUsobem technicky nedefinuje vydrz baterii k poZzadovanym e-paper
panellim, respektive pouze pozaduje vydrz baterie po dobu 5 let. A takto definovanéa vydrz
baterie je pokryta pouze organizacné, tedy pokud bude dochazet k vyméné baterie v ramci
prvnich 5ti let provozu, jde tato vyména za dodavatelem.

b) Dodavatel jiz polozil dotaz, ktery ma zadavateli poskytnout garanci, ze pozadované reseni
ma byt skutecné bateriové s dobou napajeni pozadovanych 5 let. Zadavatel vSak nestanovil
garanci vydrze baterii a fesi ji pouze organizacné gesci dodavatele pozadavkem, Ze jakékoli
dodané reseni bude nakladové vzdy v gesci dodavatele po dobu prvnich 5ti let.

) Ze zkuSenosti vSak vime, ze zivotnost poptavaného reseni e-paper panell je 15-20let, a po
prvnich 5ti letech prejde provoz poptavaného feseni plné pod spravu zadavatele a ten jej bude
provozovat na vlastni naklady vyse uvedené dalsi obdobi.

d) Poptavané reseni zadavatele vSak umoznuje dodavateldm dodat rfeseni, kdy mize a u
nékterych dodavatelll i bude dochazet k vyménam baterii nejen nékolikrat v pribéhu
pozadovaného 5ti letého obdobi, ale ziejmé i nékolikrat v pribéhu kazdého roku v
pozadovaném pétiletém obdobi. To ma samoziejmé za nasledek znacny diskomfort
nabizenych sluzeb cestujici verejnost, protozZe baterie budou neustale vyménovany a po dobu
vymeény baterii budou cestuji bez pozadovanych informaci. Navic zadavatel nestanovil ani
maximalni ¢as vymény baterii, napriklad 15 min na jednotlivou vyménu jednoho e-paper
panelu, takze v realné situaci budou po siti MHD jezdit servisni vozidla dodavatele a vyménovat
baterie na kazdé zastavce treba i hodinu, pokud reseni bude vyzadovat rozebrani panelu.
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e) Ptame se tedy zadavatele, zda si je védom uvadénych skutecnosti a tedy moznych
zvySenych nakladld na provoz po uplynuti poptavané servisni podpory 5ti let, kdy bude
zadavatel provozovat uvedené panely dalSich 10-15 let na vlastni naklady. Tim Ze zadavatel
nestanovil vydrz baterie skutecné s garanci po dobu 5let, a neomezil mozné vymény na
maximalné 1x pripadné 2x za uvedené obdobi (5ti let), se vystavuje realné situaci, kdy muze
dochazet u vybraného dodavatele k neimérné casté vyméné baterii a tato skutecnost bude
prenesena na zadavatele po uplynuti zaru¢niho 5tiletého obdobi. A zadavatel musi tyto naklady
snaset dalSich 10-15 let provozu, tedy po dobu zZivotnosti nabizenych panelt.

f) Ptame se tedy zadavatele, zda si je védom uvadénych skutecnosti a tedy mozného
znacného diskomfortu cestujici verejnosti tim, ze nestanovil maximalni dobu vymény baterii na
instalovanych panelech na napf. 15min.

g) Poptavané reseni by mélo skutecné garantovat vydrz baterii po dobu 5ti let, a pokud z néjaké
priciny skutecné dojde k jeji vyméné, i tato by méla byt ojedinéla. Rozumime postoji zadavatele
0 co nejvétsi otevienost a transparentnost. Radi bychom vSak zadavatele upozornili na zakladé
zkusenosti z obdobnych projektd, ze byt se jedna o relativné nové technologické reseni,
existuje na trhu nékolik dodavatell, ktefi takto nastavené paramenty dokazou splnit a
nabidnout garanci vydrze baterie. Takto nastavenymi parametry zadavaci dokumentace tak
nemUze dochazet k poruseni zasad pfi zadavani verejnych zakazek podle §6 ZZVZ.

h) Zadavatel by se mél vyvarovat ve vlastnim zajmu poptavat feseni, které bude pro nej
nevyhodné, neekonomické a nem(ize ani naplnit predmét zadavaciho fizeni, tedy radné
obstarat fesSeni pro cestujici verejnost, které zvysi Uroven pozadovanych sluzeb. Zadavatel by
si mé&l byt védom nami popsané situace. Zadame tedy timto také zadavatele o vhodnou tpravu
zadavaci dokumentace tak, aby bylo dosazeno smyslu vyse uvedeného zadavaciho fizeni, tedy
mit poptavané reseni za nejvyhodnéjsich ekonomickych podminek a v kvalité pro cestujici
verejnost. Tyto pozadavky nejsou nijak diskriminaéni a jen utvrdi zadavatele v tom, ze
dodavatelé maji takova reseni, ktera nezplsobi zadavateli obstarat touto vefejnou zakazkou
nevhodné feseni.

Informace zadavatele:

ad a, b) Zadavatel uvadi minimalni pozadovanou vydrz baterii zafizeni jako celku v délce 5 let
(garancni doba). Z pilotniho provozu ma zadavatel zkuSenost, ze takto definovana garancni
doba je (jiz nyni) splnitelna na trhu pro Siroky okruh zajemcu.

Zadavatel nicméné v navaznosti na opakujici se dotazy upresnuje/dopliuje, zZe:

- zadavatel pozaduje zaruku za jakost baterie v délce 5 let;

Stranka 20 z 32



- paklize baterie nebude funkéni a dojde kjeji vyméné v zarucni dobé na naklady
dodavatele, pozaduje zadavatel shodnou zaruku za jakost v déle 5 let na vyménénou
baterii;

- zadavatel bude v nabidce poZadovat informaci o specifikaci a poctu nabizenych baterii,
a to konkrétné parametry jmenovitého napéti (ve voltech) a kapacity baterii (v
miliamper nebo amper hodinach) ve vztahu ke kazdému typu panelu samostatné.

Zadavatel v této souvislosti pristoupil k doplnéni odst. 11.4 zadavaci dokumentace, pfilohy ¢. 2
zadavaci dokumentace (Obchodni podminky) a pfilohy ¢. 3 zadavaci dokumentace (Technicka
specifikace). Aktualizované verze zadavaci dokumentace, obchodnich podminek a technické
specifikace tvofi pfilohu tohoto vysvétleni.

ad c) zadavatel si je védom, Ze po uplynuti zaruky bude nést naklady na spravu baterii, nicméné
zadavatel nové pozaduje podrobnéjsi informace o specifikaci baterie a upresnil zarucni
podminky (vizte odpovéd k bodu a, b).

ad d) zadavatel ve vazbé na predchozi odpovédi nepredpoklada, Ze by mélo dochazet
k vyméné baterii nékolikrat v pribéhu zarucni doby baterii (tj. 5 let). Zadavatel soucasné
nebude uvadét specifickou lhdtu pro vyménu baterie, kdyz se uplatruji obchodni podminky,
resp. podminky dle smlouvy o technické podpore. Je pak na dodavateli, aby zajistil pfipadnou
vymeénu ve |htach dle smlouvy o technické podpore a aby si zajistil véasnou dodavku nové
baterie, pfipadné si zajistil adekvatni pocet nadhradnich dil0.

ad e, f, g) zadavatel odkazuje na odpovédi k predchozim bodim a sdéluje, Ze pfipadna vyména
baterie bude resena v souladu se smlouvou o technické podpore, pricemz v pripadé nefunkcni
baterie se bude velmi pravdépodobné jednat o udalost A s nejvyssi prioritou.

ad h) zadavatel pristoupil k upresnéni/doplnéni zadavaci dokumentace tak, aby eliminoval
riziko dodavky reseni, které nesplnuje stanovené pozadavky.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace a ve vazbé
na § 98 odst. 4 ZZVZ zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek, a to nasledovné:

Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 21. bfezna 2025 Hodina: 10:00
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 9 ze dne 18. 3. 2025

Zadost ¢. 26 ze dne 7. 3. 2025

V zadavaci dokumentaci (priloha-i-vysvetleni-zd-c-8) jsou uvedeny nové pozadavky na
Zivotnost baterii, které vyznamné méni zadani a znevyhodnuji uchazeCe zejména tim, Ze
citujeme:

- zadavatel pozaduje zaruku za jakost baterie v délce 5 let;

- paklize baterie nebude funkéni a dojde k jeji vyméné v zarucni dobé na naklady
dodavatele, pozaduje zadavatel shodnou zaruku za jakost v déle 5 let na vyménénou
baterii;

- zadavatel bude v nabidce pozadovat informaci o specifikaci a poctu nabizenych baterii,
a to konkrétné parametry jmenovitého napéti (ve voltech) a kapacity baterii (v miliamper nebo
amper hodinach) ve vztahu ke kazdému typu panelu samostatné.

Nase otazky jsou:

Otazka ¢. 1:

Zadavatel pozaduje, citujeme: "Soucasti budou tlacitka pro prepinani statickych jizdnich radd
(doleva, doprava, tj. 2), tlacitko pro spusténi LED osvétleni a tlacitko pro hlaseni pro nevidomé.".

Na rozdil od pfijimace pro nevidomé, které mize pouzivat pouze omezena skupina cestujicich,
m(ze tlacitko pro nevidomé pouzivat kdokoliv. Tim muize dojit k jeho nadmérnému a
neopravnénému pouzivani. To mlze zpUlsobit nadmérné vybijeni baterie, které, v pripadé
nového pozadavku, jde na Ukor dodavatele.

Proto pozadujeme, aby zadavatel stanovil mnozstvi stiskd tlacitek, které patfi do ,zivotnosti”
baterie, a toto se stalo soucasti zadani. Dotazy uvadime proto, Ze mame zkusenosti s pouzitim
tlacitek na panelech a v nékterych lokalitach se jejich pouzivani vyrazné podili na spotrebé.
Dotazy jsou:

a) Muze zadavatel upresnit, kolikrat bude maximalné tlacitko pro nevidomé pouzito za

dobu péti let? Kazdy stisk totiz vyvola hlasové hlaseni, které spotrebuje znacné mnozstvi
energie.
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b) Vzhledem k tomu, Ze si cestujici mize (a urcité bude) prepinat jizdni rady, je mozné
stanovit, kolik prepnuti jesté patfi do Zivotnosti baterii, a co je nad ,obvykly” rdmec. Pokud se
bude jednat o frekventovanou lokalitu, m{Zze se prekreslovani jizdnich rad vyznamné podilet
na spotiebé. MUZe zadavatel stanovit pocet prepnuti?

C) Vzhledem k tomu, Ze spotiebu vyrazné zvysuje (resp. mize zvySovat) i pozadovany
podsvit panelu a velikost podsvitu panelu maze byt rozdilnd u rdznych dodavatelll, mize
zadavatel stanovit, kdy velikost podsvitu jesté vyhovuje pozadavkim zadavatele, a kdy jiz ne, a
to pomoci néjaké fyzikalni veliCiny. Podsvit Ize realizovat 3 LED anebo tfeba 20 LED, coz je
rozdilny svit a taktéz rozdilna spotreba.

d) Pokud panel bude pocitat pocet hlaseni spustény pres tlacitko ¢i z dispecinku, pocet
prepnuti a pocet stiskl tlacitka podsvitu a tento pocet prekroci jejich predpokladany pocet za
pét let, prevezme zadavatel na sebe naklady spojené s vyménou nedobijecich baterii pred
uplynutim 5 leté zaruky?

Informace zadavatele:

Zadavatel k jednotlivym dotazim uvadi, ze:

ad a) zadavatel tato data nema k dispozici, a to ani ze soucasného pilotniho projektu, nicméné
zadavatel v ramci predchozich vysvétleni uved|, jaky typ baterie byl pouzit v ramci pilotniho
provozu a jaka byla pfiblizné mésicni spotieba baterie; paklize tazatel sdm uvadi, ze ma
zkusenosti z jinych lokalit, nepochybné je schopen tyto zkuSenosti vyuzit pfi pfipravé své
nabidky v tomto zadavacim fizeni;

ad b) zadavatel tato data nema k dispozici, a to ani ze souc¢asného pilotniho projektu, avsak
plati totéz jako u bodu a) v ramci této odpovédi;

ad c¢) zadavatel ponechava konkrétni reSeni podsvitu na dodavateli, pficemz pozadavkem
zadavatele je zajisténi viditelnosti a Citelnosti obsahu jako v bézném dennim svétle. Dodavatel
musi zajistit plnou citelnost i v nocnich hodinach;

ad d) pocet prepnuti neni zadavatelem stanoven. Naklady spojené s vyménou baterie v zarucni
dobé nese dodavatel, viz predchozi vysvétleni zadavaci dokumentace.

Zadost ¢. 27 ze dne 7. 3. 2025

Otazka ¢. 2:

V Priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) ve znéni vysvétleni €. 5 je uvedeno:
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Soucasti bude povelovy pfijimac signalizace od nevidomych (minimalné aktivacni vzdalenost
15 m) a akusticky hlasic, které jsou urceny pro hlaseni pro nevidomé za Ucelem jejich navedeni
k zastavce a pro akustické informace. Povelovy pfijimac pro nevidomé bude splfiovat standardy

dané platnou legislativou a normami." a dale je doplnén o: "Veskeré komponenty budou
ulozeny uvnitf skfiné zarizeni s vyjimkou povelového prijimace (antény) pro nevidomé, a to z
dlvodu dosazeni 360 stupnd rozsahu signalu pro definovanou minimalni vzdalenost.
Maximalni pfipustné rozméry povelového pfijimace, respektive antény, jsou vyska do 5 cm,

hloubka do 8 cm a Sirka do 30 cm."

Pro dosazeni pozadovanych parametri je potfeba pouzit vsesmérovou prutovou anténu
umisténou nastojato na skfini zafizeni. Z toho divodu neni mozné se vejit do maximalniho
rozmeéru na vysku 5cm. Je mozné pripustit maximalni rozmeéry povelového pfijimace, respektive
antény, vyska do 16 cm, hloubka do 8 cm a Sirka do 30 cm.

Déle zadavatel odpovédél na Zadost ¢. 15 ze dne 29. 1. 2025 takto: "ad b) zadavatel se v rdmci
testovani nesetkal s rusenim v takto definované vzdalenosti a s ohledem na své potreby a
zkuSenosti trva na stavajicim pozadavku. V pripadé nesplnéni tohoto pozadavku bude
zadavatel postupovat dle obchodnich podminek, a to zejm. co do uplatnéni prav z vadného
plnéni/zaruky za jakost.".

Uchazec se podle svych bohatych zkusenosti s instalaci a provozem povelovych pfijimaci pro
nevidomé z rGznych lokalit domniva, Ze mlze nastat (resp. urcité nastane) situace, ze v
nékterych lokalitach se mlze nachazet vnéjsi zdroj ruseni, ktery znemozni uchazedi splnit
pozadavky na minimalni aktivacni vzdalenost 15m.

Dotazy jsou:
a) Pokud uchazec prokaze, Ze se v misté nachazi vnéjsi zdroj ruseni na frekvenci prijimace
pro nevidomé, akceptuje zadavatel, ze nebude na uchazeci uplathovat prava z vadného

plnéni/zaruky za jakost?

b) Pokud se prokaze, ze k ruseni skutecné dochazi, budou naklady spojené s timto
ovérenim hrazeny zadavatelem?

C) Vzhledem k tomu, Ze na trhu neexistuje anténa pro povelové pfijimace, ktera by
splnovala pozadavky zadani, tj. pozadovany rozmer x kruhovy dosah do vzdalenosti 15 m, je
mozné toto upresnit tak, aby to odpovidalo redlnym pozadavkdm dle fyzikalnich zakonl (tento

dosah neni platny v z4dném projektu v CR).

Informace zadavatele:
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Zadavatel v prvé fadé upozoriuje, Zze UcCelem vysvétleni zadavaci dokumentace neni reseni
hypotetickych situaci, které v budoucnu mohou a nemusi nastat, nicméné k jednotlivym
dotazlim uvadi zadavatel nasledujici:

ad a) pokud se bude skutecné jednat o externi vliv (zdroj ruseni), ktery dodavatel nem(ize
ovlivnit, neprepokladd zadavatel uplatiovani prav zvadného plnéni vicéi dodavateli.
Kmitoctové pasmo je vsak unikatni pro ucely pouziti, a to 86,790 MHz;

ad b) zadavatel predpoklada, ze v takovém pripadé provede vlastni Setfeni, zda k ruseni
skutecné dochéazi. Pokud se prokaze externi vliv ruseni, nebude po dodavateli pozadovat
Uhradu naklad( spojenych s ovérenim;

ad ¢) zadavatel ma v ramci pilotniho projektu zjisténo, ze pozadovany rozsah je splnitelny, avsak
nema znalost konkrétnich technickych parametrli od vyrobce soucasné antény. Zadavatel
nicméné pristoupil ke snizeni minimalni hranice na 10 m. Zadavatel pfistoupil k této zméné i s
ohledem na koncového zakaznika (cestujiciho) a moznost zretelného poslechu hlaseni na
mensi vzdalenosti.

Zadavatel v této souvislosti pristoupil k aktualizaci pfilohy ¢ 3 zadavaci dokumentace
(Technickad specifikace). Aktualizovana verze technické specifikace tvofi pfilohu tohoto
vysvétleni.

Zadost ¢. 27 ze dne 7. 3. 2025

Otazka ¢. 3:

Zadavatel odpovédél na Zadost ¢. 13 ze dne 29. 1. 2025 odpovédél takto: "Zafizeni se jinymi
slovy dotazuje kazdych 10s na zmény v parametrech, kazdou minutu pak dochazi k
automatickému prekresleni obrazovky bez ohledu na vSechny mozné vlivy.".

Otazka zni:

Domnivame se, Ze zadavatel by nemél predem urcovat konkrétni zptisob komunikace paneld
(.panel se doptava”), nebot se jedna pouze o jednu z moznych variant dostupnych na trhu.
ZpUsob komunikace panelu je vzdy dan konkrétnim vyrobcem.

Zaroven upozoriujeme, ze funkénost spocivajici v kontrole zmén parametrd kazdych 10 sekund

a nasledném automatickém prekresleni obrazovek kazdou minutu mize byt zachovana i pfi
pouziti jiného zplsobu komunikace, nez jaky zadavatel vyslovné pozaduje (,panel se doptava”).
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Uchazec se domniva, Ze si zadavatel vySe uvedena omezeni neuvédomil, a Ze jeho skutecnym
zameérem je postupovat v souladu s § 6 odst. (2) ZZVZ, tedy neomezovat ani nediskriminovat
zbytecné okruh moznych uchazecu.

Mdze zadavatel potvrdit, Ze nebude predem urcovat konkrétni zpisob komunikace panel(?

Informace zadavatele:

Zadavatel v zadavaci dokumentaci urcuje pouze API rozhrani s proménnymi daty. Je zcela na
dodavateli, jakym zplsobem bude distribuovat data do konkrétnich panel(. Jedna se pouze o
slovni urceni dynamického API.

Zadost ¢. 28 ze dne 7. 3. 2025

Otazka ¢. 4:

V odpovédi na dotaz ¢ 22 ze dne 29. 1. 2025 doslo pravdépodobné k vzajemnému
nepochopeni, kde se uchazec dle naseho nazoru se ptal, jak casto bude nebo zda vibec bude
aktualizace Casu na e-papiru vypnuta v backoffice, protoze s tim souvisi nutnost tento Udaj
prekreslit kazdou minutu a kazdé prekresleni (zejména v zimé) sebou prinasi spotfebu energie.
Pokud bude tato funkce v backoffice vypnuta, pak se zejména v nocnich hodinach s fidkym
provozem vozidel MHD nemusi panel pravidelné prekreslovat — odjezd je v 01:45 a tento Udaj
mUze byt staticky napr celou hodinu pred pfijezdem vozidla.

Otazka zni:

Mohl by tedy zadavatel odpovédét v jakém smyslu bude tato funkce vyuzivana, tedy zda
predpoklada vyuziti této funkce napfr. v nocnich hodinach ¢i v jinych rezimech a jak casto?

Informace zadavatele:

Zadavatel stanovil moznost vypnuti ,signalizace aktualni hodiny a minuty”, avsak toto vypnuti
nema zadny vliv na prekresleni obrazovek. Prekresleni je definovano v technické specifikaci bez
ohledu na skutecnost, zda bude hodina a minuta cestujicim zobrazena ¢i nikoliv. Jinymi slovy
se jedna pouze o zobrazeni aktualniho denniho casu.

Zadost ¢. 29 ze dne 11. 3. 2025
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Vzhledem k poZadavku na provoz zafizeni po dobu 5 let bez jakéhokoliv dobijeni je pro spravné
dimenzovani kapacity baterie klicové znat ocekavanou cetnost aktivace jednotlivych
energeticky narocnych funkci, konkrétné:

a) Pocet spusténi LED osvétleni za definovany Casovy Usek (napf. pocet aktivaci za den Ci tyden
v rlznych typech lokalit — frekventované vs. méné vytizené zastavky).

b) Frekvence pouZziti povelového pfijimace pro nevidomé (véetné ocekavané doby jeho aktivace
pfi kazdém pouziti).

c) Pocet stlaceni tlacitka pro nevidomé a souvisejici energetickou narocnost akustického
hlaseni.

Tento dotaz jiz byl vznesen vice dodavateli, avSak dosud nebyl dostatecné zodpovézen.
Povazujeme tuto informaci za zasadni pro korektni vypocet kapacity baterie a tedy i pro splnéni
zakladniho pozadavku na Zivotnost bez nutnosti vymény ¢i dobijeni.

Navic optimalizaci spotieby energie dojde nejen ke splnéni technickych parametrd, ale také k
vyraznému sniZeni ekologické zatéze. NizSi spotfeba energie znamena pouziti mensiho
mnozstvi baterii, coz snizuje produkci elektroodpadu i celkové naklady na udrzbu. Pokud by
byla baterie dimenzovana nespravné a vyména by musela probihat napfiklad kazdé 2 roky
misto 5 let, znamenalo by to nejen zvySeni provoznich nakladd, ale i vétsi environmentalni
dopad, coz je v rozporu s principy udrzitelného rozvoje a ekologického pfristupu, které jsou
dnes bézné kladeny na moderni technologie.

Informace zadavatele:

Zadavatel k jednotlivym dotazim sdéluje nasledujici:

ad a) a b) tyto udaje nema zadavatel k dispozici, avsak v predchozich vysvétlenich uvedl typ
baterie a pfibliznou mésicni spotfebu dle svych zkusSenosti z pilotniho provozu (viz také
informaci zadavatele k zadosti ¢. 26);

ad c) zadavatel nema tyto Udaje k dispozici, neeviduje zaznamy o jeho spusténi. Zadavatel
v predchozich odpovédich uvedl typ baterie a pribliznou mésicni spotrebu dle svych zkusenosti
z pilotniho provozu. Pokud je pro dodavatele tato skutecnost zasadni pro navrzeni vhodného
reSeni, mUzZe provést vlastni prizkum pohybu hendikepovanych osob, kdyz zastavky, na kterych
maji byt panely instalovany, jsou verejné pristupné.
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Zadost ¢ 30 ze dne 11. 3. 2025

Pozadavky na intenzitu podsviceni

V technické specifikaci je uvedeno, ze displej bude vybaven LED osvétlenim, které se aktivuje
pomoci anti-vandal tlacitka a funguje pouze v obdobi od soumraku do Usvitu. Nicméné neni
definovana pozadovana intenzita osvétleni (svitivost v nitech nebo lumenech), coz je klicovy
parametr pro Citelnost displeje v nocnich podminkach a také pro spotrebu elektrické energie.

a) Jaka je minimalni pozadovana svitivost LED osvétleni displeje?

b) Je mozné upravit intenzitu LED podsviceni dynamicky podle okolnich podminek, nebo je
pozadovana fixni Uroven?

Informace zadavatele:

Zadavatel k jednotlivym dotazim sdéluje nasledujici:

ad a) zadavatel konkrétni parametr nestanovil (viz také informaci k zadosti ¢. 26); dodavatel
muUze vyuzit méfeni na soucasnych e-paper panelech pilotniho projektu zadavatele, jelikoz

soucasna uroven podsviceni splfuje potreby zadavatele.

ad b) Zadavatel toto v technické specifikace neurcuje, pficemz navrh vhodného feSeni
ponechava na dodavateli.

Zadost ¢. 31 ze dne 11. 3. 2025

Pozadavky na komunikacni rozhrani

V zadavaci dokumentaci je stanoveno, ze zafizeni bude vybaveno modemem pro vzdalenou
spravu a monitoring, pricemz datova komunikace ma probihat prostfednictvim GSM s
podporou 4G (LTE) ¢i 5G. AvSak z dokumentace neni zcela jasné, jaké konkrétni komunikacni

protokoly a bezpecnostni standardy budou pfi implementaci uplatnény.

Jaké konkrétni komunikacni protokoly a bezpecnostni standardy jsou pozadovany pro
vzdalenou spravu a monitoring zafizeni?

Informace zadavatele:
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Zadavatel sdéluje, ze veskera komunikace bude zabezpecena pomoci protokolu TLS (Transport
Layer Security), pficemz minimalni povolena verze protokolu je TLS 1.2 a vyssi. Zadavatel v této
souvislosti upravuje technickou specifikaci, ktera tvori prilohu tohoto vysvétleni.

Zadost ¢. 32 ze dne 11. 3. 2025

V zadavaci dokumentaci neni dostatecné specifikovano, jakym zplsobem bude zajisténa
nepretrzitad funkcnost systému, zejména v situacich, kdy dojde k vypadku sité.

Jakym zplsobem bude feSen vypadek sité nebo docasna nedostupnost GSM/LTE pfipojeni?
Bude zafizeni uchovavat posledni platna data, nebo prestane zobrazovat jakékoli informace?

Informace zadavatele:

Zadavatel uvadi, ze pfi vypadku spojeni budou zobrazeny statické jizdni rady, nebot toto je v
navaznosti na prislusné pravni predpisy nutna podminka.

Zadost ¢. 33 ze dne 12. 3. 2025

Pozadavek na maximalni hmotnost zafizeni (< 25 kg) a jeho redlna opodstatnénost.
V zadavaci dokumentaci je uvedeno, Ze hmotnost celého feseni nesmi presahnout 25 kg. Tento
pozadavek vsak neni podlozen Zadnym technickym, provoznim ani bezpecnostnim

zdGvodnénim, coz vyvolava pochybnosti o jeho readlné potrebnosti v kontextu této zakazky.

a) Jakym zplsobem byla stanovena maximalni hmotnost 25 kg? Existuji konkrétni technické
nebo bezpecnostni divody, které by tuto hranici oddvodnovaly?

b) Byly provedeny konstruk¢ni analyzy nebo testy, které potvrzuji, ze hmotnost nad 25 kg by
negativné ovlivnila stabilitu, montaz nebo provoz zarizeni?

Informace zadavatele:

Zadavatel k jednotlivym dotazdim sdéluje nasledujici:

ad a) Zadavatel zvazil dotaz tazatele a proved! vypocet s ohledem na nosnou konstrukci a
vhodnou manipulaci pfi instalaci, respektive odejmuti e-paper panelu z oznacniku, a s ohledem
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na své potreby a limity oznacniku stanovil nové limit 40 kg; v tomto kontextu byla upravena
technicka specifikace. Aktualizovana technicka specifikace tvori pfilohu tohoto vysvétleni.

ad b) viz odpovéd v bodé ad a), pficemz zadavatel s ohledem na ochranu zdravi pfi praci,
efektivni manipulaci, limity oznacniku a své zkusenosti nové stanovil limit 40 kg.

Zadost ¢. 34 ze dne 13. 3. 2025

Vzhledem k podkladim poskytnutym zadavatel, dodavatel chape spravné, ze na zakladé
dokumentu z prilohy zadavaci dokumentace, konkrétné P4 ZD — zakladni skelet ozna¢niku ma
byt soucasti dodavky displej typu e-paper vcéetné kompletniho zakryti, které bude
.pasovat” do stavajicich oznacnik(i? Zadavatel bude pozadovat podrobny instala¢ni manual
spolu s vizualnim znazornénim konecného stavu vcetné postupu instalace pro obé velikosti,
32" 1137

Za nasi stranu mohu dodat, ze integracni sada do stavajicich oznacnikd tvori vyznamnou cast
celkovych nakladd, proto je dle naseho nezbytné, aby pripadné ostatni dodavatelé také s timto
nakladem pocitali ve svych kalkulacich, aby pak se pak cenové nabidky mohly spravedlivé
porovnavat.

Informace zadavatele:

Zadavatel sdéluje, ze montaz e-paper panell bude provadét zadavatel, viz odst. 3.1 zadavaci
dokumentace: E-paper panely budou umistény v typizovanych oznacnicich zadavatele dle
prilohy ¢ 4 zaddvaci dokumentace (samotnou instalaci na misté si bude provddét zadavatel
vlastnimi kapacitami). Zadavatel soucasné uvadi, Zze bude pozadovat podrobny instalacni
manual a pozaduje dodani panelu vcetné kompletniho zakryti tak, aby panel mohl pouze vlozit
do oznacniku.

Zadost ¢. 35 ze dne 13. 3. 2025

Samotna instalace zafizeni bude provadéna pracovniky DPO ci bude pozadovana participace
dodavatele?

Informace zadavatele:
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Zadavatel s odkazem na svou predchozi odpovéd sdéluje, Ze instalace bude provadéna ze
strany zadavatele. Dodavatele provede pouze zaskoleni v souladu s kupni smlouvou.

Zadost ¢. 36 ze dne 13. 3. 2025

Dale prosim o zamysleni v uvedené Technické specifikace:

- Vystup pro hlasovou syntézu musi byt srozumitelny, musi zachovavat spravnou
vyslovnost a sklonovani. Vystup bude realizovan v ceském, anglickém, némeckého a
polském jazyce.

Zde mame obavu, jakym zplsobem je realné ve venkovnim prostredi pouziti vsech jazykd,
jelikoz zafizeni TTS je koncipovano pouze na frekvenci pro ceské zafizeni, z tohoto ddvodu
zahrani¢ni turisté nemohou technologii jejich zafizenim spustit. Nejsme si jisti, Ze Cteni vSech
jazykd kontinualné za sebou je vyzadovano, a proto doporucujeme uzit pouze Cesky jazyk.

Informace zadavatele:

Zadavatel zvazil dotaz tazatele a technickou specifikaci upravil s potfebou pouze ceského
jazyka. Upravena technicka specifikace tvori pfilohu tohoto vysvétleni.

V souvislosti s vysvétlenim, zménou nebo doplnénim zadavaci dokumentace a ve vazbé
na § 98 odst. 4 ZZVZ zadavatel prodluzuje Ihiitu pro podani nabidek, a to nasledovné:

Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 25. dubna 2025 Hodina: 10:00
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Vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 10 ze dne 11. 4. 2025

Informace zadavatele z vlastniho podnétu:

Zadavatel informuje, Ze s ohledem na stale probihajici pfipravu odpovédi na obdrzené dotazy
(zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace) a planovanou odstavku Veéstniku verejnych
zakazek v druhé poloviné nasledujiciho tydne prodluzuje |hGtu pro podani nabidek, a to

nasledovné:
Konec lhaty pro poddni nabidek:

Datum: 2. kvétna 2025 Hodina: 10:00

Mgr. Milan Friedrich
9, Digitélni podpis:
11.04.2025 14:03

Dopravni podnik Ostrava a.s.

pravné zastoupeny
MT Legal s.r.o., advokatni kancelar

(podepsano elektronicky)
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