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Zápis o výběru dodavatele 
 

č. j. MR17_2025 s názvem: „Externí call centrum“ 

 
1. Identifikační údaje zadavatele: 

Název: Český rozhlas 

Sídlo: Vinohradská 12, 120 99 Praha 2 

Jméno a příjmení osoby oprávněné jednat 
jménem zadavatele: 

Mgr. René Zavoral, generální ředitel  

IČO: 45245053 

2. Předmět zakázky: 

Předmětem plnění veřejné zakázky malého rozsahu je: Poskytování služeb externího call centra  

3. Předpokládaná hodnota veřejné zakázky v Kč bez DPH: 2.900.000,00  

4. Lhůty 

Veřejná zakázka byla vyhlášena dne: 23.4.2025 

Lhůta pro podání nabídek byla stanovena do: 7. 5. 2025 

5. Identifikační údaje oslovených dodavatelů: 

 Identifikační údaje osloveného dodavatele IČO 

1. 
CORTEX, a.s. 
U Elektry 974/1c, Vysočany, 198 00 Praha 9 

 

47125616 

2. 
Telemarketing CZ s.r.o. 
Křenova 438/1, Veleslavín, 162 00 Praha 6   

04640179 

3. 
 Moje sluchátko s.r.o. 
 Sokolská 1605/66, Nové Město, 120 00 Praha 2 

07007400 

4. 
 ATODA spol. s r.o. 
 Lidická tř. 2331/6a, České Budějovice 7, 370 01     
 České Budějovice 

14106132 

5. 
 MediaCall, s.r.o. 
 Praha 9 - Vysočany, Špitálská 885/2a, PSČ 19000 

24198013 

6. 
 Axxel investment s.r.o. 
 Vančurova 2904, 390 01 Tábor 
 

27894622 
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6. Počet obdržených nabídek včetně identifikace účastníků 

 Identifikační údaje účastníka IČO 

1. 
OPTIMIA sociální podnik s.r.o. 
Švédská 1036/19, 250 00 Praha 5 

08234507 

2. 
Go Digital! a.s. 
Na Brně 1972, 500 06 Hradec Králové 

03250326 

3. 
Telemarketing CZ s.r.o. 
Křenova 438/1, 162 00 Praha 

04640179 

4. 
MediaCall, s.r.o. 
Špitálská 885/2a, 190 00 Praha 

24198013 

5. 
PARADIGMA, s.r.o. 
Javorová 2137/6, 931 01 Šamorín 

36662330 

6. 
Konecta Czech a.s. 
V olšinách 2300/75, 100 00 Praha 10 

26418037 

7. 
Cortex a.s. 
U Elektry 974/1c, 190 00 Praha 

47125616 

8. 
CreditCall, s.r.o. 
Račianska 66, 831 02 Bratislava 

36677922 

7. Identifikační údaje účastníků, jež byli vyloučeni z účasti ve výběrovém řízení: 

Z výběrového řízení nebyl vyloučen žádný z účastníků.  

8. Odůvodnění výběru nejvýhodnější nabídky: 

Základním kritériem hodnocení pro přidělení této veřejné zakázky byla ekonomická výhodnost 
nabídky na základě nejnižší nabídkové ceny. 

9. Identifikační údaje účastníků, jejichž nabídky byly hodnoceny a celkové pořadí nabídek.  

Výsledné 
pořadí 

Identifikační údaje účastníka IČO 
Nabídková cena v Kč 

bez DPH  

1. 
OPTIMIA sociální podnik s.r.o. 
Švédská 1036/19, 250 00 Praha 5 

08234507 23,80 

2. 
Go Digital! a.s. 
Na Brně 1972, 500 06 Hradec Králové 

03250326 26,00 

3. 
Telemarketing CZ s.r.o. 
Křenova 438/1, 162 00 Praha 

04640179 31,71 

4. 
MediaCall, s.r.o. 
Špitálská 885/2a, 190 00 Praha 

24198013 35,00 

5. 
PARADIGMA, s.r.o. 
Javorová 2137/6, 931 01 Šamorín 

36662330 40,70 

6. 
Konecta Czech a.s. 
V olšinách 2300/75, 100 00 Praha 10 

26418037 49,59 
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7. 
Cortex a.s. 
U Elektry 974/1c, 190 00 Praha 

47125616 54,00 

8. 
CreditCall, s.r.o. 
Račianska 66, 831 02 Bratislava 

36677922 55,00 

 

10. Identifikační údaje vybraného dodavatele, s nímž byla uzavřena smlouva: 

OPTIMIA sociální podnik s.r.o. Švédská 1036/19, 250 00 Praha 5, IČO 08234507. 
 
 
V Praze dne 3.6.2025 
             
 
  
 
Za zadavatele: 
 
 
 
Mgr. Iva Janíčková 
právník veřejných zakázek    
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