Spolufinancovano MINISTERSTVO
P .r /?* PRO MISTNI
Evropskou unii &/ ROZVOJ CR

SMLOUVA
»Zavedeni prvki eGovernmentu ve mésté Hodonin — potizeni informacniho systému na
Spravu majetku mésta"

Objednatel: Mésto Hodonin

zastoupeny:

Sidlo: Masarykovo nam. 53/1, Hodonin, PSC 695 35
I1CO: 00284891

DIC: CZ699001303

dale jen "objednatel"

a
Zhotovitel: CHASTIA CZs.r.o.
zastoupen:
Sidlo: U ptijéovny 952/2, Praha 1, PSC 110 00
1CO: 11845902
DIC: CZ11845902
Obchodni rejstiik: C 355290 vedena u M¢éstského soudu v Praze

déle jen "zhotovitel"

L
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je  dodéavka informacniho systému na spravu majetku a jeho
implementace ve prospéch objednatele (dale jen ,,aplikace nebo ,,dilo*), a to min. v rozsahu dle
prilohy ¢. 1 —specifikace pnéni (CAFM). Popis pfedmétu plnéni, tj. pozadavky na aplikaci, je
upraven v zalozkach ,,IS02* a ,,obecné¢ zadani CAFM®; podplrné informace jsou uvedeny
v dalSich zalozkach). Informace, které bude aplikace zpracovavat jsou uvedeny metodice
pasportizace nemovitosti (viz pfiloha ¢. 6 zadavaci dokumentace) a ve specifikaci plnéni —
pasportizace (viz pfiloha ¢. 7 zaddvaci dokumentace). Aplikace bude instalovana na hardware
objednatele (tzv. on premise). Pfedmétem této smlouvy je rovnéz provadéni pravidelnych

aktualizaci aplikace a jeji idrzba po dobu trvani smlouvy.

2. Pifedmétem plnéni této smlouvy je implementace aplikace u objednatele a realizace zmén
k aplikaci dle pozadavkl objednatele (dale jen ,implementace’) minimaln¢ v nasledujicim

rozsahu:

a) konzultace, analyza pozadavki a prostiedi objednatele;

b) upravy (parametrizace, import dat, nastaveni stavovych WorkFlow’s pfipadné

customizace aplikace) moduli aplikace;
c) testovani a implementace na server objednatele, odstranéni vad;
d) prevod dat ze stavajicich systému a import dostupnych dat, zejména pasportizacnich;

e) Skoleni zaméstnancii objednatele v aplikaci 1x rocné po dobu trvani smlouvy (Skoleni
probéhne vzdy nejpozdé&ji do 1 mésice od poZzadavku objednatele na proskoleni v sidle

objednatele);

f) postimplementacni podpora dle pozadavkli objednatele a nasledny import dat

z realizované pasportizace;
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g) vyhotoveni a pfedani dokumentace k aplikaci (manudl pro préci s aplikaci) v ¢eském
jazyce.

3. Aplikace bude dodand pIn€ v Ceském jazyce.

IL.
Misto dodani
1. Mistem dodani pfedmétu smlouvy je Narodni t¥ida 373/25, 695 01 Hodonin. Po vzdjemné
domluvé muze byt zhotovitelem pfedmét smlouvy (C¢i jeho cast) plnén také vzdalenym
piistupem.

IIL
Casovy harmonogram plnéni
1. Zavazek zhotovitele dodat objednateli dilo se povazuje za splnény jeho fadnym a v¢asnym
pfedanim fadné zhotoveného plnéni (vSech jednotlivych fazi dila) v nasledujicich terminech:

1. instalace aplikace na HW objednatele........... do 1 mésice od uzavieni smlouvy
2. import dat ze stavajicich systémil objednatele.. do 4 mésicti od uzavieni smlouvy
3. import pasportu budov...............oiiiiiinn. do 1 mésice od predani dat pasportu ze

strany objednatele (plati pro data dostupna
v dobé& implementace

4. zaskoleni uzivatell objednatele................... dle domluvy (nejpozdéji do 4 mésict od
uzavieni smlouvy), nasledn¢ 1x rocné dle
¢l. T odst. 1 pism. e) této smlouvy

5. spusténi HelpDesku..................oooeneen. do 5 dni po instalaci aplikace na HW
objednatele
6. nasledny import dat ukoncené pasportizace... do 1 mésice od predani pasportizacnich dat
zhotoviteli

V pripadé prodleni objednatele spocivajici v neposkytnuti souc¢innosti (napt. nemoznost zhotovitele
provést import dat se stavajicich systémt objednatele z diivodl stojicich mimo zhotovitele,
v dusledku ¢ehoz nebude zhotovitel schopen provést plnéni ve shora uvedenych terminech) se lhita
plnéni automaticky prodluzuje bez nutnosti uzavieni dodatku. Dobutohoto prodleni si na pozadavek
kterékoliv strany potvrdistrany pisemné¢. Objednatel prohlasuje, ze HW, na ktery bude instalovana
aplikace zhotovitele je pfedmétem jiné vefejné zakazky, proto ptipadné prodleni v dodavce HW
miize diivodem pro prolongaci terminu instalace aplikace dle tohoto odstavce.

IVv.
Cena
1. Smluvni strany se dohodly, ze celkova cena za poskytnuti licence k aplikaci a za Cinnosti dle této
smlouvy ¢ini 2.732.050 K¢ (slovy: dvamilionysedmsettticetd vatisicepadesat korun ceskych) bez
DPH a je slozena z:

» Ceny za dodani a instalaci aplikace na HW objednatele v¢. poskytnuti licence
2.020.000 K¢ (slovy: dvamilionydvacettisic korun ¢eskych) bez DPH a je pevna;

» Ceny za import dat ze stavajicich systéml objednatele 151.500 K& (slovy:
jednostopadesatjedentisicpétset korun ¢eskych) a je pevna.

» Ceny za import pasportu budov (plati pro data dostupna v dob¢ implementace 151.500 K¢
(slovy: jednostopadesatjedentisicpétset korun ¢eskych) bez DPH a je pevna.

» Ceny za zaskoleni uzivateli a za Helpdesk (jedné se o celkovou jednordazovou cenu)
227.250 K¢ (slovy: dvéstédvacetsedmtisicdvéstépadesat korun Ceskych) bez DPH a je
pevna.
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» Ceny za nasledny import dat wukonené pasportizace 181.800 K¢ (slovy:
jednostoosmdesatjedentisicosmset korun ¢eskych) bez DPH a je pevna.

. Ke v§em cenam bude uctovana DPH dleplatnych pravnich predpisi. Smluvni strany se dohodly,
ze cena v plném rozsahu kryje vSechny naklady zhotovitele spojené s plnénim predmétu této
smlouvy.

.V cené dle tohoto ¢lanku neni zahrnuta cena za jakékoliv Upravy proti specifikaci popsané
v ptiloze €. 1 této smlouvy, pfipadné¢ dalsi prace vyslovné neuvedené v této smlouve.

. Vesker¢é platby budou hrazeny ve lhtitach dle odstavce V. této smlouvy a zptisobem uvedenym
ve faktufe-daniovém dokladu. Splatnost vSech vystavovanych faktur se sjedndva na 21 dnli ode
dne jejich doruceni objednateli, pokud nebude dohodnuto jinak.

Ceny vicepraci spojenych s Uipravou aplikace mimo specifikaci sjednanou v této smlouvé budou
urceny takto (bude proveden sou¢in hodinové sazby a poctu hodin):

» 500 K¢ bez DPH za 1 hodinu prace konzultanta (plus ptipadné naklady na dopravu a
cestu);

» 500 K¢ bez DPH za 1 hodinu prace pocitacového analytika (plus piipadné naklady na
dopravu a cestu);

» 500 K¢ bez DPH za den prace systémového architekta (plus ptipadné naklady na dopravu
a cestu);

» 500K¢bez DPH za 1 hodinu prace vyvojate — pocitatového programatora (plus piipadné
naklady na dopravu a cestu);

» 500 K¢ bez DPH za 1 hodinu prace specialisty helpdesku (plus piipadné naklady na
dopravu a cestu);

Na vyse uvedené hodinové sazby mtize zhotovitel poskytnout individualni slevu.

K cenam vySe uvedenych profesi budou v piipad€ naslednych vicepraci dale kalkulovany
nasledujici néklady:

» Naklady na dopravu a cestu ve vysi 8 K¢/km.

V.
Platebni podminky
Pravo na zaplaceni ceny (Casti ceny) vznikd zhotoviteli fadnym splnénim kazdé jednotlivé ¢asti
plnéni dle této smlouvy. Fakturace tedy bude probihat postupné vzdy po realizaci ¢asti plnéni
sjednanych v této smlouvé.

. Faktury — danové doklady budou obsahovat vSechny nélezitosti ve smyslu platnych pravnich
predpisil. V piipadé, Ze faktura nebude obsahovat dohodnuté nélezZitosti je objednatel opravnén
vratit fakturu bez zaplaceni s odiivodnénim. Opravnénym vracenim faktury ptestava plynout
lhiita splatnosti a tato plyne celd znovu ode dne doruceni nové (opravené) faktury. Kazda
faktura musi byt oznaCena registratnim cislem projektu ,,Zavedeni prvkid eGovernmentu ve
mésté Hodonin®“, reg. ¢. CZ.06.01.01/00/22_009/0002889. Pokud je faktura hrazena z vice
zdroja, budou na faktuie uvedena vSechna ¢isla projektt.
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K faktufe ceny za viceprace musi byt pfipojen detailni popis jednotlivych vykonanych tkont,
jejich casova narocnost, specifikace osoby vykondvajici tkon, sazba odmény a jednotliva
fakturovana castka.

VI
Prava a povinnosti smluvnich stran
Objednatel se zavazuje:
» poskytovat zhotoviteli soué¢innost pfi plnéni této smlouvy;
» zajistit pristup k technickym zatizenim (hardwaru), pii spInéni pozadavki zachovani
bezpecnosti technickych zatizenich objednatele.

. Zhotovitel se zavazuje:

» realizovat dilo v rozsahu funk¢nosti dle piilohy ¢. 1 a v terminech sjednanych v této
smlouve;

» uskutecnovat plnéni svych smluvnich povinnosti s odbornou péci;

» zabezpecit pfi plnéni svych smluvnich povinnosti dostate¢ny pocet pracovnikt tak, aby
pfedmét smlouvy mohl byt splnén v odpovidajici kvalité a ve stanovenych terminech;

» vpribéhu plnéni dila umoznit objednateli kontrolu plnéni jednotlivych realiza¢nich
vystupt, pokud tato kontrola je objektivné mozna;

» informovat bezodkladné objednatele o jakychkoliv zjisténych piekazkach plnéni nebo
uplatnénych narokt tfetich osob, které by mohly plnéni pfedmétu smlouvy ovlivnit.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud jedna ze smluvnich stran bude mit povédomi o jakékoliv
skute¢nosti nebo okolnosti, ktera by mohla byt zplsobild piimo, ¢i nepifimo zmafit nebo
podstatné ztizit plnéni pfedmétu smlouvy, je tato smluvni strana povinna bez zbytecného
odkladu o této skutecnosti nebo okolnosti informovat druhou smluvni stranu.

VIIL
Zadost o zménu aplikace
Objednatel miize v dob¢ trvani smlouvy pozadovat po zhotoviteli zménu aplikace (rozsiteni,
upravu apod.) a zhotovitel je povinen takovému pozadavku vyhovét. Mezi stranami bude
domluven termin realizace této zmény; nejpozdé&ji vSak musi byt zména aplikace provedena ve
lhiité 2 mésict ode dne vznesené pozadavku. Cena za zménu aplikace bude vypoctena postupem
dle ¢l. IV odst. 5 této smlouvy.

VIIIL.
Odpovédnost za vady
Zhotovitel vyslovné odpovida za to, ze aplikace bude mit vlastnosti popsané v této smlouve ¢i
jejich prilohach a odpovida za fadny import dat do aplikace.

. Vadou dila pro ucely této smlouvy se rozumi rozpor mezi podminkami stanovenymi ve
Specifikaci (viz pfiloha €. 1), nebo v této smlouvé a skuteCnym stavem.

Smluvni strany se dohodly, ze v ptipad¢ vady dila ma objednatel pravo pozadovat na zhotoviteli
jeji bezplatné odstranéni.

Zhotovitel poskytuje na dilo zaruku 60 mésicli, ktera po€ina bézet ode dne provedeni instalace
aplikace na HW objednatele. Po dobu trvani zaruky bude mit pfedmét dila vlastnosti touto
smlouvou sjednané, pravnimi ptedpisy a technickymi normami pozadované, nebo obvyklé s
ohledem na ucel uzivani.
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5. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady dila v souladu s terminy uvedenymi v pfiloze ¢islo 2 této
smlouvy.

IX.
Smluvni pokuty

1. V pfipadé prodleni zhotovitele s dodanim kteréhokoliv plnéni dle ¢l. I1I. této smlouvy vznika
objednateli vii¢i zhotoviteli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5 000 K¢ za kazdy i jen
zapocaty den prodleni.

2. V piipadé€ prodleni zhotovitele s odstranénim vad plnéni (viz piiloha €. 2 této smlouvy) vznika
objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty, a to za kazdy zapocaty den prodleni, v nasledujici
vysi a kategorii vad:

» pro kategorii ,,A“ ve vysi 4 000 K¢ za kazdy i jen zapocaty den prodlent;
» pro kategorii ,,B* ve vysi 3 000 K¢ za kazdy i jen zapocaty den prodleni;
» pro kategorii ,,C* ve vysi 2 500 K¢ za kazdy i jen zapocaty den prodleni,
» pro kategorii ,,D* ve vysi 2 000 K¢ za kazdy i jen zapocaty den prodleni.

3. V piipadé prodleni zhotovitele s pfedanim dat v elektronické podobé dle ¢l. XI odst. 2 této
smlouvy vznika objednateli vii¢i zhotoviteli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5 000 K¢
za kazdy 1 jen zapocaty den prodleni.

4. Uplatnénim ani zaplacenim smluvni pokuty neni dot¢en narok na nahradu Skody.

X.
Kontaktni osoby

1. Na strané zhotovitele je kontaktni osobou:
>
>
2. Na stran€ objednatele je kontaktni osobou:
- I

3. Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby bez nutnosti uzavieni dodatku ke
smlouvé, jsou vSak povinny na takovou zménu pisemné upozornit druhou smluvni stranu, a to
bez zbyte¢ného odkladu. Takova zména je u€innd doru¢enim oznadmeni druhé smluvni strané.
Zhotovitel se zavazuje vyménit piislusného €lena tymu, pokud o to divodné pozada druha
objednatel.

XI1.
Doba trvani smlouvy, prevod dat
1. Tato smlouva se uzavira na d obu neuréitou.

2. Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypoveédét z diivodu, Ze zhotovitele nedoda fadné €1 vEas
objednateli plnéni specifikované v této smlouvé a jejich prilohach. Odstoupenim od smlouvy se
smlouva rusi od samého pocatku, tzn., Ze zhotovitel objednateli vrati do té doby uhrazenou
odménu (Ci cast do té doby uhrazené odmény) dle této smlouvy a objednatel zhotoviteli vrati
doposud poskytnuté plnéni (napt. dojde k deinstalaci aplikace ad.)

3. V pfipad¢ ukonleni této smlouvy se zhotovitel zavazuje pfedat objednateli veSkera data
z aplikace v elektronické podobe, a to ve formatu ureném objednatelem, nejpozdeji do 14 dna
ode dne ukonceni této smlouvy a poskytnout beziplatné soucinnost s importem dat do jiné
aplikace.
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XII.
Prava duSevniho vlastnictvi, licence

Aplikace je softwarovy produkt obsahujici soubor instrukci tvoficich program, nebo postup,
nebo jiné informace véetné databazi. Zhotovitel prohlaSuje a poskytuje zaruku za to, Ze mu nalezi
veskerd autorskd prava k aplikaci. Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén licenci k aplikaci
objednateli touto smlouvou poskytnout, a to v rozsahu nezbytném pro splnéni predmétu a tcelu
této smlouvy.
Zhotovitel poskytuje objednateli funkéné€ a ¢asové neomezené, nevyhradni pravo uziti aplikace
jako celku 1 jeho jednotlivych ¢asti, ktery je soucasti plnéni dle této smlouvy, za podminek a v
rozsahu stanoveném touto smlouvou. Objednatel je opravnén licenci vyuZit i pro své ptispévkové
organizace. Pravo uziti aplikace neni tzemné omezené. Jednd se o licenci on premise. Blizsi
specifikace licence, kterou timto zhotovitel poskytuje objednateli odpovida nabidce zhotovitele
v ramci predmétné vetejné zakazky a je uvedena v priloze €. 1 této smlouvy.
Jakékoliv finan¢ni naroky zhotovitele z titulu poskytnuti uZivaciho prava k aplikaci objednateli
jsou jiz v plné vysi uhrazeny cenou dle ¢lanku IV. této smlouvy. UZivaci pravo k aplikaci
zhotovitel objednateli poskytuje ode dne uzavieni této smlouvy. Uzivaci pravo je platné po dobu
platnosti této smlouvy.
Bude-li souc¢ésti nebo vysledkem plnéni dle této smlouvy autorské dilo jiné, neZ aplikace, potom
zhotovitel poskytuje objednateli k takovému dilu jako celku i k jeho jednotlivym cCastem
nevyhradni, casové ani uizemn¢ neomezené pravo uziti, a to ke vSem zplisobtim uziti.
Jakékoliv finan¢ni naroky zhotovitele z titulu poskytnuti uZivaciho prava k takovému dilu
objednateli jsou jiz v pIné vysi uhrazeny cenou dle ¢lanku I'V. této smlouvy.
Upgradem se rozumi inovace, rozsifeni funkcénosti aplikace o rozsifujici piipadné nové funkce
se souhlasem objednatele. Momentem této instalace se Upgrade stdva soucasti aplikace a
vztahuji se na néj licen¢ni podminky platné pro aplikaci dle této smlouvy.

XIII.

Dotaéni ujednani
Zhotovitel bere na védomi, ze pfedmét smlouvy je provaddén v rdmci realizace projektu
s nazvem ,,Zavedeni prvki eGovernmentu ve mésté Hodonin®“. Projekt je spolufinancovan
Evropskou unii — Evropskym fondem pro regionélni rozvoj v ramci Integrovaného regionalniho
operac¢niho programu (déle jen ,,IROP*), Reg.¢ CZ.06.01.01/00/22_009/0002889.
Zhotovitel se zavazuje uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu vcetné
ucetnich dokladti minimaln€ do 31.12.2035. Pokud je v ¢eskych pravnich predpisech stanovena
lhtita delsi, must ji zhotovitel pouZit.
Zhotovitel je povinen minimalné¢ do 31.12.2035 poskytovat pozadované informace
a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnénclim povérenych
organll (Centra, MMR, MF, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora ( dale také ,,EUD“),
Nejvyssiho kontrolniho tfadu (dale také NKU*), piislugného organu finanéni spravy a dalsich
opravnénych organl statni spravy)a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobdm podminky
k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
sou¢innost.
Objednatel je povinen informovat IROP, pokud je zakazka predmétem Setfeni jinych organt
(napf. UHOS, Policie CR, trestni fizeni).

XIV.
Zavérefna ustanoveni
V piipadé, Ze zhotovitel zanikne, bude na néj podéan névrh k likvidaci ¢i na konkurz, zavazuje se
jesté pred touto skutecnosti poskytnout objednateli vSechny podklady a zdrojové kody aplikace
potiebné a uréené pouze pro naslednou spravu a udrzbu aplikace.
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2. Tato smlouva piedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy. Tuto
smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé &islovanych
dodatk této smlouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

4. Pokud by jednotliva ustanoveni této smlouvy nebo dodatku dle bodu 1 tohoto ¢lanku byla z&4sti
nebo zcela neucinna, pak to nepostihuje platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. Neplatné ¢i
neucinné ustanoveni bude nahrazeno takovym pravné u¢innym ustanovenim, které hospodarsky
nejblize odpovida Ucelu neplatného nebo neGéinného ustanoveni. Totéz plati, pokud se ve
smlouvé¢ objevi mezery.

5. Nedilnou souc¢ast smlouvy tvofi tyto pfilohy:
» Piiloha ¢. 1 — Specifikace plnéni CAFM
» Priloha ¢. 2 — Kategorie vad

6. Uzavfeni této smlouvy bylo schvaleno radou mésta na jeji schiizi konané dne 15. 7. 2025.

V Hodoniné dne .............. V Prazedne ..............

Za objednatele Za zhotovitele
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ID systému nazev popis systému nazev aplika¢ni komponenty vystupy aplikacni komponenty strucny popis aplikacni komponenty systému
systému systému systému (k éemu ma slouzit)
1S02 SMM informacni systém Evidence majetku evidence majetku vécna evidence nemovitého majetkd (pozemkd a
urceny pro planovani, (registr majetku) staveb/budov) ve vlastnictvi mésta véetné nemovitého
sprava provoz a fizeni facility majetku ve spravé organizaci zfizenych méstem;
majetku managementu, spravy evidence spravci majetku
mésta majetku a jeho provozu (registr spravct majetku) soucasti feseni bude i vytvoreni databdze subjetkd
notifikacni systém (spravcli objekt(l) - registr spravcd majetku;
(karta majetku) soucasti feseni bude rovnéz vytvoreni vazby na
majetkové smlouvy (evidované v GINIS MAJ) véetné
smluvnich Udajl (evidovanych v IDES), souvisejici s
nemovitym majetkem ( (kartu smlouvy)
notifikace udalosti pfimo v systému (u souvisejiciho
majetku) a nebo emailem s varinatni moznosti vybéru
1S02 SMM informacdni systém Pasporty Prostorovy pasport - popisny pasport vybranych budov (viz pfiloha Budovy
urceny pro planovani, Stavebni pasport mésta_soupis.xIsx)
sprava provoz a fizeni facility Technicky pasport a) budovy mésta urcené k najmu bytovych a
majetku managementu, spravy Pasport ostatniho vybaveni a sluzeb | nebytovych prostor
mésta majetku a jeho provozu b) budovy Gfadu
(pasport majetku) - pasport pozemku dle zapisu v KN
- popisny pasport vybranych technickych zafizeni v
budovach i mimo né
- pasport vybranych ploch a mistnosti
- pasport ostatniho vybaveni mésta (mobiliar, hrobova
mista, zelen...)
- dil¢i pasport pro realizaci ostatnich FM sluzeb
1S02 SMM informacdni systém Grafickd prezentace Graficka data stavebnich objektl s graficky pasport stavebnich objekt(i ve 2D vykresové
uréeny pro pldnovéni, pasportizacnich dat vazbou na data popisna a jejic dokumentaci
sprava provoz a fizeni facility vzdjemna integrace
majetku managementu, spravy
mésta majetku a jeho provozu
1S02 SMM informacdni systém Smlouvy evidence vybranych Evidence smluv dle vlastniho ¢iselniku Druhd a Typt
urceny pro planovani, majetkopravnich smluv smluv (Najemni, prondjemni, Dodavataleské,
sprava provoz a fizeni facility Leasingové, Pojistné....)
majetku managementu, spravy (karta smlouvy)
mésta majetku a jeho provozu
1S02 SMM informacni systém Rizeni vybranych FM sluzeb Data z fizeni vybranych FM sluZzeb a | automatizované fizeni podplrnych ¢innosti spojenych
urceny pro planovani, digitalni realizace proces( a jejichSW | se spravou a provozem nemovitosti:
sprava provoz a fizeni facility podpora - provoz, Udrzba a servis zafizeni a objektu
majetku managementu, spravy - zarucni a pozarucni servis
mésta majetku a jeho provozu - odborné technické prohlidky a revize
- dalkovy monitoring, méreni a regulace
1S02 SMM informacdni systém Mapova aplikace integrace na podkladové mapy zajisti grafické zobrazeni majetku, smluv a majetkovych
uréeny pro planovani, (letecké, historické, povodriové, procest v mapové kompozici prostfednictvim webové
sprava provoz a fizeni facility Uzemni plan, inZenyrské sité) aplikace; jako podkladovd mapa bude vyuzita katastralni
majetku managementu, spravy mapa Katastru nemovitosti a letecké snimky
mésta majetku a jeho provozu
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popis funkci aplikacni komponenty systému
(jaké aplikacni funkce ma systém umét, poskytovat)

popis sluZeb aplikaéni komponenty systému (zdiivodnéni)
(jaké aplikacni sluzby budou poskytovany)

evidence a sprava Udajd o majetku (stavby / budovy + pozemky) v ramci karty majetku;

evidence bytovych/nebytovych jednotek/mistnosti a spoleénych prostor v ramci budov (nemovitosti);
fazeni majetku (karet majetku) dle spravct majetku a umisténi majetku (aredlu);

moznost pristupu (linku) v rdmci karty majetku na souvisejici smlouvy - kartu smlouvy k dané nemovitosti (stavba, pozemek);
propojeni karty majetku - evidence na pasportizaci nemovitého majetku;

sbér a tridéni dat a jejich rozdéleni do pozadovanych skupin;

moznost filtrace a vyhledavani podle riznych atribut (evidovanych udaju);

notifikacni sluzby na vybrané udalosti, moznost volby pfimo v systému nebo emailem;

tvorba sestav a graf(;

rejstiik (registr) spravct majetku (jedineény identfikator - ICO);

moznost pristupu spravcll majetku na zakladé opravnéni k evidenci majetku a kartdm majetku;
napojeni na katastr nemovitosti s verifikaci evidovaného majetku dle aktualniho stavu;

publikace vybranych OpenDat o majektu a souvisejicich sluzeb pro verejnost

moznost tiskovych vystupt ve formatech .xlsx, .pdf, .rtf, atd;

napojeni na vSechny ostatni moduly celého systému CAFM;

integrace aplika¢ni komponenty na active directory (AD);

vytvoreni jednotné el. evidence nemovitého majetku ve
vlastnictvi mésta, vCetné stavebnich a technickych prvkd u
staveb, kterd bude nasledné slouzit pro efektivnéjsi a
prehlednéjsi nakladani s nemovitym majetkem. Evidence
bude slouzit jako zakladni stavebni kdimen pro dalsi moduly
1ISO1 CAFM

Popisna data o stavebnich objektech ve strukture: Lokalita/Aredl - Budova - PodlaZi - Mistnost s moZnosti evidovat specifické
prostory/zény (Casti ¢asti budov, ¢asti podlaZi, ¢asti mistnosti..) a skupiny mistnosti (Jednotky = byty, skupiny mistnosti dle Typu
apod.)

Popisna data o pozemcich dle jejich funkéniho vyuZiti (Komunikace, travniky...)

Popisna data o vybranych kli¢ovych a kritickych technickych prvk( s mozZnosti individualniho zaznamu prvkl a skupinového
zaznamu dil¢ich prvka

Moznost sdruZit vybrané technické prvky do technickych systém (technologii)

Popisna data vybranych stavebnich prvk( jednoltivych budov v majetku mésta

Popisna data ostatniho vybaveni mésta a zelené

Umisténi technického prvku na umisténi v budové (Mistnost, Podlazi, Budova, Pozemek...)

Moznost klasifika¢niho zatridéni prvk( dle klasifika¢niho systému CCI

Detailni prehledy prvkd pasportt dle nize uvedené funkcionality pfehledu

Data o Cinnostech a aktivitach na prvku pasportu — vazba na dynamicka a procesni data, ktera jsou realizovana v casovém
rozmezi - viz procesy...

interaktivni evidenci zaruky (zarucni doby) vybranych pasportizacnich prvk( v jednoltivych pasportech napojenou na notifikaéni
systém

Umoznit uZivatelsky definovat jakékoliv libovolné dalsi atributy pasportizacnich prvkd

Umoznit pfimo ze zaznamu pasportizacnich prvkd vydefinovat operativni i periodické procesy

pfidéleni Subjekt (poskytovatelé / klienti / ndjemnici...) a/nebo Osob/Lidi (uZivatelé) na pasportizacni prvky, zejména Mistnosti
a jejich prava na vsechna data ve vazbé na prvek (napf.Mistnost...)

pasporty a data pro rozhodovaci procesy mésta s
informativni slozkou pro ob¢any mésta (grafické a datové
vystupy)

Otevieni predmétného vykresu podlazi z karty (zaznamu) pasportizacniho prvku = grafické zvyraznéni jednotlivych ploch, skupiny
ploch (byt a nebytovych prostor), pozemku a vystfedéni nebo zvyraznéni vybraného prvku (plochy, technického prvku, hlavni
uzavéry vdomé, méridla energii apod.) ve vykresové dokumentaci standardu CAD

Import datovych formatd do systému CAFM napt. dwg, dxf, dwf, pdf, xIsx, xml, csv, docx, pdf (ve strojové Citelném formatu)
import formatu vychazejicich z CAD (dwg, dxf, dwf)

moznost Upravy technické dokumentace stavebni dispozice prvku v systému CAFM (napf. pfi zmeéné pricek, vyplni apod.)
integrace aplikacni komponenty na active directory (AD);

soucast aplikacni komponenty Webovy portal majetku
(uzivatelské rozhrani)

popisna data o smlouvach, souvisejicich s pasportiza¢nimi daty;

vazba na procesni ¢ast systému, tj. pfi realizaci Zakazky moznost pripojit predmétnou smlouvu, poskytujici nezbytné data a
informace o rozsahu sjednanych sluzeb ¢i dodavek;

moznost definovat jakékoliv libovolné uZivatelské atributy/vlastnosti Smlouvy;
uzivatelské vazby Smlouvy na jakékoliv ostatni datové objekty;

evidence hierarchie Smluy, tj. moznost vytvorit podrazené nebo nadrazené Smlouvy;
moznost zaradit Smlouvu podle uZivatelské klasifikace;

"Ucetni" alokace Smlouvy na Nakladové stredisko, Zakdzku, majetkovou evidenci apod.;
moznost definovat Polozky (pfedméty) Smlouvy;

moznost vyuZivat notifikaci pro zasilani upozornéni na vybrané datumové zaznamy;
integrace aplikacni komponenty na active directory (AD);

vytvoreni evidence majetkopravnich smluv s moznosti
hlidani jejich pInéni. Smlouvy tykajici se nemovitého
majetku budou napojeny na modul evidence majetku a
bude mozné je graficky zobrazit v mapové aplikaci IS.
Evidence bude slouzit pro uceleny prehled zavazku
vztahujicich se k uzivanému majetku

- fizeni podplirnych procest FM (dynamicka data v podobé jednotlivych FM sluzeb — uklid, technicka sprava budov, domovnici)
prostiednictvim operativnich poZzadavkd na spravu a udrzbu objektll a ostatni FM sluzby

- evidenci planovanych / opakovanych ¢innosti jako samostatny datovy objekt s moznosti definice periody ¢asové a limitni
- zadat préci/vyreseni fesitelskému tymu/pracovnimu tymu nebo dodavateli misto jednoho uréeného fesitele

- provazanost proces a aktéry (odpovédni pracovnici, uZivatelé systému, Zadatelé a feSitelé proces(, dodavatelé sluzeb)
- pfistup dodavatelt sluZzeb na opravy a Udrzbu majetku k datim souvisejicim s procesem objednavky na opravy a udrzbu
budovy

evidence objedndvek (od poZzadavku, kontroly stavu, notifikaci, po pInéni) na opravu a Udrzbu majetku;

upozornéni na bliZici se termin majetkopravniho plnéni (notifikace e-mailem);

- evidence nakladovych a vynosovych poloZzek Zakazky = evidence zdroji, nezbytnych pro realizaci Zakazky s moznosti
specifikace nakupni a prodejni ceny pro jednotlivé zdroje

- definici nakladového stfediska zadavatele u zaznamu (pfipadné jiné alokace ekonomickych udaja)

- podporu procest a schvalovani pomoci uZivatelsky definovaného workflow (pfipadné ¢asteéné definovaného WF)

- podpora e-mailovych notifikaci nebo aplikacnich notifikaci dodaného systému

- validaci schvalovani i vice schvalovatelim pro jeden Gkon

- integrace aplikacni komponenty na active directory (AD);

nastaveni systému facility managemetu nad daty z
pasportizace budov a bytd/nebytd a nad daty evidence
majetku

grafické zobrazeni nemovitého majetku (budov/staveb/pozemkil) v mapové vrstvé s pfistupem pfimo do karty majetku;
grafické zobrazeni existence smlouvy / smluv k nemovitému majetku v mapové vrstvé s pfistupem pfimo do karty smlouvy;
vyhledavani nemovitosti v mapé;

poskytovani prostorovych dat (graficka data - pasporty) o majetku v on-line rezimu;

popisna (databazova) a mapova €ast se zobrazuje v jednom spolecném okné (bez prepinani);

moznost zapinani a tisku riznych podkladovych map (letecky snimek - ortofotomapa, katastralni mapa, digitalni tehcnicka mapa,
aj.)

zobrazeni aktualni katastralni mapy z Katastru nemovitosti;

nastroje pro tvorbu zaznamu (poznamek) do mapy;

moznost méreni ploch a obvodU;

moznosti vyznaceni, vystupy PDF sestav, JPG atd.;

z mapové aplikace budou pfimo pristupné mapové vrstvy z Katastru nemovitosti ;

integrace na geograficky informacni systém (GIS) - mapové podklady (digitalni technicka mapa);

integrace na active directory (AD);

el. sluzby vyuzivajici (prezentujici) data z modul( evidence
majetku, pasportizace budov a facility managementu, kterd
budou graficky zndzornéna v mapové aplikaci tak, aby bylo
mozné vidét jejich uceleny prehled na mapovém podkladu;
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Nazev procesu Popis procesu

el. proces evidence a spravy Udajd o nemovitém majetku ve vlastnictvi mésta el. proces evidence a spravy Udajd o nemovitém majetku (stavby/pozemky) ve vlastnictvi mésta zahrnujici:
a) evidenci Udaji o majetku (zdkladni popisné, kontrukéni, technické, katastralni, smluvni Udaje)

b) evidenci Udaju o nebytech/bytech (ndjmy, ndjemci, jednotky, domy, odeéty méficu, atd.)

c) automaticky pfistup spravct a vlastnika majetku ke karté majetku;

d) provazani evidencnich udaji majetku s mapovou aplikaci a mapovymi podklady (katastralni mapy, DTM);
e) provazani karty majetku s kartou smlouvy na souvisejici nemovitost;

f) provazani evidencnich udaji majetku s facility management (FM);

g) provazani karty majetku s smlouvami (IS GINIS) na souvisejici nemovitost;

h) zobrazeni evidovaného majetku dle kategorie (stavby a pozemky oddélené) na mapovém podkladu;

i) publikace vybranych opendat o majetku smérem k odborné a laické verejnosti.

el. proces pasportizace budov mésta uzivanych MéU, budov uréenych k pronajmu el proces pasportizace budov

byt(/nebytll a pozemkd mésta - pldorysné zaméreni vSech podlazi vdomé (vC. sklept, plid, dvornich pfistavkd, gardzi apod.)
a) €. mistnosti, ucel mistnosti, vyméra podlahové plochy mistnosti. povrch(i stén a strop(, sv. vyska
b) druh materialu povrchi (stropy, stény, podlahy) kazdé mistnosti, vyplné otvorl a doplrky

- zakres zafizovacich predmétl (koupelna, WC, kuchyr)

- min 2 fezy (vedené schodistém a podestami a pfic¢né stfesni konstrukci)

- zakres pohled( viech fasad a stit(,

- situace domu se zakreslenim skute¢né polohy vSech pfipojek (voda, plyn, kanalizace, elektroinstalace,

komunik. sité)

- zakres umisténi rozvodl a prvk( vzduchotechniky, klimatizace, topidel nebo jiného zafizeni

- ohraniceni (grafické zvyraznéni) jednotlivych byt a nebytovych prostor

- graficky vyrazné oznacené vsechny hlavni uzavéry v domé

- u zpevnénych ploch (dvory, svétliky, anglické dvorky atd.) vyznaceni a popis zplsobu jejich odvodnéni

- vyrazné grafické zvyraznéni otdpénych mistnosti a topidel (radidtory, wav, pfimotopy apod.)

- fotodokumentace ke kazdému domu fazena v adresafovém stromu

el. proces grafické prezentace pasportizacnich dat el. proces grafické prezentace pasportizacnich dat protrednictvim Webového portalu majetku (uZivatelského
rozhrani pro interni a externi uzivatele)

el. proces evidence a spravy majetkopravnich smluv el. proces evidence a spravy majetkopravnich smluv zahrnujici:

a) karty smluv (zakladni popisné informace, finan¢ni plnéni, popis budouciho majetkopravniho vyporadani)
(v ramci majetkoprdvnich tkonu (prondjem, pacht, vypijcka, vyprosa atd...) spravct b) automatické provazani karet smluv k evidovanym nemovitostem (stavba, pozemek) v karté majetku
nemovitosti) c) provazani evidencnich udaji smlouvy s mapovou aplikaci a mapovymi podklady (katastralni mapy)

d) automatické zobrazeni smlouvy u daného nemovitého majetku na mapovém podkladu (webovy portal

majetku)

e) automatické provazani smlouvy se souvisejicich s pasportizacnimi daty

automatizované procesy facility managementu Automatizované procesy facility managementu:

- generovani opakovanych revizi a udrzby, odecty energii

- tvorba objednavkového formulare a jeho odeslani konkrétnimu dodavateli

- tvorba podkladl k fakturaci za objekt, subjekt a obdobi a odeslani k vystaveni faktury do jinych systém
(IDES, GINIS)

- vytvoreni reportu a jeho export do poZzadovaného formatu vystupu (PDF, CSV, XLM, XLSX...) V¢.
notifika¢niho e-mailu

- pripojeni el.dokumentll (vydané faktury, fotografie, Cenové nabidky...) k procesnimu formulafi
(Pozadavku, Zakdazce)

- nastaveni poZzadovaného stavu Workflow s naslednym odeslanim na vybrané e-mailové adresy

platforma zajistujici automaticky el. proces pro zobrazeni a komplexni praci s platforma zajistujici automaticky el. proces pro zobrazeni a komplexni praci s prostovymi daty (pofizovani,
prostovymi daty (pofizovani, ukladani, analyza, vizualizace, publikace) nad mapovymi | ukladani, analyza, vizualizace, publikace) o nemovitém majetku mésta (pozemky a stavby oddélené)
podklady zatizeného majetkopravni smlouvou (najemni smlouva, pachtovni smlouva, smlouva o vypUijcce a smlouva o

vyprose oddélené) na mapovém podkladu (katastralni mapa, letecké snimky), prostrednictvim webové
aplikace umoznujici zpfistupnovani obsahu uzivatelim na rdznych Urovnich (skupina uvnitf organizace, cela
organizace, externi spravci, anonymni verejnost)

- 10/18 -



RN Spolufinancovano
Evropskou unii

*
*

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

.
[ @

zdroje vstupnich dat

(systémy, ze kterych budou data cerpany)

vycet dat komponenty systému (viz list evidované udaje)
vstupni data (jaka data se budou zpracovavat, tzn. do systému
vstupovat a zpracovavat)

odbératelé vystupnich dat
(do jakych systémii budou data zasilana pro dalsi zpracovani €i
publikaci)

Registr majetku, Registr spravct

IDES - software na evidenci najemného

Pasport (u budov s bytovymi a nebytovymi prostory

ur¢enymi k prondjmu a budov uradu)
ARES

Katastr nemovitosti

Smlouvy (Cerpa z IS GINIS SML, MAJ - interni

evidence smluv)

zakladni popisné udaje
Udaje z evidenci ndjemného (IDES)

stavebné konstrukéni a technické udaje
passportizacni Udaje

identifika¢ni Gdaje (spravce majetku)
katastralni Udaje

smluvni Gdaje

Mapova aplikace; Pasporty, Rizeni sluzeb FM

Smlouvy

Webovy portal majetku (uzivatelské rozhrani)

Databdazova tabulka ve formatu xlsx
Evidence majetku

IDES - software na evidenci najemného

pasportizacni Udaje, stavebné konstrukéni a technické Udaje
zakladni popisné Udaje, katastralni udaje

Udaje z evidenci ndjemného (IDES)

Evidence majetku

Mapovaé aplikace

Rizeni sluieb FM

Webovy portal majetku (uzivatelské rozhrani) -Graficka prezentace
pasportizacnich dat

Pasport

pasportizacni Udaje, stavebné konstrukcni a technické udaje

Webovy portal majetku (uzivatelské rozhrani)

IS GINIS (interni evidence smluv)
IDES - software na evidenci najemného

Evidence majetku

smluvni Udaje
Udaje z evidenci ndjemného (IDES) - uzivatelé (najemci)

karta majetku, kde je evidovany majetek (stavba, pozemek) navazana

na kartu smlouvy (na zékladé parcelniho ¢isla / Cisla popisné u budov a

katastralniho Uzemi)

Evidence majetku

Pasporty

Mapova aplikace

Webovy portal majetku (uzivatelské rozhrani)

el. postovni systém - (emailova schranka uZivatel()

Pasporty

stavebné konstrukéni a technické udaje; pasportizacni Udaje (pasport
majektu)
(graficka a textova data, technicky stav objektu)

facility management
(vystupy soucasti aplikacni komponenty Webovy portal majetku
(uzivatelské rozhrani)

Evidence majetku

Pasporty

Grafickd prezentace pasportizacnich dat
Smlouvy (Cerpd z IS GINIS (MAJ, SML)
KN - Katastr nemovitosti

GIS - Digitalni technickd mapa

zakladni popisné Udaje; Udaje z evidenci najemného IDES (karta
majetku)

stavebné konstrukéni a technické udaje; pasportizacni Udaje (pasport
majektu)

graficky pasport stavebnich objektl ve 2D vykresové dokumentaci
smluvni Udaje (karta smlouvy)

aktudlni katastralni mapa a ortofotomapa (pfipadné jind mapova
vrstva)

rdzné mapové kompozice (mapa vécnych biemen a sluzebnosti)

bez dalsiho zpracovani
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vycet dat komponenty systému
vystupni data (jaka data se budou poskytovat jinym systémim nebo prezentovat)

interni uZivatelé
(kdo uvnitf ufadu bude s daty a sluzbami pracovat)

externi uZivatelé
(obcané, pravni subjekty, organizace atd.)

zakladni popisné, kontrukéni, technické, katastralni, identifikacni Udaje z karty majetku
vybrana data o majetku (popisné / stavebni / technické / o bytech/ katastralni)
celkova spotfeba energii (na objekt/na jednotku/na obdobi)

celkové nédklady na provoz (na objekt/na jednotku/na obdobi)

zakladni popisné Udaje z karty majetku ke smlouvé
udaje finan¢niho a majetkového plnéni smluv k majetku

tiskova sestava majetku (veskeré evidované atributy majetku)
sestavy podle typl majetku /spravcd nemovitého majetku/umisténi

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost (100)
dodavatelé sluzeb udrzby a oprav majetku (50)

Projektova dokumentace stdvajiciho stavu — pldorysné zaméreni vsech podlazi vdomé (v¢.
sklepl, pdd, dvornich pristavk(, garazi apod.), zakres zafizovacich predmétl (koupelna, WC,
kuchyn), min. 2 fezy (vZdy jeden musi vést schodistém a podestami a jeden pii¢né stresni
konstrukei), zakres pohledll vSech fasad a stit(, situace domu se zakreslenim skutecné
polohy vsech pfipojek (voda, plyn, kanalizace, elektroinstalace, sité elektronickych
komunikaci), bude kladen diiraz na ohraniceni (grafické zvyraznéni) jednotlivych bytd a
nebytovych prostor, dale budou graficky vyrazné oznaceny vSechny hlavni uzavéry vdomé, u
zpevnénych ploch v bezprostfednim okoli domu (dvory, svétliky, anglické dvorky atd.) bude
vyznacen a popsan zplsob jejich odvodnéni; vyrazné grafické zvyraznéni otdpénych
mistnosti a topidel (radiatory, wav, pfimotopy apod.).

interaktivni forma grafického pasportu pro moznosti Uprav a aktualizace

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost (100)
dodavatelé sluzeb udrzby a oprav majetku (50)

interaktivni forma grafického pasportu pro moznosti Uprav a aktualizace

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost (100)
dodavatelé sluzeb udrzby a oprav majetku (50)

smluvni Udaje

a) zakladni udaje (stav, rok schvaleni, ucel, doba trvani, ¢islo schvaleni, spisu a smlouvy)
b) udaje finan¢niho a majetkového plnéni (datum a ¢astka splatnosti, majetkopravni
vyporadani)

smluvni Udaje (karta smlouvy navazana na pasport souvisejici majetku)

souhrnné seznamy uzavienych smluv k danému majektu pro informovani organi mésta
tiskovy pasport smluv (vSechny evidované atributy smlouvy)

sestavy podle typl uzavienych smluv /spravct nemovitého majetku/druhu a typ smlouvy
tiskova sestava smluv (vSechny evidované atributy smlouvy k majetku)

sestavy podle typl uzavienych smluv /spravct nemovitého majetku/druhu a typ smluv

notifikacni email ( upozornéni na blizici se termin majetkopravniho plnéni)

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost (100)
dodavatelé sluzeb udrzby a oprav majetku (50)

tiskové vystupy, sestavy, notifikace, reporty, tj. nastavené vystupy nad objekty pro procesy
moznost vytvareni grafli na vsechny prehledy a sestavy, obsahujici numerické ¢asti
vystupy ve formatech typu pdf, dwg, dxf, dwf, (docx a pdf ve strojové Citelném formatu).
fotodokumentace plnéni, soupis plnéni - provedenych praci, faktura

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost (100)
dodavatelé sluzeb udrzby a oprav majetku (50)

tisk mapovych kompozic se zobrazenymi daty dle vybéru mapového podkladu, vyznaceni
mapy, sestav

odbor pravni a majetku cca 10 osob;

odbor investic a udrzby cca 4 osoby;

odbor ekonomiky a financi cca 3 osoby;

odbor socialnich véci a Skolstvi cca 3 osoby;

vedeni mésta cca 3 osoby

prispévkové organizace (info o stavech energii) cca 28
osob

verejnost
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zptisob identifikace,
autentizace a autorizace
internich uzivatelQ

zpusob identifikace, autentizace a
autorizace externich uzivatelt

oslovené firmy na prizkum trhu

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivatell (internich
zaméstnancll ) bude
zajisténa v ramci aplikace
pomoci AD

informace pro verejnost budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

TESCO SW a.s.;

Smart URBIDO (CAFM systém URBIDO)
Alstanet (CAFM systém AFM)

SkyCOM (CAFM systém REVISIO)
pitSoftware (CAFM systém pit-FM)
ChastiaCZ (CAFM systém Chastia)
TwiGIS

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivatell (internich
zaméstnancll a spravct
majektu) bude zajisténa v
ramci aplikace pomoci AD

informace pro verejnost budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

informace pro dodavatele sluzeb
udrzby a oprav majetku budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

TopGis, s.r.o.

CSmap s.r.o.

DIGIS, spol. s r.o.
Geocentrum spol. s r.o.
HRDLICKA spol. s r.o.

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivatell (internich
zaméstnancl a spravct
majektu) bude zajisténa v
ramci aplikace pomoci AD

informace pro verejnost budou
pfistupné v rdmci verejné ¢asti
aplikace

informace pro dodavatele sluzeb
udrzby a oprav majetku budou
pfistupné v rdmci verejné ¢asti
aplikace

TESCO SW a.s.;

Smart URBIDO (CAFM systém URBIDO)
Alstanet (CAFM systém AFM)

SkyCOM (CAFM systém REVISIO)
pitSoftware (CAFM systém pit-FM)
ChastiaCZ (CAFM systém Chastia)
TwiGIS

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivateld (internich
zaméstnancl a spravct
majektu) bude zajisténa v
ramci aplikace pomoci AD

informace pro verejnost budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

informace pro dodavatele sluzeb
udrzby a oprav majetku budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

TESCO SW a.s.;

Smart URBIDO (CAFM systém URBIDO)
Alstanet (CAFM systém AFM)

SkyCOM (CAFM systém REVISIO)
pitSoftware (CAFM systém pit-FM)
ChastiaCZ (CAFM systém Chastia)
TwiGIS

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivateld (internich
zaméstnanctll a spravcl
majektu) bude zajisténa v
rdmci aplikace pomoci AD

informace pro verejnost budou
pfistupné v rdmci verejné ¢asti
aplikace

informace pro dodavatele sluzeb
udrzby a oprav majetku budou
pristupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

TESCO SW a.s.;

Smart URBIDO (CAFM systém URBIDO)
Alstanet (CAFM systém AFM)

SkyCOM (CAFM systém REVISIO)
pitSoftware (CAFM systém pit-FM)
ChastiaCZ (CAFM systém Chastia)
TwiGIS

identifikace, autentizace
a autorizace internich
uzivatell bude zajisténa
pomoci AD, ptipadné
identitnim systémem
uradu.

informace pro verejnost budou
pfistupné v ramci verejné ¢asti
aplikace

identifikace, autentizace a autorizace
externich uzivatel( (spravcl
majetku) bude zajisténa v ramci
aplikace pomoci AD, pfipadné
identitnim systémem uradu

TESCO SW a.s.;

Smart URBIDO (CAFM systém URBIDO)
Alstanet (CAFM systém AFM)

SkyCOM (CAFM systém REVISIO)
pitSoftware (CAFM systém pit-FM)
ChastiaCZ (CAFM systém Chastia)
TwiGIS

Technické a licencni pozadavky na CAFM systém jsou uvedeny na nasledujicim listu...
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Navrh poZzadované funkcionality informacniho systé mu typu CAFM (SW podpora facility managementu a FM sluzeb

Technické a licencni pozadavky na CAFM systém a zakladni funkce aplikace a nastroje pro uZivatele a administraci systému

1. Zakladni pozadované funkce systému

1.1. | moZnost vkladat do zaznam ke kartdm majetku majetku a k ostatnim jednotlivym prvkim pasport( prilohy - elektronické
dokumenty ve formatech .xlIsx, .docx, .pdf, jpg a dalsi

1.2. | Export uZivatelskych sestav, pfehledl a vystupd do XLSX, CSV a XML

1.3. | vytvofit pomoci reportovaciho nastroje (integrovaného nebo produktu treti strany) nebo Sablony MS Office vystupni sestavu
pro dalsi vyuziti a distribuci

1.4. | moznost vytvareni graf na vsechny prehledy a sestavy, obsahujici numerické ¢asti

1.5. | UZivatelské vytvareni prehledl dle uzivatelem vybranych atributl (vlastnosti) prvkl vSech pasport

1.6. | Filtrovani a vybér dat pomoci uZivatelem zadanych vybérovyvh podminek s moznosti uloZeni uZivatelem vytvoreného prehledu

1.7. | generovat, Cist a tisknout QR kdédy pro datové objekty pasportd

1.8. | definovat vlastni role ¢i skupiny uzivatel( pro pfidélovani prav na editaci/nahled nad zaznamy (minimélné v rozsahu:
admin/user)

1.9. - jednomu uZzivateli pfifadit vice roli nebo skupin
1.10. - moznost uZivatelsky pfizpUsobit pro jednotlivé role/skupiny uZivatelské rozhrani (ndhled obrazovek)
1.11. - uZivatelsky prFizpGsobit pro jednotlivé role/skupiny pfistup k datim (napt. pfistup ke smlouvdm ma jen pravni oddéleni)

1.12. | moZnost vytvaret hyperlinkové odkazy (tzv. linky) k jednotlivym zdznamidm

1.13. | umoznit uZivatelské kopirovani / klonovani detailu zaznama (karet, formulard...)

1.14. | praci v systému Android a iOS ve webovém prohlizeci

1.15. - umoznit responzivni zobrazeni pracovniho okna systému v mobilnich zafizenich

1.16. | matematické operace s numerickymi hodnotami ve sloupci (napf. soucet, minimum, maximum, pocet...apod.)

1.17. | zvyraznéni textu nebo podkladu textu tu¢né nebo barvou dle uzivatelsky definované podminky

1.18. - zvyraznit jen buriku nebo cely radek

1.19. | moZnost definovat pocet zaznama na jedné strance prehledu

1.20. | moznost seskupit zaznamy dle vybraného atributu a zobrazit sumu numerickych hodnot dle vybraného atributu

1.21. | moZnost uZivatelsky vytvorit graf pro uloZeny prehled

1.22. | umoznit vybér dat v prehledu pomoci filtrovani dle hodnot ve sloupcich s moznostmi

1.23. - pouZziti pomocnych nahrazovacich znaku pro filtrovani jen ¢asti obsahu atributu
1.24. - kombinovat vice filtrd pomoci matematickych vyraz ""a/nebo ""
1.25. - pfi filtrovani jednotlivych sloupct uZiti matematickych vyraza ""<,>,=, atd.""

1.26. | umoznit vybér dat v pfehledu pomoci filtrovani dle hodnot atributl pomoci relativniho filtru k "dnesnimu" datu

1.27. | uZivatelska ¢i administracni moznost tvorby sestav pro tiskové vystupy do formdatd DOCX a PDF prostfednictvim Sablon M365
nebo prostrednictvim integrovaného nastroje pro tvorbu sestav

1.28. | deklaraci bezpecnosti dat z pohledu certifikace ISO 27001 (systém managementu bezpecnosti informaci), tj. systém pozaduje
alespon dvé formy prihlaseni, napf. heslo + akceptace pfihlaseni v mobilnim telefonu, PIN + otisk prstu na PC nebo mobilnim
telefonu, vyuziti digitalnich certifikatt nebo forem centralnich identit pro pfistup, prace s certifikaty ¢i identitami typu
eObcanka, MojelD, Mobilni kli¢, eGovernmentu, I.CA identita, Bankovni identita apod.)"

1.29. | zaznamenat auditni stopu pfihlaseni a odhlaseni uzivateld (datum, Cas, user)

1.30. | zaznamenat auditni stopu ¢innosti pfihlasenych uzivatel(l (datum, ¢as, zména, vazba, "pachatel")

1.31. | nemoZnost odstranéni auditni stopy vymazaného zdznamu

1.32. | lokalizaci do CR - Pieklad do daného jazyka, Mistni zvyklosti, Mistni obsah, Symboly, Abecedni fazeni, Estetiku, Kulturni
hodnoty a spolecenské postaveni)" a préci v systému v Ceském jazyce

1.33. | umoznit automatické prihlasovani uzivatele pomoci SSO (Single Sign-on) - Active directory

1.34. | Umoznit importy dat z jinych zdrojl a dat format( CSV, XML nebo XLSX

1.35. | umoznit souborovy import popisnych i grafickych dat z CUZK (katastru nemovitosti a RUIAN)

1.36. | Umoznit uzivatelské doplnéni dalsich atribut( pro jednoltivé entity a jejich karty (tj. doplnit si vybrané atributy na karté
technického prvku pro evidenci hodnot apod.)

1.37. | administracni moZnost definovat si automatizaci vybranych procest FM (generovani revizi, objedn. formulafe, podkladd k
fakturaci, automaticky generované reporty, automatické odeslani pfipojenych el. Dokumentl prostfednictvim e-mailovych
notifikaci apod.)

2. Licence:

2.1. | pfistup On promise (lokalné nainstalovany software na vlastnim pocitaci nebo serveru. Spravu fesi uZivatele obvykle na Urovni
vlastniho oddéleni)

2.2. | Nakup licenci s vyuzitim jedné z moznosti

Dodavatel uvede typ licence, ktery
zadavateli poskytne. Vybér se provede
uvedenim slova "ANQ"

2.3. - zakoupit licence pro pojmenované uzivatele (licence na konkrétni jméno uzZivatele, ktery se timto svym jménem prihlasuje,
tzv. NameUser) v poZzadovaném mnozstvi 20 uzivatell + neomezené mnozstvi uzivatell dle bodu 2.7.

2.4, - zakoupit licence pro pfihlasené uzivatele (tedy licence na konkrétni pocet pfihlasenych uZivatell s libovolnym jménem
uzivatele, tzv. plovouci licence = ConcurrentUser) v pozadovaném mnozstvi 20 uzivateld + neomezené mnoizstvi uzivatell dle
bodu 2.7.

2.5. - zakoupit licence dle mnoZstvi pouZivanych objektl typu Budova v poZzadovaném mnozstvi 40 budov + neomezené mnozstvi

uzivatel dle bodu 2.7.

2.6. - zakoupit licence na mnoZstvi vytvorenych procesnich zaznam (napf. na pocet pozadavkl v HelpDesku, pocet planovanych
pozadavk(, projektl apod. za urcené obdobi, napf. 1 rok apod.). Rozsah licence dle zaznam( uvedte v nabidce + neomezené
mnozstvi uzivateld dle bodu 2.7.

2.7. - zékladni licenci pro neomezeny pocet pfistupl do portalového prostredi systému (napt. pro najemce, externi subjekty,
subdodavatele, obcany apod.)

2.8. - zakoupit neomezené licence na mésto Hodonin (zejména v pfipadech, kdy je vyrazné prekrocen dany limit dodavatele na
pocet zaznam{ nebo dle dohody mezi kupujicim a dodavatelem aplikace apod.)
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3. realizace integracnich vazeb

3.1. | na ostatni okolni systémy v majetku mésta, tj. systémy GORDIC a IDES

3.2. | napojeni na datovou schranku

3.3. | online propojeni na vefejna data CUZK (katastru nemovitosti a RUIAN)

3.4. | online propojeni na neverejna data CUZK (katastru nemovitosti a RUIAN)

4. Podpora systému:

4.1. |zakaznickou podporu v éeském jazyce (komunikace s pracovniky podpory (IT/SW supportu) probihd v Ceském jazyce)

4.2. | okamzitou podporu 8/5 (8 hodin, 5 dni v tydnu, napt. FeSeni problému ve standardni pracovni dobé hot-line)

4.3. | vlastni helpdesk/servicedesk dodavatele systému/podpory pro klienty (uzivatele, administratory... - prostfedi pro snadnou
komunikaci a sledovani vyvoje pozadavku mezi klientem a dodavatelem softwaru mimo srovnavany systém v prostredi
dodavatele)"

Zadavatel pozaduje, aby CAFM splnoval viechny shora specifikované pozadavky. Pouze u bodu 2. licence oznadi typ licence z navrzeného seznamu, ktery zadavateli
poskytne.

- 15/18 -



Spolufinancovano =g~ | MINISTERSTVO
P o2 - PRO MISTNI
Evropskou unii &= | Fover e

Specifikace pro provedeni prizkumu trhu Pfiklad vhodné technologie

Virtualizacni servery s pfislusenstvim

1U rack-mount server:

- Sasi serveru v provedeni do racku, rozmér 1RU,

- instalacni liziny a sklopné rameno pro uchyceni kabeldze

- moznost osazeni az 10 SFF pozic na pevné disky v ramci Sasi serveru

- dvou procesorovy systém, osazen 2x CPU 64bit s podporou hyperthreadingu
- 2x CPU, min. 8 fyzickych jader, 16 vlaken, minimalni taktovaci frekvence 3.6GHz, min. 18 MB Cache
- 32 slotl pro pamétové moduly; podpora modul( LRDIMM 3200MHz

- 256GB RAM DDR4/3200MT/s

- 3x PCle sloty

- 2x SSD 480GB pracujici v RAID1

- podpora microSD karet zapojenych v RAID1

- interni USB a SD konektor pro aplika¢ni klice

- 4x 1Gb RJ45 LAN port

- 2x 10Gb SFP+ LAN port

- 2x 16Gb SFP+ FC port v¢. SFP+ modulu

- 2x hot-plug napdjeci zdroje, min. 800W

-TPM ¢&ip

- integrovany nezdvisly procesor pro vzdalenou spravu

Specifikace serveru Napf.: HPE DL360 Gen10+

Zéruka a technickd podpora minimdlné podobu5 let v reZimu reakce nasledujici pracowni denv misté instalace. Nadrok na technickou

Zaruka a zarucni servis . Y , . .
podporu (maintenance, bezpecnostni update, patche) a nové verze software v délce 5 let.

Produkéni diskové pole

Blokové diskové ulozZisté o min. parametrech:
- RACK provedeni, max. 2U
- 24 sloth na SSD/HDD s mozZnosti rozsifeni
- active/active fadice (nikoliv ALUA)
-min. 128GB cache na jeden fadi¢
Provedeni -min. 8x 16Gb FC porty pro pfipojeni servert Napf.: HPE Primera C630
-12x 1,92TB SAS SSD
-12x 2,4 SAS 10k HDD
- podpora online komprese a deduplikace dat
- podpora tenkého provisioningu
- moznost vytvéret aplikacné konzistentni snapshoty

Zaruka a technickd podpora minimdlné po dobu 5 let v rezimu 24x7, reakce do 4h od nahldseni problému. Narok na technickou

Zéruka a zarudni servis . M , . .
podporu (maintenance, bezpecnostni update, patche) a nové verze software v délce 5 let.

Licence operacniho systému pro virtualizacni servery
Licence operacniho systému Microsoft Windows 2022 pro provoz neomezeného poctu virtudlnich servert na jednomvirtualizovaném

Provedeni fyzickém serveru. Licence musi pokryvat viechna osazena CPU a pocet jader. Napf.: Windows Server 2022 Datacenter Edition
Technickd podpora a narok na nové verze software Pro potfeby projektu je dostatec¢né pofizeni pouze licenci bez SA.

Klientské licence operacnich systému

Provedeni Klientské licence operacniho systému Microsoft Windows 2022 Napf.: Windows Server 2022 User CAL
Technickd podpora a narok na nové verze software Pro potfeby projektu je dostate¢né pofizeni pouze licenci bez SA.

Licence pro serverovou virtualizaci

Licence SW provirtualizaci nabizenych server( s podporou vysoké dostupnosti - automatickym pfevzeni provozu virtalanich server pfi

vypadku jednoho hypervizoru). Kompatibilita se stavajicim Vmware prostfedim. Napf.: VMware vSphere Essentials Plus

Provedeni

Technicka podpora a narok na nové verze software Narok na technickou podporu (maintenance, bezpecnostni update, patche) a nové verze software v délce 5 let

Tato zélozka a zalozka WAF slouzi dodavatelim CAFM na védomi. Jednd se o specifikaci HW, ktery je predmétem jiné verejné zakazky. Na tentoHW bude instalovan CAFM vybraného dodavatele. Vybrany dodavatele proto musi zajistit, CAFM byl kompatibilni s popsanym
HW.
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Webovy aplikacni firewall

Kategorie pozadavk( Pozadavky

Obousmérné reverzni proxy.

Ukoncovani SSL komunikace.

Validace protokolu HTTP dle RFC.

Kontrola HTTP poZadavk( a obsahu prenasenych dat, véetné XML a JSON.
Zahajovani relaci a vynucovani ¢asového limitu.

VyvaZzovani zatéze (Load Balancing - LB) na L7.

LB persistence na zadkladé source IP, URL, cookie, session ID.

Ochrana aplikacni logiky.

(Pozitivni a negativni model aplikujici politiky povolujici nebo blokujici HTTP/S
komunikaci.)

Preddefinované sady politik pro zndmé aplikace (Outlook, SharePoint)
Detekce a blokace aplikacnich hrozeb na L7 na zakladé zndmych signatur.
Sluzby, funkce Detekce a blokace hrozeb na L7 na zdkladé anomalii a strojového uceni.
Detekce a blokace automatizovanych klientl (robotickych nastrojt).
Detekce hrozeb vyuzivajici zranitelnosti aplikaci dle OWASP Top 10.
Detekce a ochrana pred Utoky hrubou silou (Brute Force).

Detekce a ochrana pfed manipulacemi se soubory cookie.

Detekce a ochrana pred aplika¢nimi itoky DoS a DDoS utoky na L7.
Detekce Skodlivého kédu (malware) antivirovou kontrola nahravanych soubor.
Ochrana pted Skodlivymi weby na zakladé reputace.

Ochrana pred kompromitovanymi pfihlaSovacimi Gdaji uZivatel(.
Autentizace uZivatell (HTTP basic, SSL, LDAP, RADIUS, KERBEROS).

Rizenf pFistupu uZivateld k webovym aplikacim (autorizace uZivatel().
Sledovania hodnoceni (reputace) uzivatelll na zakladé realného chovani.

Network-based WAF.
Virtual appliance, podpora PLTF VMware, KVM a Hyper-V.

Casové neomezena licence pro provoz viech pozadovanych komponent a funkci

Provedeni, zplGsob nasazeni v
zafizeni.

Rozsifeni na HA feSeni typu active / active nebo cluster.

- . Napojeni na centraini log management systém.
Rozsifitelnost, skalovatelnost

Konektivita Min. 8x virtual network interface (VIF)

Kapacita, vykon, parametry Min. 1x vCPU.

Zabezpecené ukladani dat.
Zabezpeceny pfristup (pres CLI nebo web GUI) ke spravé zafizeni.

Bezpecnostni parametr
P P y Web GUI v HTML5 bez pouziti technologie JavaScript.

Sluzby reakce naincidenty (SIRT).
Vyrobce Proces bezpecného vyvoje aplikaci (DevSecOps).

Tato zélozka a zalozka "zadani HW a SW" slouZi dodavatelim CAFM na védomi. Jedna se o specifikaci HW, ktery je predmétem jiné vefejné zakazky. Na tento HW bude instalovén
CAFM vybraného dodavatele. Vybrany dodavatele proto musi zajistit, CAFM byl kompatibilni s popsanym HW.
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Priloha ¢. 2 — Kategorie vad

Jsou definované 4 kategorie vad (,,A* az ,,D*) a jejich definice je uvedena v nasledujici tabulce:

Kategorie [Vada [Popis
VSechny casti aplikace selhaly a jsou zcela nefunkéni
A Kriticka
Aplikace je funkeni pouze Castecné.
B Vazna Cinnost klienta je vyrazné ovlivnéna z divodu selhéni, nebo omezeni
nckteré z funkei aplikace podporujicich dileZité ¢innosti objednatele.
Aplikace je pIné operativni, pouze n€které funkce jsou omezeny.
Tato kategorie zaroven zahrnuje funkce, které sice prokazatelné zcela
C Drobna selhaly, ale nejsou v dany moment vyuzivany a nemaji zadny vliv na
fadny chod aplikace
Vada ma pouze zanedbatelny vliv na ¢innost klienta.
D K osmetickd épﬁkace j? plpé op?'rativni, v_ada je pouze kosmetického charakteru.
ada nema vliv na ¢innost klienta.
Lhiuty pro odstranéni Vad

Vesker¢ nize uvedené lhity se rozumi pouze Vv pracovni dny a to v dob¢ od 9 do 17 hodin. Doba
mimo tutodobu se nezapocitava dobchu lhit. Toto se vztahuje jak na reakéni doby,doby servisniho
zasahu, tak na pojem nepfetrzitd prace.

K ategorie

Popis

IA) Reakéni doba je 4 hodiny od nahlaSeni.

Servisni zasah prostfednictvim vzdaleného pfipojeni do aplikace je provedendo 16 hodin
od nahlaSeni.

Je poskytovana nepfetrZitd prace na feSeni s cilem problém vyfeSit, nebo sniZit jeho
zavaznost v co nejkratSim Case, a to 1 pomoci vhodného ekvivalentniho nahradniho feSeni
dle stavajici specifikace.

B) Cilovy cas pro feSeni kritického problému, nebo pro sniZeni jeho zavaznosti na Giroven
B nebo C nebo D je maximalné 12 hodin od zahéjeni servisniho zasahu dle bodu A, pokud
nebyla zhotovitelem navrzena a objednatelem potvrzena doba delsi

[A) Reakéni doba je 4 hodiny od nahlaseni.

Servisni zasah prostfednictvim vzdaleného pfipojeni do aplikace. je proveden do 3 dni
od nahlaSeni. Je poskytovana nepfetrzitd prace na feSeni s cilem problém vyfesit, nebo
snizit jeho zdvaznost v co nejkrat§im case, a to 1 pomoci vhodného ekvivalentniho
ndhradniho feSeni dle stavajici specifikace.

B) cilovy Cas pro feSeni zavazného problému, nebo pro sniZeni jeho zdvaznosti na Grovei
C nebo D je 3 dny od zahajeni servisniho zasahu dle bodu A, pokud nebyla zhotovitelem
navrzena a objednatelem potvrzena doba delSi

Reake¢ni doba je 4 hodiny od nahlaseni
[Nebude-li mozné vadu dfive odstranit, bude vada odstranéna do 5 pracovnich dnii od
nahlaSeni, pokud nebyla zhotovitelem navrzena a objednatelem potvrzena doba delsi

Reakc¢ni doba je 4 hodiny od nahlaSeni.
[Vada bude odstranéna nejpozdéji v dalsi verzi aplikacniho software nebo rfadnym
opravnym softwarem (patch), nejpozdéji vSak do 30 dnli od nahlaseni vady. Na zaklade

dohody smluvnich stran miize byt stanoven jiny termin.
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