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Komunikace mezi zadavatelem a ucastniky

JOSEPHINE je webova aplikace umisténad na doméné https://josephine.proebiz.com, ktera je
urcena pro elektronickou komunikaci mezi zadavatelem a dodavatelem ve smyslu § 211 zdkona
134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,Zakona“).

Zadavatel bude pfi komunikaci s U¢astniky postupovat v souladu s ustanovenim § 213 Zakona
prostiednictvim komunikaéniho modulu systému JOSEPHINE. Podani nabidky, podani zadosti o
vysvétleni zaddvaci dokumentace, doplnéni kvalifikace, objasnéni nabidky a podani namitky
zadavateli se bude mezi Ucastnikem, resp. zdjemcem (dale jen ,ucastnikem”) a zadavatelem
realizovat vylucné elektronicky v ¢eském jazyce a zplsobem, ktery zaruci uplnost udajl
obsaZenych ve vsech dokumentech vcetné ochrany davérnych a osobnich Udajl. Tento zplsob
komunikace se tyka jakékoliv elektronické komunikace mezi zadavatelem a ucastniky, a to
vcetné komunikace v Dynamickém nakupnim systému (dale jen ,DNS“).

Pro bezproblémové pouZivani systému JOSEPHINE je nutné mit v pocitaci nainstalovany jeden z
webovych prohlizec¢l Mozilla Firefox 13.0 a vyssi, Google Chrome nebo Microsoft Edge. Dale je
nutné mit nainstalovanou komponentu I.CA PKlServiceHost a prislusné doplriky pro webové
prohlize¢e Mozilla Firefox, Google Chrome a Microsoft Edge. Detailni informace najdete na
strdnce supportu (odkaz je v patiCce stranky systému) nebo pfimo na odkazu
https://josephine.proebiz.com/cs/support.

Obsahem elektronické komunikace prostfednictvim systému JOSEPHINE bude podani nabidky,
vysvétleni zadavaci dokumentace, doplnéni kvalifikace, objasnéni nabidky, podani namitky,
podani Zadosti o ucast v DNS, podani nabidky v dil¢i zakdzce DNS a veSkera komunikace mezi
ucastnikem zafazenym v DNS a zadavatelem. Vyjimku z povinné elektronické komunikace je
mozné uplatnit v souladu s ustanovenim § 211, odst. 3 Zakona (napf. zvlastni povaha verejné
zakazky, predlozeni vzorkd, ochrana citlivych informaci, aj.). Elektronickd komunikace
prostfednictvim systému JOSEPHINE se rovnéZ netyka komunikace s tfeti osobou. V pfipadé, Ze
zadavatel rozhodne o moznosti jiného zplisobu komunikace neZ prostfednictvim systému
JOSEPHINE, tak v zadavaci dokumentaci tuto skutecnost zietelné uvede.

Dorucenim zpravy elektronické komunikace (dale jen , datové zpravy“) prostfednictvim systému
JOSEPHINE v rozsahu dle bodu 1.4 se rozumi okamzik pfijeti datové zprdvy na elektronické
adrese adresata, resp. adresatd vsystému JOSEPHINE. O doruCeni datové zpravy
prostfednictvim systému JOSEPHINE bude potizen zaznam v souladu s platnou legislativou.

Pokud je odesilatelem datové zpravy zadavatel, icastnikovi bude na jim uréeny kontaktni e-mail
odeslana informace o tom, Ze k predmétné zakazce (resp. k predmétnému DNS) existuje datova
zprava. Ucastnik se prihlasi do systému a v komunikaénim modulu zakazky (resp. DNS) bude mit
k dispozici obsah datové zpravy.

Pokud je odesilatelem datové zpravy ucastnik, po pfihlaseni do systému JOSEPHINE muze
prostfednictvim tohoto systému odesilat datové zpravy ve vy$e uvedeném rozsahu. U¢astnik si
v systému JOSEPHINE muZe zobrazit celou historii své komunikace se zadavatelem.

V pripadé, Ze Ucastnik ma zajem o zasilani notifikacnich e-maill k vefejné zakazce nebo k DNS,
zadavatel doporucuje, aby ucastnik u konkrétni verejné zakazky (resp. u konkrétniho DNS)
kliknul na ikonu ,ZAJIMA ME TO“ (v pravé horni ¢asti obrazovky).
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Registrace

Do systému JOSEPHINE se opravnénd osoba ucastnika registruje vyplnénim registracniho
formuldfe na doméné https://josephine.proebiz.com, pficemzZ dale postupuje zplsobem
uvedenym ve formulafi. Zadavatel upozoriiuje, Ze registrace opravnéné osoby a jeji nasledné
ovéreni je jednorazovym ukonem a je v zajmu ucastnika tuto registraci provést v dostatecné
IhGté pred provedenim jakychkoliv tkond v systému JOSEPHINE. Ucastnik bere na védomi, 7e
ovéreni opravnéné osoby si miZe vyzadat trvani po dobu az tfi pracovnich dna.

V pfipadé, Ze registracni formuldr vypliuje osoba, ktera je statutdrnim organem ucastnika a
kterd je soucasné zapsdna v obchodnim rejstfiku, nemusi tato osoba tuto skutecnost nijak
dokladovat a po Uspésném ovéreni mlze v systému JOSEPHINE provadét jakékoliv ukony.

V pfipadé, Ze registracni formuldr vypliiuje osoba opravnéna jednat za organizaci na zdkladé plné
moci, je povinna tuto plnou moc doloZit. | vtomto pfipadé plati, Ze tato osoba muze po
Uspésném ovéreni provadét v systému JOSEPHINE jakékoliv ukony.

V ptipadé, Ze registracni formular vyplfiuje osoba, kterd nema oprdvnéni jednat za organizaci,
musi byt této osobé pridéleno opravnéni k provadéni elektronickych ukon( v systému
JOSEPHINE. Opravnéni je pfidéleno na zakladé dolozeni PIné moci, kterd je k dispozici
v registracnim formulafri JOSEPHINE. Tuto Plnou moc si registrujici osoba stahne, zajisti jeji
podepsdni statutdrnim zdstupcem a takto autorizovany dokument doloZi k registraénimu
formulafri.

K registracnimu formulafti Ize externi dokumenty prikladat elektronicky, a to v souladu s platnou
legislativou, nebo jejich notarsky ovérené kopie lze odesilat doporu¢ené postou na adresu
spolec¢nosti PROEBIZ s.r.0., Masarykovo ndam. 33/52, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava.

Registrujici osoba si béhem registrace sama zvoli své pfistupové Udaje a odesle registracni
formular. Odeslanim registraéniho formulare je opravnéna osoba v systému registrovana a muize
provadét ukony ve verejnych zakazkach malého rozsahu (VZMR), resp. ve verejnych zakazkach,
ve kterych zadavatel nestanovil povinnost pouziti elektronického podpisu.

Pro opravnéni provadét ukony ve verejnych zakazkach v rezZimu Zakona, (resp. ve verejnych
zakazkach, kde zadavatel stanovil povinnost pouZiti elektronického podpisu), je vyZadovano
ovéreni identity oprdvnéné osoby. Pro ovéfeni identity je nutné, aby se registrujici osoba
prihlasila do systému pomoci svych pfihlasovacich Udajli a aby pfi prihlaseni pouzila svij
elektronicky podpis. Elektronicky podpis pak vlozi do systému kliknutim na poloZzku menu
"Elektronicky podpis", ktery je umistén v, Karté uZivatele”.

Po odeslani elektronického formulare s pfilozenym elektronickym podpisem nebo po zaslani
listinnych dokumentli bude u poskytovatele systému zahdjen proces ovérovani identity
registrujici osoby. Ovérovani (autentifikace) registrujici osoby bude probihat v pracovni dny
v Case 08:00-16:00 hod. a bude provedeno do tfi pracovnich dni od obdrZeni podkladu
k ovérovani. Zadavatel upozornuje, Ze poskytovatel systému JOSEPHINE ma pravo kontaktovat
Ucastnika za ucelem podrobnéjsiho ovéreni predlozenych uadaji. V pripadé nejasnosti
v predloZenych dokumentech muiZe byt proces ovérfovani v nezbytné nutném rozsahu
prodlouzen.

Po ovéreni dokumentl bude registrujici osobé odeslan e-mail s informaci o vysledku ovéfeni a
v pfipadé kladného ovéreni bude systém JOSEPHINE této osobé zpfistupnén. Poskytovatel
systému upozorfiuje, Ze v pfipadé registrace osoby s poZadavkem na doloZeni PIné moci
k provadéni elektronickych ukonl v systému JOSEPHINE (tj. registrujici osoba neni statutarnim
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zastupcem a soucasné neni ani osobou opravnénou jednat za organizaci na zakladé plné moci),
bude pro kladnou autentifikaci vyZadovan vzorovy dokument PIné moci uvedeny v registraénim
formulari. Divodem nepfijeti jiné plné moci k provadéni elektronickych dkon( v systému
JOSEPHINE nezZ PIné moci uvedené ve vzoru u registracniho formulare je skutecnost, Zze u
individualni plné moci k provadéni elektronickych ukon( nelze garantovat Uplnost rozsahu
elektronickych ukon( systému ani jejich funkéni spravnost.

Ovérena osoba Ucastnika po prihlaseni do systému JOSEPHINE zvoli vefejnou zakdzku nebo DNS
a mlze zacit systém plnohodnotné vyuZivat. K ispésnému prihlaseni se do systému je nutné
pouzit elektronicky podpis, ktery je zaloZen na kvalifikovaném certifikdtu. Zadavatel
upozorfuje, Ze po Uspésném prihlaseni se do systému jiz k jednotlivym elektronickym tkonlm
nebude elektronicky podpis vyzadovan, ale na veskeré ukony provedené v systému se bude
hledét jako na ukony osoby, kterd tento elektronicky podpis pouzila pti svém pfihlaseni. P¥i
opétovném prihlaseni se do systému je nutné opétovné pouziti elektronického podpisu.

Podrobny postup registrace je uveden v systému JOSEPHINE, a to v prostfedi vyplnovani
registracniho formulare. V pfipadé jakychkoliv nejasnosti je k dispozici technicka podpora
poskytovatele, a to v pracovnich dnech v ¢ase 08:00-17:00 hod.

Elektronické podani nabidky ve verejné zakazce mimo DNS

Ucastnik podava nabidku elektronicky ve smyslu ustanoveni § 211, odst. 3 Zakona a vloZi ji do
systému JOSEPHINE, ktery je umistén na webové adrese https://josephine.proebiz.com/.

Podanim nabidky se rozumi bud vyplnéni nabidkového (elektronického) formulare se
soucasnym podanim pfislusnych dokumentl formou pfiloh nebo pouze podani pfislusnych
dokument (tj. pouze priloh). Informace ke zplisobu podani nabidky a informace k pfiloham, tj.
k pozadovanému formatu jednotlivych dokumentd, k jejich rozsahu a k jejich fazeni uvede
zadavatel v zaddvaci dokumentaci.

Pokud zadavatel poZaduje podani nabidkového (elektronického) formulare, ucastnik vlozi
nabidkovou cenu (resp. nabidkové ceny) do sloupce ,Jednotkova cena bez DPH — Kritérium
hodnoceni (ména)“, vyplni hodnotu sazby DPH uvedenou v % do sloupce ,,Vyplnit DPH” a vyplni
i dalSi udaje pozadované zadavatelem. V pripadé, Ze zadavatel stanovil jako kritérium hodnoceni
cenu vcetné DPH, je sloupec k vyplnéni cenové nabidky opatfen ndzvem ,Jednotkova cena s DPH
— Kritérium hodnoceni (ména)“. Zadavatel uvadi, Ze v pfipadé jakékoliv neshody elektronického
formulare s cenami uvedenymi mimo elektronicky formulaf bude postupovano zplsobem
uvedenym v zaddvaci dokumentaci.

Ucastnik podava nabidku ve Ihiité pro podani nabidek. Podanim nabidky ve Ihiité podani nabidek
se rozumi doruceni nabidky v ¢ase véetné nejmensi uvedené ¢asové jednotky uréené pro podani
nabidky. Nejmensi moZnou ¢asovou jednotkou systému uréenou pro podani nabidky je sekunda.

Zadavatel upozoriuje, Ze s vyjimkou verejnych zakdzek malého rozsahu, u nichZ zadavatel
nestanovil povinnost elektronického podpisu, je soucasti elektronického podani nabidky rovnéz
Sifrovani. K Sifrovani nabidky dochazi automaticky pfi jejim podani, doba Sifrovani je pak zavisla
na velikosti nabidky a na kvalité konfigurace vypocetni techniky Ucastnika. Nabidka se povazuje
za podanou v okamZiku doruceni jeji Sifrované podoby v systému JOSEPHINE. Zadavatel
doporucuje, aby si ucastnik pro elektronické podani Sifrované nabidky zajistil dostatecnou
Casovou rezervu.
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Nabidka dorucend po uplynuti lhiity pro podani nabidek bude systémem pfijata jako nabidka
podanda po |hiité pro podani nabidek; tato nabidka nebude zafazena mezi nabidky urcené
k otevirani nabidek a zadavateli nebude zpfistupnéna. O této skutecnosti bude Ucastnikovi
odeslan notifikacni e-mail.

Zadavatel upozornuje, Ze Ucastnik mize ve lhaté pro podani nabidek podat pouze jednu
nabidku. U¢astnik maze v prabéhu lhiity pro podani nabidek svou nabidku kdykoliv stadhnout.
StaZeni nabidky je moziné provést kliknutim na ikonu kose ,,Stahnout nabidku“. V pfipadé zajmu
Ucastnika o zménu predloZené nabidky ve Ih(té pro podani nabidek je nutné nejprve predchozi
nabidku stadhnout a aZ poté vloZit novou nabidku. VloZzenim/stazenim nabidky se vidy rozumi
prace s celou nabidkou; v systému nelze provadét dil¢i opravy, Upravy ¢i ménit jednotlivé
dokumenty.

Ucastnik je svou nabidkou vazan po dobu zadavaci Ihiity dle zadavaci dokumentace. V pFipadé
zajmu ucastnika o stazeni nabidky ve fazi posouzeni a hodnoceni nabidek je Uéastnik opravnén
o tomto poZadavku vyrozumét zadavatele a zadavatel je povinen v pfipadé uplynuti zaddvaci
Ihdty této Zadosti vyhovét a nabidku Ucastnika zneplatnit. Komunikace ke zneplatnéni nabidky
probiha pres komunikaéni modul systému JOSEPHINE.
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Informace zadavatele poskytnuté v souladu s ustanovenim § 36 odst. 4 Zakona
PoZadavky na elektronickou komunikaci byly zpracovany spole¢nosti PROEBIZ s.r.o0., Masarykovo nam.
33/52, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava.



