



Příloha č. 2 ZD – Návrh Smlouvy o dílo

Smlouva o dílo na pořízení mobilní aplikace
č. smlouvy zhotovitele: [DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
č. smlouvy objednatele: DOD20252355
uzavřená dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále také jen „občanský zákoník“)
	

Smluvní strany


Zhotovitel: 			[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]

Obchodní firma:		[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
Sídlo:				[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
Zastoupení: 			
Zapsána: 		v obchodním rejstříku vedeném [DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
IČ:				[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
DIČ:				[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
Bankovní spojení a číslo účtu: 	[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
Kontaktní osoba zhotovitele:	[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
Kontaktní údaje:		[DOPLNÍ ZHOTOVITEL]
(dále jen „zhotovitel“)
			
a

Objednatel

[bookmark: OLE_LINK1]Obchodní firma:		Dopravní podnik Ostrava a.s.
Sídlo:				Poděbradova 494/2, Moravská Ostrava, 702 00 Ostrava
Zastoupení:			Ing. Roman Šula, MBA, ředitel úseku ekonomika a zákaznické služby
Zapsána: 		Obchodní rejstřík vedený Krajským soudem v Ostravě, 			spisová značka B. 1104
[bookmark: OLE_LINK2]IČ:				61974757
DIČ:				CZ61974757, plátce DPH
Bankovní spojení a číslo účtu: 	Unicredit Bank a.s., č. ú.: 2105677586/2700 
Kontaktní osoba objednatele: 	Ing. David Miško
Kontaktní údaje:		+ 420 604 341 871, e-mail: david.misko@dpo.cz
(dále jen „objednatel“)


zhotovitel a objednatel dále společně také jako „smluvní strany“ nebo jednotlivě „smluvní strana“

I.
Úvodní ustanovení

1. uzavřely dále uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s § 2586 a násl. a § 1746 odst. 2 zákona č.  89/2012 Sb., občanský zákoník, a za podmínek dále uvedených tuto smlouvu. Tato smlouva je uzavírána na základě výsledku veřejné zakázky vedené pod názvem: „Dodávka a implementace mobilní aplikace pro Dopravní podnik Ostrava a.s.“ (dále jen „veřejná zakázka“), na základě které má zhotovitel zejména provést vývoj nového počítačového software umožňujícího zákazníkům objednatele – cestujícím využít funkcionality dle přílohy č. 1, tj. dle požadavků objednatele (dále také jen „Řešení“ nebo „Systém“), (ii) poskytnout IT infrastrukturu pro chod Řešení (dále také jen „IT infrastruktura“) a provést implementaci Řešení na IT infrastruktuře zhotovitele (dále také jen „Implementace“), (iii) uvedení Řešení do ostrého provozu po provedeném testování a (iv) zpřístupnění Řešení objednateli a jeho zákazníkům. Řešení zahrnuje zejména (i) mobilní aplikaci, která bude užívaná zákazníky objednatele v prostředí mobilních telefonů s platformami Android nebo iOS (dále také jen „Mobilní aplikace“) a (ii) obslužný software – backoffice, který je administrátorským rozhraním pro správu Řešení (dále také jen „Backend“ nebo „Backoffice“). Zhotovitel bude poskytovat také technickou podporu pro zajištění náležitého chodu Systému po jeho uvedení do ostrého provozu (dále také jen „Technická podpora“), přičemž rozsah, způsob provádění a další parametry a pravidla poskytování Technické podpory budou upravena v samostatné smlouvě. Tato smlouva o dílo byla realizována z investiční položky objednatele pod číslem 078_2026. 
2. Zhotovitel potvrzuje, že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou k plnění této smlouvy o dílo nezbytné. Zhotovitel prohlašuje, že se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace veřejné zakázky (dále také jen „Zadávací dokumentace“) včetně všech jejich příloh a dodatečných informací, a které stanovují požadavky na předmět plnění této Smlouvy, a informace, které má zhotovitel k dispozici v rámci Zadávací dokumentace považuje za dostačující pro provedení předmětu plnění této Smlouvy. Objednatel prohlašuje, že je oprávněn tuto smlouvu o dílo uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

II.
Předmět smlouvy 

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout a provést pro objednatele následující plnění dle Zadávací dokumentace:
a) vytvoření a dodání Systému, tj. Mobilní aplikace a Backoffice dle technické specifikace vymezené v příloze č. 1 této smlouvy;
b) provést Implementaci a uvést Systém do ostrého provozu;
c) převést na objednatele výkon majetkových autorských práv a poskytnout objednateli licenci ve vztahu k případné části Systému, ke které by nedošlo k převodu výkonu majetkových autorských práv;
d) další plnění dle Zadávací dokumentace.
2. Objednatel se zavazuje za sjednaných podmínek Systém převzít a zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu.
3. Za dodání se považuje okamžik převzetí Systému objednatelem v místě dodání dle čl. III. této smlouvy. 

III.
Místo plnění
1. Místem plnění je Dopravní podnik Ostrava a.s., Poděbradova 494/2, 702 00 Ostrava.

IV.
Termíny plnění a podmínky dodání a převzetí

1. Zhotovitel se zavazuje disponovat testovacím prostředím pro vývoj a úpravy Systému.
2. Zhotovitel se zavazuje dle termínů uvedených v tomto článku zpřístupnit Systém objednateli. Objednatel je ve stanoveném termínu povinen provést zkoušku dle testovacích scénářů.
3. O výsledku testování Systému nebo jeho části bude vždy objednatelem vyhotoven protokol o provedeném testování (dále také jen „Protokol o testování v testovacím prostředí“).
4. Zhotovitel se zavazuje dodat Systém ke zkoušce do testovacího prostředí nejpozději 
do 270 kalendářních dnů od účinnosti této smlouvy. O zpřístupnění informuje objednatele na e-mail david.misko@dpo.cz a andrea.videnkova@dpo.cz. 
5. Objednatel se zavazuje provést zkoušku v testovacím prostředí dle testovacích scénářů uvedených v příloze č. 8 Smlouvy a vystavit Protokol o testování v testovacím prostředí, a to nejpozději do 14 kalendářních dnů od zpřístupnění Systému v testovacím prostředí.
6. Zhotovitel se zavazuje odstranit případné vady vytknuté v Protokolu o testování v testovacím prostředí nejpozději do 14 kalendářních dnů od doručení Protokolu o testování v testovacím prostředí a informovat objednatele o jejich odstranění (informace bude směřovat na kontaktní osoby uvedené v bodě 4. tohoto článku). Následně budou strany postupovat dle bodu 5., případně 6. tohoto článku. Objednatel je po 3. neúspěšné akceptaci oprávněn odstoupit od této smlouvy o dílo.
7. Objednatel je rovněž oprávněn požádat zhotovitele o předvedení provedeného plnění této smlouvy (aktuálně stavu provedení Systému) kdykoliv v průběhu trvání této smlouvy, a to prostřednictvím výzvy ke zpřístupnění aktuálního stavu Systému (dále také jen „Výzva na zpřístupnění aktuálního stavu“). Objednatel je povinen Výzvu na zpřístupnění aktuálního stavu odeslat zhotoviteli nejméně 14 kalendářních dnů před požadovaným datem zpřístupnění aktuálního stavu plnění této smlouvy. 
8. Zhotovitel se zavazuje při kladném provedení testování v testovacím prostředí, tj. pokud dle Protokolu o testování v testovacím prostředí celého Systému (případně dle posledních Protokolů o testování v testovacím prostředí, pokud by Systém byl testován po částech) nebudou shledány žádné vady Systému v rámci testovacího prostředí, dodat Systém do produkčního (ostrého) prostředí nejpozději do 30 kalendářních dnů od doručení Protokolu o testování v testovacím prostředí celého Systému (případně dle posledních Protokolů o testování, které v souhrnu otestují celý Systém, pokud by Systém byl testován po částech), dle kterého nebudou shledány žádné vady Systému a informovat kontaktní osoby objednatele uvedené v bodě 4. tohoto článku.
9. Objednatel v ostrém provozu (tj. v produkčním prostředí) provede kontrolu dle testovacích scénářů, ale je oprávněn provést kontrolu jakékoliv části dodávaného Systému. Při nedostatku jakékoliv funkčnosti, i mimo testovací scénáře, je pak oprávněn převzetí Systému odmítnout, respektive uvést své výhrady v akceptačním protokolu (dále také jen „Akceptační protokol“).
10. Při převzetí Systému bude podepsán Akceptační protokol za účelem kontroly, zda předmětná dodávka byla jako celek dodána v souladu s touto smlouvou a jejími přílohami, ze kterého vyplývá uvedení do ostrého provozu:
1. smluvní strany sepíší Akceptační protokol s výrokem „akceptováno“ a s uvedením data, 
kdy byl Systém řádně dodán v souladu se smlouvou; nebo
1. smluvní strany sepíší Akceptační protokol s výrokem „neakceptováno“, ve kterém objednatel uvede důvody pro odmítnutí a rovněž soupis vad a nedodělků bránících řádnému užívání Systému. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady nejpozději do 14 kalendářních dnů. Objednatel je po 3. neúspěšné akceptaci oprávněn odstoupit od smlouvy o dílo.
11. Protokol o testování v testovacím prostředí a Akceptační protokoly budou zasílány [DOPLNÍ ZHOTOVITEL].



V.
Cena

1. Cena za dodání Systému je rozdělena do následujících částí (dále také jen „Cena za dodání Systému“):
a) Cena za dodání Mobilní aplikace činí [DOPLNÍ ZHOTOVITEL] Kč bez DPH.
b) Cena za dodání Backoffice činí [DOPLNÍ ZHOTOVITEL] Kč bez DPH.
2. Položkový rozpočet je uveden v příloze č. 5 této smlouvy (ceník), který zahrnuje také další položky týkající se veřejné zakázky.
3. Cena za dodání Systému zahrnuje veškeré náklady na dodání Systému v provedení a výbavě dle 
čl. II. odst. 1. této smlouvy a technické specifikace uvedené v příloze č. 1, která je součástí také Zadávací dokumentace. V Ceně za dodání Systému jsou již zahrnuty také všechny autorské a recyklační poplatky. 
4. Zhotovitel odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnými právními předpisy.
5. Cena za dodání Systému uvedená v tomto článku je dohodnuta jako cena nejvýše přípustná a platí po celou dobu účinnosti této smlouvy. Zhotovitel přebírá na sebe nebezpečí změny okolností ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.

VI.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
Platební podmínky 

1. Na pořízení předmětu této smlouvy nebudou poskytnuty zálohy.  
2. Smluvní strany se dohodly na platbách formou bezhotovostního bankovního převodu, v české měně, na bankovní účet uvedený ve faktuře (daňovém dokladu). Za správnost údajů o svém účtu odpovídá zhotovitel. Bankovní účet zhotovitele musí být zveřejněn správcem daně způsobem umožňující dálkový přístup, popř. zhotovitel na vyzvání objednatele doloží platnou smlouvu k bankovnímu účtu uvedenému na faktuře nebo jiným způsobem prokáže vlastnictví tohoto bankovního účtu. 
3. Úhradu ceny provede objednatel na základě faktury (daňového dokladu) vystavené zhotovitelem do 15 dnů ode dne uskutečnění zdanitelného plnění. Dnem uskutečnění zdanitelného plnění bude den převzetí aplikace, stvrzený oběma smluvními stranami podepsaným akceptačním protokolem.
4. Smluvní strany se dohodly na splatnosti faktury (daňového dokladu) 30 kalendářních dnů ode dne doručení objednateli, přičemž Akceptační protokol s výrokem objednatele „akceptováno“ bude součástí faktury. 
5. Pokud faktura (daňový doklad) nebude obsahovat předepsané náležitosti, je objednatel oprávněn vrátit ji zhotoviteli k doplnění. Ve vrácené faktuře vyznačí objednatel důvod vrácení. V tomto případě se ruší původní lhůta splatnosti dle čl. VI. odst. 4 této smlouvy a nová lhůta splatnosti začne plynout až doručením opravené či doplněné faktury (daňového dokladu) objednateli. 
6. V případě, že zhotovitelem bude osoba povinná k dani v jiném členském státě EU, bude fakturovat bez daně z přidané hodnoty a na daňovém dokladu musí být uvedeno „Dle článku 196 Směrnice rady 2006/112/Es je místem plnění Česká republika. Zdanění je povinen provést objednatel.
7. Faktura (daňový doklad) bude zaslána elektronicky na adresu elektornicka.fakturace@dpo.cz. Objednatel zpracovává faktury zaslané e-mailem výhradně ve formátu PDF. Faktura jiného formátu nebude akceptována. Přílohou faktury bude oboustranně podepsaný akceptační protokol.
8. Zhotovitel uvede na faktuře číslo smlouvy objednatele.



VII.
Vady předmětu plnění, jejich uplatnění a záruční podmínky

1. Vady předmětu plnění
1.1. Předmět plnění této Smlouvy, tj. zejména (nikoliv výlučně) Systém, vykazuje vady, nemá-li vlastnosti sjednané v této smlouvě včetně jejich příloh, tj. zejména neodpovídá-li technické specifikaci vymezené v příloze č. 1 této smlouvy.
2. Právní vady
2.1. Zhotovitel odpovídá za to, že jím poskytnutá plnění dle této smlouvy nebudou zatíženy právem třetí osoby.
2.2. V případě, že k plněním poskytnutým objednateli na základě této smlouvy uplatní právo jakákoliv třetí osoba, zavazuje se zhotovitel nahradit objednateli veškerou újmu takto způsobenou, jakož i náklady vynaložené na obranu práv objednatele. Zhotovitel se v takovém případě dále zavazuje na svůj náklad poskytnout objednateli veškerou možnou součinnost k ochraně jeho práv. Zhotovitel je povinen na své náklady vypořádat veškeré nároky třetích osob uplatněné vůči objednateli z titulu právních vad plnění dodaného na základě této smlouvy. V případě soudního sporu je zhotovitel povinen zajistit řádné a svědomité vedení takového sporu a činit veškeré potřebné úkony tak, aby práva objednatele nebyla zpochybněna z důvodu nedostatečné procesní obrany; objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potřebnou součinnost při vedení takového sporu.
3. Reklamace vad
3.1. Jakákoliv reklamace vad předmětu plnění této smlouvy bude objednatelem provedena bez zbytečného odkladu, nejpozději do 5 (slovy: pěti) pracovních dnů od okamžiku, co se objednatel o vadě dozvěděl. Uplynutím této lhůty nedochází ke ztrátě nároků objednatele z vad předmětu plnění.
3.2. Reklamace bude prováděna písemně. Za písemnou formu pro účely reklamace vad předmětu plnění považují smluvní strany rovněž e-mailovou komunikaci.
3.3. V rámci písemné reklamace objednatel sdělí popis reklamované vady včetně doložení případných fotografií, pokud je má objednatel k dispozici. 
3.4. Zhotovitel provede odstranění vad postupem dle smlouvy o technické podpoře Systému s označením DOD20252358 (dále také jen „Servisní smlouva“). Pokud by Servisní smlouva neexistovala, potom se zhotovitel zavazuje odstranit vady Systému do 5 (slovy: pěti) pracovních dnů ode dne jejich nahlášení, pokud se smluvní strany nedohodnou v daném konkrétním případně jinak. 
3.5. Smluvní strany se dohodly, že odstranění vad předmětu plnění této smlouvy, tj. zejména Systému, bude bezúplatné, pokud se bude jednat o vadu, která existovala v době převzetí Systému na základě Akceptačního protokolu a/nebo která vznikla v době záruční doby (bez ohledu na to, kdy se taková vada projevila). 
4. Záruka za jakost a možnost rozšíření její doby
4.1. Záruka za jakost na Systému a jeho dílčí části (dále také jen „Záruka“) je 24 (slovy: dvacet čtyři měsíců (dále také jen „Záruční doba“) a začíná plynout ode dne převzetí Systému na základě podepsání Akceptačního protokolu objednatelem. 
5. Další ujednání
5.1. Obecně platí, že jakékoliv nároky plynoucí z některé z poskytnutých garancí, uplatněné objednatelem vůči zhotoviteli, považují obě strany za oprávněné a platné, pokud zhotovitel neprokáže jejich neoprávněnost. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli potřebnou součinnost při získávání podkladů pro posouzení nároků uplatněných objednatelem.
5.2. Vady Systému nebo jeho části, které ji činí neupotřebitelnou nebo pokud nemá vlastnosti, které si objednatel vymínil, nebo o kterých ho zhotovitel ujistil, se považují za podstatné porušení smlouvy 
a objednatel může z tohoto důvodu od smlouvy odstoupit.

VIII.
Sankce

1. Zhotovitel je oprávněn požadovat po objednateli, který je v prodlení s úhradou řádně vystavené faktury, uhrazení úroku z prodlení ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení. 
2. Objednatel je oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 5.000, - Kč, a to za každý započatý den prodlení zhotovitele s dodáním aplikace v termínu dle čl. IV odst. 4 a odst. 7 této smlouvy o dílo. 
3. Objednatel je oprávněn uplatnit smluvní pokutu ve výši 2.000, - Kč, a to za každý započatý den prodlení zhotovitele při odstranění vad uvedených v akceptačních protokolech (dle článku IV. odst. 6 a dle čl. IV. odst. 10 písm. b) Smlouvy), a to v testovacím i ostrém prostředí.
4. Objednatel uplatní nárok na smluvní pokutu a její výši písemnou výzvou u zhotovitele prostřednictvím datové schránky nebo na kontaktní e-mail uvedený v záhlaví této smlouvy. Zhotovitel je povinen zaplatit uplatněnou smluvní pokutu do 10 dnů od doručení této výzvy.
5. Souhrn veškerých smluvních pokut v souvislosti s touto smlouvou uplatněných ze strany objednatele vůči zhotoviteli nepřekročí 1.000.000, - Kč.
6. Zaplacením smluvní pokuty zhotovitelem není dotčeno ani omezeno právo objednatele na náhradu škody v plné výši.
7. Nárok na zaplacení jakékoli smluvní pokuty nevznikne tehdy, jestliže k porušení povinnosti došlo v důsledku případu vyšší moci.
8. Zhotovitel bere na vědomí, že pokud objednateli vznikne právo účtovat smluvní pokutu dle této smlouvy, je objednatel oprávněn tak vždy učinit, nicméně není to jeho povinností. Objednatel má právo při svém rozhodování o uplatnění smluvních pokut dle této smlouvy zohledňovat jako spravedlivý a poctivý obchodník veškeré okolnosti vzniku nároku na smluvní pokutu, včetně objektivních důvodů porušení smlouvy na straně zhotovitele či míru škody vzniklé v majetkové sféře objednatele, to vše s přihlédnutím k racionálnímu a spravedlivému uspořádání vzájemných vztahů (pozn.: pokud se však objednatel rozhodne smluvní pokutu v případě vzniku nároku na její zaplacení vyúčtovat, není zhotovitel oprávněn s ohledem na výše uvedené aspekty namítat, 
že smluvní pokuta neměla být účtována).

IX. 
Vyšší moc

1. Pokud některé ze smluvních stran brání ve splnění jakékoli její povinnosti z této smlouvy překážka v podobě vyšší moci, nebude tato smluvní strana odpovědná za újmu plynoucí z jejího porušení, avšak překážka v podobě vyšší moci dobu plnění nestaví a nebrání tak možnosti odstoupení od smlouvy v případě prodlení s plněním či z jiných důvodů stanovených touto smlouvou či zákonem. Pro vyloučení pochybností se předchozí věta uplatní pouze ve vztahu k povinnosti, jejíž splnění je přímo nebo bezprostředně vyloučeno vyšší mocí.
	Vyšší mocí se pro účely této smlouvy rozumí mimořádná událost, okolnost nebo překážka, kterou, ani při vynaložení náležité péče, nemohl zhotovitel před podáním nabídky (nabídka byla zhotovitelem podána dne …………(POZN.: Zhotovitel nevyplňuje, doplní objednatel až před podpisem smlouvy) a objednatel před uzavřením smlouvy předvídat ani ji předejít, a která je mimo jakoukoliv kontrolu takové smluvní strany, a nebyla způsobena úmyslně ani z nedbalosti jednáním nebo opomenutím této smluvní strany.
Takovými událostmi, okolnostmi nebo překážkami jsou zejména, nikoliv však výlučně:
· živelné události (zejména zemětřesení, záplavy, vichřice),
· události související s činností člověka, např. války, občanské nepokoje,
· epidemie a s tím případná související krizová a další opatření orgánů veřejné moci.
2. Smluvní strana dotčená vyšší mocí je povinna informovat druhou smluvní stranu o existenci překážky v podobě vyšší moci bez zbytečného odkladu, a dále podniknout veškeré kroky, které lze po takové smluvní straně rozumně požadovat, aby se zmírnil vliv vyšší moci na plnění povinnosti dle této smlouvy.

X.
Licenční ujednání
1. Nabytí výkonu majetkových autorských práv objednatelem 
1.1. Veškeré výsledky činností dle této smlouvy (dále také jen „dílo“ pro účely tohoto článku Smlouvy), která zhotovitel vytvoří ve smyslu zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským (autorský zákon) v platném znění (dále také jen „autorský zákon“) rámci splnění svých povinností vyplývajících z této smlouvy, a to zejména (nikoliv výlučně) samotný Systém a jeho části, algoritmy, zdrojové kódy, databáze a jejich části, dokumentace a další, mají právní režim díla zhotoveného na objednávku v souladu s autorským zákonem a smluvní strany se dohodly, že zhotovitel převádí na objednatele veškerý výkon majetkových autorských práv k dílům automaticky okamžikem vytvořením každého jednotlivého díla.
1.2. Zhotovitel nemá právo ve vztahu k dílům na dodatečnou přiměřenou odměnu ve smyslu autorského zákona. Zhotovitel nemá právo požadovat, aby mu objednatel za obvyklých podmínek udělil licenci k dílům, pokud objednatel nebude vykonávat majetková práva k zhotoveným dílům vůbec nebo je bude vykonávat nedostatečně.
1.3. Objednatel u děl vytvořených zhotovitelem má právo ke zveřejnění, úpravám, zpracování včetně překladu, spojení s jiným dílem, zařazení do díla souborného, jakož i k tomu, aby uváděl dílo na veřejnost pod svým jménem či firmou. Dále se má za to, že zhotovitel udělil objednateli svolení k dokončení svého nehotového díla pro případ, že jeho právní vztah k objednateli skončí dříve, než dílo dokončí, jakož i pro případ, že budou existovat důvodné obavy, že zhotovitel dílo nedokončí řádně nebo včas v souladu s potřebami objednatele.
1.4. Práva a povinnosti plynoucí ze zhotoveného díla a autorského zákona zůstávají ukončením či zánikem této Smlouvy bez ohledu na důvod nedotčena.
1.5. Zhotovitel je povinen vést v této souvislosti řádnou evidenci a dokumentaci k vytvořeným dílům a je povinen okamžitě předat na základě výzvy tuto evidenci a dokumentaci objednateli (zejména zdrojové kódy, dokumentaci k analýzám atd.). V případě jakýchkoliv metodik a standardů sdělených objednatelem, se kterými byl zhotovitel seznámen, je povinen zhotovitel tyto dodržovat.
1.6. V případě, že by dílo nenaplňovalo znaky autorského díla dle autorského zákona, smluvní strany se dohodly, že rovněž k takovým dílům náleží objednateli shodná práva sjednaná v této smlouvě jako k dílům, které znaky autorského díla naplňují.
1.7. Zároveň platí, že veškerá data jsou ve vlastnictví objednatele a zhotovitel k nim nemá žádná práva.
1.8. Smluvní strany se výslovně dohodly, že cena za práva výkonu majetkových autorských práv k dílům nabytá objednatelem dle tohoto článku je již zahrnuta v Ceně za dodání Systému. Při sjednání Ceny za dodání Systému se přihlédlo k účelu Systému a okolnostem jeho užití. 
2. Licence k dílům nebo jejich částem, na které by se neuplatnil režim dle odst. 1 výše
2.1. V případě, že by nedošlo bez ohledu na důvod k nabytí práv k dílům objednatelem, jak předpokládají odst. 1.1 až 1.8 tohoto článku výše, uděluje zhotovitel objednateli ke všem takovým dílům a/nebo jejich částem (dále také jen „Zbytková díla“) výlučné oprávnění k výkonu práva užívat taková Zbytková díla, a to za následujících podmínek:
a) typ licence: licence se sjednává jako licence výhradní;
b) časový rozsah licence: po dobu trvání majetkových autorských práv k dílu;
c) územní rozsah licence: bez omezení;
d) množstevní rozsah licence: bez omezení;
e) účel užití díla a jeho dokumentace: bez omezení, tj. licence se uděluje k jakémukoliv způsobu užití či nakládání s díly a jejich dokumentací;
(dále také jen „Licence ke zbytkovým dílům“).
2.2. Cena za Licenci ke zbytkovým dílům je součástí Ceny za dodání Systému.
2.3. Objednatel je oprávněn Licenci ke zbytkovým dílům i bez souhlasu zhotovitele převést na jakoukoliv třetí osobu a/nebo udělit podlicenci k takovým dílům a/nebo jejich dokumentaci i bez souhlasu zhotovitele jakékoliv třetí osobě.
2.4. Objednatel je oprávněn na základě Licence ke zbytkovým Zbytková díla a/nebo jejich části a/nebo jejich dokumentaci, měnit, upravovat, rozdělovat, rozkládat, spojovat s jinými díly či na jejich základě vytvářet díla nová i jakkoliv jinak s nimi nakládat včetně poskytnutí těch části Systému, které by představovaly Zbytková díla nebo jejich dokumentaci, třetím osobám za účelem změn a úprav výše uvedených.
2.5. Zhotovitel nemá nárok na dodatečnou odměnu ve smyslu autorského zákona.
2.6. Práva a povinnosti plynoucí z Licence ke zbytkovým dílům zůstávají ukončením či zánikem této smlouvy bez ohledu nedotčena.
3. Další ujednání
3.1. Zhotovitel bere na vědomí a souhlasí s tím, že na straně objednatele může kdykoli v budoucnu nastat potřeba sdělit či jinak zpřístupnit třetí osobě (včetně osoby poskytující služby vývoj software) Systém nebo jeho část či jakékoliv dílo, zhotovitel (i) s takovým postupem objednatel uděluje tímto souhlas a (ii) se v souvislosti s tím zavazuje poskytnout objednateli veškerou potřebnou součinnost. 
3.2. Zhotovitel nemá právo jakékoliv dílo nebo jeho část sám šířit, sám užívat mimo plnění povinností a pokynů objednatele, poskytnout třetí straně, jakkoli nabízet, upravovat, s výjimkou plnění vůči objednateli (pro vyloučení pochybností smluvní strany uvádí, že tato úprava se vztahuje k všem dílům, která vzniknou při plnění této smlouvy pro objednatele).
3.3. V případě, že zhotovitel využije poddodavatele k provedení jakéhokoliv plnění dle této smlouvy, zavazuje se zajistit, aby objednatel nabyl práva k dílům včetně Zbytkových děl dle tohoto článku Smlouvy tak, jako by plnění provedl sám zhotovitel.

XI.
Práva a povinnosti
1. Zhotovitel je povinen:
a) Dodat Systém řádně a včas.
b) Dbát při poskytování plnění dle této smlouvy na ochranu životního prostředí a dodržovat platné technické, bezpečnostní, zdravotní, hygienické a jiné předpisy, včetně předpisů týkajících se ochrany životního prostředí. 
c) Využívat při plnění této smlouvy po celou dobu jejího trvání poddodavatele, 
jejichž prostřednictvím prokazoval kvalifikaci ve veřejné zakázce, a to v rozsahu, v jakém jimi prokazoval svou kvalifikaci. Poddodavatele, jimiž zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve veřejné zakázce, lze vyměnit pouze s předchozím písemným souhlasem objednatele, 
který může být dán výlučně za předpokladu, že tyto osoby budou nahrazeny osobami splňujícími kvalifikaci požadovanou ve veřejné zakázce ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby, k čemuž zhotovitel doloží příslušné doklady.
2. Objednatel je povinen:
a) Poskytnout zhotoviteli potřebnou součinnost při plnění jeho závazku.
b) Pokud nabídnutá aplikace nemá vady a plnění zhotovitele splňuje požadavky stanovené touto smlouvou, aplikaci převzít.

XII. 
Sankce vůči Rusku a Bělorusku
1. Zhotovitel odpovídá za to, že platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou přímo nebo nepřímo ani jen zčásti zpřístupněny osobám, vůči kterým platí tzv. individuální finanční sankce ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině 
a Nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a některým představitelům Běloruska a které jsou uvedeny na tzv. sankčních seznamech (dle příloh č. 1 obou nařízení).
2. Zhotovitel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy nejsou naplněny podmínky uvedené 
v nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, tedy zejména, že zhotovitel není:
· ruským státním příslušníkem, fyzickou nebo právnickou osobou se sídlem v Rusku,
· právnickou osobou, která je z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněna některou z osob dle předešlé odrážky, nebo
· fyzickou nebo právnickou osobou, která jedná jménem nebo na pokyn některé z osob uvedených v předešlých odrážkách.
Zhotovitel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy žádná z výše uvedených podmínek není naplněna ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazující za zhotovitele kvalifikaci), který se bude na plnění této smlouvy podílet z více jak 10 % hodnoty plnění.
3. Bude-li kterékoliv z nařízení v budoucnu doplněno či nahrazeno jinou legislativou obdobného významu, uvedená povinnost se uplatní obdobně.
4. Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladně informovat o jakýchkoliv skutečnostech, 
které mají vliv na odpovědnost zhotovitele dle odst. 1 nebo 2 nebo 3 tohoto článku smlouvy. Zhotovitel je současně povinen kdykoliv poskytnout objednateli bezodkladnou součinnost pro případné ověření pravdivosti těchto informací.
5. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 a/nebo 3 a/nebo 4 tohoto článku smlouvy, je objednatel oprávněn odstoupit od této smlouvy; odstoupení se však nedotýká povinností zhotovitele vyplývajících ze záruky za jakost, odpovědnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvní pokutu a povinnosti nahradit škodu.
6. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 a/nebo 3 a/nebo 4 tohoto článku této smlouvy, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 250.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.






XIII.
Ukončení smlouvy
1. Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v těchto případech:
a) v souladu s čl. IV. odst. 6 Smlouvy;
b) v souladu s čl. IV. odst. 10 písm. b) Smlouvy;
c) v případě, že Zhotovitel bude v prodlení s dodáním Systému dle čl. IV. odst. 4 Smlouvy více než 3 měsíce.
2. Odstoupení je účinné dnem, kdy je písemné oznámení o odstoupení doručeno druhé smluvní straně, není-li v odstoupení uveden den pozdější.
3. V případě odstoupení od smlouvy ze strany objednatele nemá zhotovitel právo na náhradu jakýchkoliv nákladů, výdajů, ušlého zisku ani jiných plnění souvisejících s plněním této smlouvy, a to ani za částečně provedené práce či plnění, pokud není v této smlouvě výslovně stanoveno jinak.
4.  Odstoupením od smlouvy nezaniká právo objednatele na zaplacení smluvní pokuty sjednané touto smlouvou, ani nárok na náhradu škody, která mu vznikla porušením povinností zhotovitele, a to v plném rozsahu.
5. Ustanovení o smluvní pokutě, náhradě škody, mlčenlivosti a další ustanovení, která mají podle své povahy trvat i po ukončení smlouvy, zůstávají odstoupením od smlouvy nedotčena.



XIV.
Závěrečná ujednání

1. Ostatní práva a povinnosti smluvních stran neupravené v této smlouvě se řídí příslušnými ustanoveními obecně závazných právních předpisů, zejména občanským zákoníkem. Dojde-li mezi smluvními stranami ke sporu a tento bude řešen soudní cestou, pak místně příslušným soudem bude soud objednatele a rozhodným právem je české právo.
2. Zhotovitel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí ze smlouvy třetí osobě.
3. Případná neplatnost některého ustanovení této smlouvy nemá za následek neplatnost ostatních ustanovení. Pro případ, že kterékoliv ustanovení této smlouvy se stane neúčinným nebo neplatným, smluvní strany se zavazují bez zbytečných odkladů nahradit takové ustanovení novým.
4. Povinnost zachování mlčenlivosti o důvěrných či citlivými informacích (včetně obchodního tajemství), které si smluvní strany sdělí v souvislosti s (i) jednáním o uzavření této smlouvy, (ii) touto smlouvou samotnou a také (iii) plněními týkajícími se této smlouvy je upravena v samostatné smlouvě sjednané mezi smluvními stranami.
5. Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na vědomí, že objednatel je povinným subjektem v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím (dále také jen „zákon“) 
a v souladu a za podmínek stanovených v zákoně je povinen tuto smlouvu, 
příp. informace v ní obsažené nebo z ní vyplývající zveřejnit. Podpisem této smlouvy dále bere zhotovitel na vědomí, že objednatel je povinen za podmínek stanovených v zákoně č. 340/2015 Sb., o registru smluv, zveřejňovat smlouvy na Portálu veřejné správy v Registru smluv. Objednatel prohlašuje, že Příloha č. 3 je obchodnímu tajemstvím třetího subjektu a jako taková podléhá povinnosti mlčenlivosti  Smluvní strany prohlašují, že žádné další ustanovení smlouvy, jejích příloh a případných dodatků (nebude-li mezi stranami sjednáno jinak) nepodléhají obchodnímu tajemství a  souhlasí s jejich zveřejněním za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů, zejména zák. č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.
6. Zhotovitel se zavazuje, že bude při plnění smlouvy dodržovat pravidla sociální odpovědnosti v souladu s přílohou č. 6 této smlouvy. Porušení kteréhokoliv pravidla sociální odpovědnosti, nebude-li bezodkladně napraveno v souladu s přílohou č. 6 této smlouvy, se považuje za podstatné porušení této smlouvy. V případě využití poddodavatelů zhotovitel v tomto rozsahu zaváže i své poddodavatele a zajistí, aby i oni takto zavázali své poddodavatele tak, aby byly požadavky uvedené v příloze č. 6 této smlouvy splněny ve vztahu ke všem osobám podílejícím se na plnění předmětu díla.
7. Zhotovitel se dále zavazuje:
a) že zajistí spravedlivé obchodní podmínky ve vztahu ke všem poddodavatelům podílejících se na plnění smlouvy, zejména požaduje, aby poddodavatelé působící na veřejné zakázce poskytovali svá plnění na základě smluv zahrnující srovnatelné podmínky jako jsou obsaženy 
v této smlouvě, a to mimo jiné co do okruhu a výše smluvních pokut, splatnosti faktur za poskytnuté plnění či režimu víceprací/méněprací, v případě využití poddodavatelů zhotovitel v tomto rozsahu zaváže i své poddodavatele a zajistí, aby i oni takto zavázali své poddodavatele tak, aby byly výše uvedené požadavky splněny ve vztahu ke všem poddodavatelům, podílejícím se na plnění předmětu díla,
b) že zajistí řádné a včasné plnění finančních závazků vůči svým poddodavatelům, tedy bude řádně a včas proplácet oprávněně vystavené faktury poddodavatelů za podmínek sjednaných ve smlouvách s těmito poddodavateli,
c) že zajistí dodržování ochrany životního prostředí v souladu s platnými právními předpisy, zejména v souladu se Zákonem č. 17/1992 Sb. o životním prostředí, v platném znění,
d) že zajistí, aby byl při plnění smlouvy minimalizován dopad na životní prostředí, a to zejména tříděním odpadu a úsporou energií.
Objednatel je oprávněn plnění povinností vyplývajících z tohoto odstavce této smlouvy kdykoliv kontrolovat, a to i bez předchozího ohlášení zhotoviteli. Je-li k provedení kontroly potřeba předložení dokumentů, zavazuje se zhotovitel k jejich předložení nejpozději do 5 pracovních dnů od doručení výzvy objednatele. Výzva dle předchozí věty bude učiněna na e-mailovou [DOPLNÍ ZHOTOVITEL] nebo do jeho datové schránky. 
8. Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli pravdivé relevantní informace týkající se zajišťování souladu s aplikovatelnými předpisy v oblasti společenské odpovědnosti a udržitelnosti – ESG (zodpovědné chování firem ve vztahu k životnímu prostředí, společnosti i řízení rizik), kyberbezpečnosti, jakož i v dalších oblastech, kde aplikovatelné právní předpisy vyžadují od objednatele získávání dat od dodavatelů. Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli přiměřenou součinnost včetně poskytnutí nezbytných podkladů, pokud to bude vyžadováno příslušnými právními předpisy nebo regulacemi. 
9. Zhotovitel bere na vědomí, že lze očekávat, že objednatel bude registrován jako objednatel regulované služby v režimu vyšších povinností ve smyslu zákona č. 264/2025 Sb., o kybernetické bezpečnosti (dále jen „NZKB“), a příslušných prováděcích předpisů. Objednatel tedy bude povinen provádět pravidelnou analýzu rizik, identifikovat rizika a identifikovaná rizika řídit, k čemuž mu zhotovitel jako významný dodavatel (bude-li tak vyhodnocen) poskytne nezbytnou součinnost. 
Zhotovitel prohlašuje, že jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění vztahují. Zhotovitel je povinen při plnění této Smlouvy a Servisní smlouvy postupovat dle NZKB a jeho prováděcích předpisů a v souladu s vnitřními předpisy objednatele vztahujícími se k systému řízení bezpečnosti informací; o těchto vnitřních předpisech se objednatel zavazuje zhotovitele informovat bez zbytečného odkladu po uzavření této Smlouvy, resp. po vydání těchto předpisů. Zhotovitel se zavazuje informovat o těchto skutečnostech všechny své poddodavatele a další osoby, s jejichž pomocí či jejichž prostřednictvím bude plnit předmět této Smlouvy či Servisní smlouvy. 
V případě, kdy dojde k mimořádné situaci (či bezpečnostnímu incidentu), která může mít vliv na integritu a bezpečnost informací, osobních údajů či jiných dat objednatele, které lze považovat za citlivé, je zhotovitel povinen o nich bezodkladně informovat objednatele. 
10. Písemnosti se považují za doručené i v případě, že kterákoliv ze smluvních stran jejich doručení odmítne či jinak znemožní.
11. Změnit nebo doplnit tuto smlouvu lze jen formou písemných dodatků, které budou vzestupně číslovány, výslovně prohlášeny za dodatek této smlouvy a podepsány oprávněnými zástupci smluvních stran.
12. Smluvní strany shodně prohlašují, že si tuto smlouvu před jejím podepsáním přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, že jejímu obsahu porozuměly a svůj projev vůle učinily vážně, určitě, srozumitelně, dobrovolně, a nikoliv v tísni 
nebo za nápadně nevýhodných podmínek a že se dohodly na celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy.
13. Nedílnou součástí této smlouvy tvoří konkrétní přílohy.
14. Tato smlouva se vyhotovuje:
· v případě jejího vlastnoručního podepsání ve dvou výtiscích s platností originálu, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jeden výtisk,
· v případě jejího podepsání uznávaným elektronickým podpisem v jednom vyhotovení v elektronické podobě, které bude poskytnuto oběma smluvním stranám.
15. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv. Zveřejnění zajistí objednatel, přičemž se zavazuje o tom informovat zhotovitele bez zbytečného odkladu, a to na e-mailovou adresu kontaktní osoby v záhlaví této smlouvy.

Příloha č. 1 – Technická specifikace
Příloha č. 2 – Automatické počítání cestujících
Příloha č. 3 – Virtuální ODISka
Příloha č. 4 – Rozhraní e-shopových služeb
Příloha č. 5 – Ceník
Příloha č. 6 – Pravidla sociální odpovědnosti
Příloha č. 7 – Seznam poddodavatelů
Příloha č. 8 – Testovací scénáře



Za zhotovitele:							Za objednatele:




……….…….……………….…			                          ……………..……………………..
					Ing. Roman Šula, MBA
ředitel úseku ekonomika a zákaznické služby
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