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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB KOMUNIKACNIHO SYSTEMU MUNIPOLIS

Uzivatel Poskytovatel
Nazev: Mésto Hodonin MUNIPOLIS s.r.o. 0
a MUNIPOLIS
1€: 00284891 29198950 OB
" zZ ¥
DIC: CZ00284891 CZ29198950 g
_— Masarykovo Nam. 53/1, Londynské namésti
Sidlo: 69501 Hodonin 886/4, 639 00 Brno ©
ddle jen Luzivatel” .poskytovatel”

.  Pfedmét smlouvy

Poskytovatel poskytuje uzivateli nevyhradni licenci k uziti komunika€niho systému MUNIPOLIS na dobu trvani
smluvniho vztahu, a to v rozsahu a zpUsobem potfebnymi pro uzivani sluzeb v souladu s jejich ur€enim. Komunikaéni
systém MUNIPOLIS umozfiuje uzivateli uzivat systémy:

1. Sylitér‘? pro SMART komunikaci s ob&any (SMs az 4 800 ks/min, hlasové zpravy pro nevidomé a slabozraké, e-maily, zpravy do
aplikace

Mobilni aplikace pro chytré telefony (Android i iOS s vice nez 100 000 stazenimi)

Dynamicky webovy profil samospravy na www.munipolis.cz.

Systém na spravu podnétt od ob¢ant (s dispe€inkem kontrolujicim relevantnost hlaseni)

Systém pro tvorbu anket a participativnich rozpo¢tl (s ovéfenim unikatnosti hlasu)

Systém automatického propojeni s facebookovymi strankami samospréavy

Systém propojeni s webovymi strankami (automatické zpravy e-mailem, do aplikace 1.2 a na webovy profil 1.3)
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Systém pro SMART komunikaci pro skoly, skolky a dalsi instituce je mozné objednat samostatné.

Il. Licence a cena

MUNIPOLIS “OPTIMAL”
Cena 8 325 K¢ bez DPH / mésic

Licence obsahuje cely systém (1.1-1.7) pro viechny typy komunikace. Cena licence je uvedena pfi roéni platbé.

Online / telefonické skoleni ZDARMA. Baliek propaga€nich materiall (aktualni FB posty, texty, manual FB
komunikace, bannery na web, &lanky do zpravodaje) je k dispozici ZDARMA.

lll.  Platby a trvani smluvniho vztahu

Cena sluzeb celkem

Interval platby (pocet
let)

ZacCatek doby plnéni Trvani plnéni do Pocet obyv. uzivatele

1.4.2026 31.3.2027 25000 1 99 900

Uzivatel ma moznost uzivat komunikaéni systém MUNIPOLIS po dobu ur€itou. Pokud kterakoliv strana pisemné
formou dopisu neoznami druhé strané, Ze trva na ukonCeni uZivani systému, a to nejpozd&ji 2 mésice pred
sjednanym datem ukon€eni poskytovani sluzeb, méni se po uplynuti této doby trvani moznost uzivani na dobu
neurcitou.

Kterakoliv smluvni strana je opravnéna smlouvu uzavfenou na dobu neurcitou vypovédét bez udani divodu s 6
mésiéni vypovédni dobou.

IV.  Ceny komunika€nich kanalQ

N HI 2 o - ., - -
SMS zprava do CR! asova zprava Zprava C‘IO el E-mailova zprava Podnét od ob¢ana
do CR aplikace
0,99 K& bez DPH / ks 0,99 KEbezDPH /30s ZDARMA ZDARMA ZDARMA

'Cena za SMS je tCtovdna pfi registraci a zméné ddajl obCana, pfi pfihldseni uZivatele do systému a pfi rozesilce zprdv.

Uvedené ceny komunikaCnich kandlll jsou platné ke dni uzavieni této objedndvky. Pfi zméné Ceniku komunikacnich kandlt
MUNIPOLIS oproti této objedndvce jsou platné ceny uvedené v Ceniku komunikaCnich kandlii MUNIPOLIS, a to ode dne jeho
acinnosti.
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V.  Ochrana osobnich Gdajd

Smluvni strany prohladuji, ze jsou si vEdomy nezbytnosti spravy a zpracovani osobnich Gdajl adresatd sdéleni pro
fungovani systému MUNIPOLIS. Strany se zavazuji se dodrzovat platné prévni pfedpisy. V pfipadé, ze se uzivatel
dozvi o mozném poruseni pravnich predpisU, které souvisi se sjednanym plnénim, je povinen o tom poskytovatele
bezodkladné informovat a poskytnout poskytovateli veskerou potfebnou sou€innost pfi zjednani napravy. Uzivatel se
zavazuje poskytnout pFistupy do systému jen opravnénym osobam. Uzivatel je pné odpovédny za obsah a formu jim
komunikovanych sdéleni, v€etné odpovédnosti autorskopravni. V pfipadé marketingovych sdéleni se uzivatel
zavazuje zajistit dodrzovani véech norem o regulaci reklamy a o zasilani obchodnich sdéleni podle platného zakona.
Ma-li byt podle viech okolnosti pfijemcem informace (adresatem notifikaéniho sdéleni) nezletila osoba, zejména pak
osoba mladsi 15 let (napf. vramci skolnich krouzk( apod.), uzivatel se vyslovné zavazuje zajistit souhlas jeho
zakonného zastupce se zasilanim takovych sdéleni. Uzivatel bere na védomi, ze jeho odpovédnost dle tohoto Elanku
objednavky nezanika zadnou Einnosti poskytovatele, jelikoz stale zdstava odesilatelem sdélent.

Smluvni strany timto uzaviraji smlouvu o zpracovani osobnich Gdajli, kdy uzivatel je spravcem a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich tdajd. Zpracovatel prohlasuje, ze

- bude zpracovavat osobni tdaje pouze na zakladé dolozenych pokynil spravce,

- zajistil, aby se osoby opravné&né zpracovavat osobni Gdaje zavazaly k ml€enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zdkonna povinnost ml€enlivosti a provedl vhodna technickd a organizani opatfeni, aby zajistil
aroven zabezpe€eni odpovidajici danému riziku,

- bude spréavci napomocen pfi vyfizovéni zalezitosti vli&i subjekttim tdaju i dozorovému afadu.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli obecné povoleni k zajisténi plnéni s vyuzitim subdodavateld, u nichz
poskytovatel smlouvou stejného obsahu zajisti ochranu osobnich tdaj,

Prava a povinnosti uzivatele a poskytovatele jsou dale konkrétné upravena v Podminkach komunikaéniho systému
MUNIPOLIS.

VI.  Zavére€né ujednani

Nedilnou souéasti objednavky je Technickd specifikace systéma a dopliikovych sluzeb systemu MUNIPOLIS
(dostupna v administraénim rozhrani systému MUNIPOLIS), Podminky komunikaéniho systému MUNIPOLIS
(.Podminky”; www.munipolis.cz/obchodni-podminky) a Cenik komunika€nich kanald MUNIPOLIS (,Cenik"; El. V této
objednavky a v platném znéni dostupny v administraénim rozhrani systému MUNIPOLIS). S témito dokumenty se
uzivatel pfed podpisem této objednavky seznamil a souhlasi s nimi. Poskytovatel je opravnén jednostrann& ménit
Podminky nebo jejich €ast, Technickou specifikaci a Cenik pfi zmé&né technickych, provoznich, obchodnich ¢&i
organizaCnich podminek na své stran& nebo pfi zmé&nach na trhu, a to v celém rozsahu. O vsech zménach bude
uzivatel informovan pisemné nebo elektronickymi prostfedky s vyuzitim ddaji poskytnutych uzivatelem, a to
nejméné mésic pfed nabytim G€innosti téchto zmén. V pfipadé, ze uzivatel s novymi Podminkami, Technickou
specifikaci nebo novym Cenikem nebude souhlasit, je opravnén tuto objednavku vypovédét s mésiéni vypovedni
dobou - do uplynuti vypovédni doby plati pro uzivatele plvodni znéni dokumentl. K vypovédi dorucené po nabyti
aéinnosti zmén se nepfihlizi. V pfipadé, ze uzivatel objednavku nevypovi, ma se za to, e se zmé&nou souhlasi.
Jakékoliv oznameni uzivatele o tom, ze nesouhlasi se zmé&nou, ma stejné acinky, jako vyslovna vypovéd objednavky.

Zodpovédny obchodnik (Jméno, Tel., E-mail) Poznamka

Véechny ceny jsou uvedeny bez DPH.
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