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Zadavaci fizeni ,,Zavedeni a modernizace odbavovacich systémt MHD v Brné“

Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 2

Dobry den,

voznatené véci jeden ze zajemcl vramci verejné zakazky ,Zavedeni a modernizace odbavovacich
systému MHD v Brné“ vznes| nasledujici dotazy, na které zadavatel nize uvadi odpovédi.

Vzneseny dotaz €. 1:

Zadavatel uvadi v poZadavku na technickou kvalifikaci minimalni Uroven splnéni technické kvalifikace
nasledovné:

- Pro spInéni technické kvalifikace zadavatel poZaduje, aby ze seznamu vyplyvalo, Ze za posledni 3 roky
pred zahajenim zadavaciho fizeni dodavatel poskytnul alesponi jednu vyznamnou sluzbu tykajici se
odbavovaciho systému spocivajici v doddvce vozidlovych temindll s akceptaci EMV karet do min. 380
vozidel a souvisejiciho back-office pro fizeni a spravu odbavovaciho systému verejné dopravy. Sluzba musi
odpovidat parametrtim feseni poZadovany zadavatelem - samoobsluzné odbaveni cestujiciho bezkontaktni
bankovni kartou bez nutnosti validace odbaveni provoznim persondlem zadavatele a bez nutnosti on-line
autorizace odbaveni (platby) akceptacni bankou, atd...

Chape uchazed spravné, Ze pozadovanou uroven technické kvalifikace spini pouze takovy dodavatel, ktery
sluzbu ¢i dodavku realizoval vyhradné v rdmci odbaveni ve vozidlech MHD a Ze implementace odbaveni
EMV kartami ve vozidlech napf. pfiméstské linkové dopravy v poZzadovaném rozsahu 380 vozidel nebude
Zadavatelem povaZzovano za splnéni technické kvalifikace?

Odpovéd na dotaz €. 1:

Zadavatel uvadi, Ze interpretace Ulastnika uvedena v jeho dotazu je nespravnd a zavadéjici. Zadavatel
nikde neuvadi, Ze se musi jednat vyhradné o odbaveni ve vozidlech MHD, zadavatel v Zaddvaci
dokumentaci vyslovné uvédi, Ze se jedna o referenci v rdmci verejné dopravy, a pfiméstska linkova doprava
patfi mezi verejnou dopravu. Z tohoto dlvodu Zadavatel akceptuje i referenci spocivajici vimplementaci
odbaveni EMV kartami ve vozidlech pfiméstské dopravy. Pro akceptaci takovéto reference musi tato
reference odpovidat parametrim feSeni poZadovaného zadavatelem: samoobsiuzné odbaveni cestujiciho
bezkontaktni bankovni kartou bez nutnosti validace odbaveni provoznim persondlem zadavatele a bez
nutnosti on-line autorizace odbaveni (platby) akceptacni bankou, autorizace odbaveni (platby) musi ve
vozidle probihat na zdkladé kontroly vuci seznamu zakdzanych karet uloZeném ve vozidlovém termindlu
a aktualizovaném podle pravidel dopravce nebo akceptacni banky.

Vzneseny dotaz €. 2:

Zadavatel v rdmci Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 uvadi v odpovédi na ucelové formulovany dotaz €.
3, Ze pripousti dalSi poufZiti vozidlovych termindld CVT25 pouze v pfipadé, Zze dodavatel zajisti jejich
Upravou splnéni poZadavk( uvedenych v Technické dokumentaci. Zadavatel uvadi v pfiloze €. 1 Technické
specifikace, Ze provozuje 296 téchto termindl( CVT, pfitom (jak vyplyva aZ ze zmény ZD provedené v ramci
Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1) umozriuje jejich dalsi pouZiti. Uchazec se tedy domniva, Ze Upravou
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stavajicich termindll namisto dodavky termindll novych ziskd jen uchaze¢, ktery byl jejich dodavatelem
(pfipadné uchazeé, ktery bude vyuZivat poddodéavku vyrobce ¢i dodavatele vozidlovych termindld CVT25)
znacnou konkurencni vyhodu. Zadavaci podminky jsou tak stanoveny diskriminacné pro ostatni uchazece.
Z4dame proto Zadavatele, aby prehodnotil moznost poufiti stavajicich terminald a stanovil zadavaci
podminky tak, aby nezarucovaly nékterym dodavatelim konkurenéni vyhodu a nebyly tak v rozporu s § 36
odst. 1 Zdkona ¢. 134/2016 Sb.., o zadavani verejnych zakdzek.

Zaroven zddame Zadavatele o prodlouzeni doby na podani nabidek o odpovidajici dobu, a to s ohledem na
aktudlné nejasné vymezeni rozsahu plnéni.

Odpovéd na dotaz &. 2:

Zadavatel se snazi postupovat s péci rddného hospodare a v maximalni mife vyuzit stavajici komponenty,
do jejichZz nakupu investoval nemalé prostfedky. Avsak z dlivodu minimalizace moZnych rizik pfi vybéru
dodavatele vramci této verejné zakdzky upravuje informaci uvedenou vramci Vysvétleni zaddvaci
dokumentace ¢. 1 a uvadi, Ze vramci plnéni vefejné zakdzky poZaduje nahradu i stavajicich termindll
CVT25. Prodlouzeni lhlty pro podani nabidek zadavatel uvadi v zavéru tohoto vysvétleni.

Vzneseny dotaz €. 3:

Zadavatel uvadi v ZD, e vybranym acgiurerem je CSOB a.s. Je soucasti sluzeb dodévanych acqiurerem také
licence bankovni platebni aplikace a inicializace bankovnich teminal( timto acqiurerem? Pokud ne, maji
byt tyto polozky souldsti dodavky pfedmétu plnéni vefejné zakazky? Pokud maji, ma Zadavatel zajisténu
soucinnost acquirera a jednotné podminky pro vSechny uchazece? MUlZe Zadavatel uvést cenu za
inicializaci a licenci bankovni aplikace i platebniho terminadlu, aby j Je v pfipadé Ze maji byt soucasti dodavky,
mohl uchazec zakalkulovat do své cenové nabidky?

Odpovéd na dotaz &. 3:

Zadavatel uvédi, Ze ze smlouvy se spole¢nosti KORDIS vyplyva, Ze vybrany acquirer (CSOB, a.s.) zajisti
instalaci platebni aplikace do termindlt vybraného dodavatele v ramci jim vysoutéZené ceny. Naklady na
samotnou instalaci platebni aplikace nejsou tedy predmétem kalkulace dodavatele.

Dodavatel terminalu musi na své strané zajistit integraci s platebni aplikaci, tj. implementovat rozhrani,
které poskytuje platebni aplikace smérem do validatoru (B-protokol nebo IFSF protokol).

Vzneseny dotaz ¢. 4:

Zadavatel v pozadavcich na parametry a vlastnosti vozidlovych termindlG na str. 14 Technické
dokumentace uvéadi svij pozadavek na ,odolnost proti nespravnému ovladani". MizZe tento pozadavek
Zadavatel definovat jasné?

Odpovéd na dotaz ¢. 4:

Zadavatel uvadi, 7e se jednd o minimalizaci moZnosti kolapsu (zamrznuti nebo prodlouZeni odezvy)
termindlu v pripadé nahodné (nebo cilené) volby pozadované sluzby v rozporu s nastavenymi pravidly.

Vzneseny dotaz €. 5:

Zadavatel v ¢l. 8 Technické specifikace uvadi, Ze pokud bude pfi¢inou zdvady ztrdta komunikace mezi
dodanou komponentou a palubnim pocitatem, nebude tato zdvada evidovdna v parametru spolehlivosti v
pfipadé, Ze dodavatel prokaze chybu na strané palubniho pocitate. MUZe Zadavatel blize vysvétlit, jakym
zplsobem ma dodavatel prokazovat chybu na strané palubniho pocitate a jak bude Zadavatel fesit
pfipadné spory s dodavatelem palubnich pocitaci?

Odpovéd na dotaz ¢. 5:

Dopravni podnik mésta Brna, a. s. ) )

Hlinky 151, 656 46 Brno, telefon: 543 171 111, www.dpmb.cz, dpmb@dpmb.cz BANKOVNI SPOJENI: Komeréni banka, a.s., pobotka Brno - mésto
Spolecnost je zapsand v OR vedeném KS v Brné, oddil B, viozka 2463 &islo G&tu: 8905621/0100, IBAN: CZ82 0100 0000 0000 0890 5621
Soole&nost ie drzitelem certifikétu GSN EN 1SO 9001:2009 I6: 2550 8881. DIC: CZ 2550 8881




Jezdime pro vas. %-
_ Dopravni podnik mésta Brna a.s

Zadavatel uvadim Ze zpGsob ochrany (napf. logovani komunikace terminald s palubnim podcitatem) je
prfedmétem reSeni dodavatele.

Vybrany dodavatel bude spory sdodavatelem palubnich pocitacl feSit v ramci servisnich podminek
danych uzavienou smlouvou.

Vzneseny dotaz &. 6:

Dodavatel v €l. I. Smlouvy o dilo - obchodnich podminek uvadi mj., Ze ,,souéésti dodavky jsou také veskeré
naklady na migraci dat ze soucasnych systéml objednatele”. MUZe Zadavatel presné specifikovat, jakd
data a z jakych jeho soucasnych systémG by méla byt migrovana, jaky je rozsah téchto dat, v jakém tvaru
tato data poskytne k migraci a kam maji byt tato data migrovana?

Odpovéd na dotaz &. 6:

Zadavatel uvadi, Ze specifikace dat a zplsob zmény jejich uloZeni nebo distribuce vyplyne z Realiza¢niho
projektu podle technického rfeSeni dodavatele. V kazdém pripadé se bude jednat pouze o data souvisejici
s odbavovacim systém.

Vzneseny dotaz €. 7:

Zadavatel V ¢l. 5.10.2. technické specifikace definuje minimalni poZadavky na servery, pracovni stanice a
na ulozisté. MUZe Zadavatel upresnit, které aplikace maji byt na poptdvanych HW komponentech
provozovany?

Odpovéd na dotaz é. 7:

Zadavatel uvadi, Ze poptavany HW bude slouZit k uloZeni a spravé SW back-office dodavatele.

Vzneseny dotaz &. 8:

Zadavatel v odpovédi na dotaz €. 9 v ramci Vysvétleni zadavaci dokumentace €. 1 uvadi mj. sv{j poZadavek,
aby dodavatelé poptali Gpravu e-shopu u stavajiciho dodavatele e-shopu, ktery ma od Zadavatele detailni
specifikaci pozadovanych Uprav, a deklaruje, Ze dodavatel poskytne vsem dodavatelim stejné financni
podminky. Zadavatel vak jiz neuvadi, zda viibec a v jakém &ase je tento dodavatel na poptévku uchazecd
povinen reagovat. MUZe Zadavatel v zajmu zcela transparentniho pribéhu verejné zakazky doplnit
zadavaci dokumentaci o specifikaci a cenu poZadovanych Uprav e-shopu? Pokud Zadavatel tomuto
poZadavku uchazele nevyhovi, 7ddad uchazec, aby Zadavatel prodlouZil Ihitu na podani nabidek, a to
minimdlné o celou jeji pavodni délku od data uvefejnéni poZadavku na Upravu e-hopu u Zadavatelem
ur¢eného dodavatele (tj. dodavatele stavajiciho) ve Vysvétleni ZD €. 1.

Odpovéd na dotaz ¢. 8:

Zadavatel uvddi, Ze specifikace uprav stavajiciho e-shopu (pozadavky na nové implementované funkce) je
uvedena v €l. 6.2 Technické dokumentaci - E-shop.

Pfilohou tohoto vysvétleni zadavatel poskytuje prohlaseni dodavatele e-shopu o garanci rovnych
podminek vSem ucastniktm.

Vzneseny dotaz . 9:

Zadavatel v ¢l. VII. odst. 2.2. Smlouvy o dilo - obchodnich podminek uvadi, Ze &asti dila, které bude
zhotovitel objednateli predavat v souladu s Harmonogramem, bude také e-shop a jeho zprovoznéni v
ramci pilotniho provozu v souladu s Realiza¢nim projektem. Ze Smlouvy o dilo ani ze ZD nevyplyva, Ze by
dodavka e-shopu méla byt soucdsti predmétu dila, pouze ze ZD vyplyva poZadavek Zadavatele na
provedeni Uprav stavajiciho e-shopu. MlzZe Zadavatel upravit pfislusnou textaci vy$e uvedeného odstavce
Smlouvy o dilo?
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Odpovéd na dotaz €. 9:

Zadavatel uvadi nové znéni ¢l. VIl odst. 2.2. Zavazného navrhu smlouvy o dilo:

2.2. Uprava e-shopu a jeji zprovoznéni v rdmci pilotniho provozu v souladu s Realizaénim projektem.

V souladu s vySe uvedenou zménou zadavatel poskytuje prilohou tohoto vysvétleni upravenou pfilohu

Zaddvaci dokumentace - Zavazny navrh smlouvy o dilo.

Na zdkladé vyse uvedeného zadavatel prodluzuje lhitu pro podani nabidek do 11. 4. 2019 do 10:00:00

hodin.

S pozdravem

Prilohy:
- Zavazny navrh smlouvy o dilo

_Df;pravni podnik mésta ,a.8.
Hlinky 64/151, Pisarky, #03 00 Brno
Doruéovaci &isiof 65646

Ing. Milo$ Havrapek

predseda predstayenstva

Jased(

Ing. Josef Veesely
Clen predstavenstva

- Prohlaseni dodavatele e-shopu o garanci rovnych podminek véem ucastnikim
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