Příloha č. 1 ke Smlouvě o poskytování služby Lustrace č. DOD2019….

Smlouva o zpracování osobních údajů 

(dále jen „Smlouva“)
Smluvní strany

1) Dopravní podnik Ostrava a.s., se sídlem Poděbradova 494/2, Moravská Ostrava, 702 00  Ostrava
	IČO:
	61974757

	DIČ:
	CZ61974757, plátce DPH

	bankovní spojení:
	Komerční banka, č.ú. 5708761/0100

UniCreditBank, č.ú. 2105677586/2700

	oprávněný zástupce:
	Ing. Roman Šula, MBA, ředitel úseku ekonomického

	zapsána v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ostravě v oddíle B, vložce 1104

	(dále jen „DPO“ či „Správce“)
	


a

IČO:

             DIČ:





             bankovní spojení:
                         

             oprávněný zástupce:

             zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u 

(dále jen „Zpracovatel“)
(Správce a Zpracovatel dále jednotlivě jen „Strana“ a společně jen „Strany“)

I.
Úvodní ustanovení
1. Dopravní podnik Ostrava a.s. jako správce osobních údajů zpracovává osobní údaje svých zákazníků (tj. cestujících, dále jen „dlužníci“), a to v souvislosti s ochranou svých práv, tj. vymáhání pohledávek, které mu vznikly neuhrazením jízdného v dopravních prostředcích MHD (tj. jízdné, přirážka k jízdnému a příslušenství). Pro tento účel zpracování osobních údajů má správce osobních údajů platnou registraci u Úřadu pro ochranu osobních údajů ze dne 9. 6. 2001 vedenou pod č. 00006367/001 a 00006367/002. Účelem zpracování osobních údajů v rámci této smlouvy je řádné poskytování služeb.
2. Spolu s touto Smlouvou o zpracování osobních údajů uzavřeli účastníci této smlouvy Smlouvu o poskytování služby Lustrace č. DOD2019…., na základě které společnost ……….. jako poskytovatel umožní Dopravnímu podniku Ostrava a.s. jako objednateli lustraci dlužníků obsahující jejich osobní údaje.  
3. Správce touto smlouvou pověřuje Zpracovatele ve smyslu ustanovení § 6 zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů v platném znění (dále jen „Zákon“), a v režimu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“), aby pro něj dle jeho požadavků zpracovával osobní údaje získané Správcem a předané Zpracovateli ke zpracování dle pokynů Správce, a to osobní údaje dlužníků, které zpracovatel pro správce lustroval.

II.
Předmět smlouvy
1. Předmětem této Smlouvy je specifikace vzájemných práv a povinností při zpracování osobních údajů Správce, zejména pak závazek Zpracovatele provádět zpracování osobních údajů pro Správce v souladu s touto Smlouvou, příslušnými ustanoveními Nařízení, a pokyny Správce. Na základě lustrací prováděných v souladu se Smlouvou o poskytování služby Lustrace č. DOD2019…. bude mít Zpracovatel k dispozici údaje dlužníků, které pro Správce lustroval. 
III.
Povinnosti zpracovatele
1. Zpracovatel je povinen získané osobní údaje dlužníků (dále také jen „osobní údaje“) zpracovávat pouze v souladu s účelem jejich zpracování.

2. Zpracovatel je za účelem specifikovaným v bodě I. 1. Smlouvy oprávněn zpracovávat všechny osobní údaje potřebné pro naplnění tohoto účelu, přičemž se bude jednat o tyto osobní údaje:

· Jméno;

· Příjmení;

· Datum narození.

Zpracovatel se zavazuje zpracovávat osobní údaje nejdéle po dobu platnosti Smlouvy o poskytování služby Lustrace č. DOD2019… Při ukončení poskytování služeb spojených se  zpracováním osobních údajů nebo v souladu s rozhodnutím Správce všechny osobní údaje Zpracovatel buď vymaže, nebo je vrátí Správci a vymaže existující kopie, pokud právo Evropské unie či členského státu nepožaduje uložení daných osobních údajů.
3. Zpracovatel se zavazuje dodržovat veškeré povinnosti vyplývající pro Zpracovatele z Nařízení. Zejména, nikoliv výlučně, se tedy Zpracovatel zavazuje ve smyslu čl. 32 Nařízení přijmout taková technická a organizační opatření, aby nemohlo dojít k náhodnému nebo protiprávnímu zničení, ztrátě, pozměňování, k neoprávněnému zpřístupnění předávaných, uložených nebo jinak zpracovávaných osobních údajů, nebo neoprávněnému přístupu k nim. Mezi přijatá technická a organizační opatření, je-li to nezbytné s ohledem na riziko zpracování osobních údajů, patří zejména: 

a) Uchovávání v náležitě zabezpečených objektech a uzamykání prostor Zpracovatele, kde se osobní údaje zpracovávají;

b) osobní údaje v elektronické podobě jsou uchovávány na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze pověřené osoby na základě přístupových kódů a hesel;

c) zpracování osobních údajů pouze odpovědnými osobami a jejich proškolení, jak mají s osobními údaji nakládat.
4. Zpracovatel se zavazuje odškodnit Správce za jakékoliv nároky v souvislosti s plněním předmětu Smlouvy o poskytování služby Lustrace č. DOD2019…, a to zejména zadostiučinění, peněžité náhrady nebo pokuty, úspěšně uplatněné v soudním popř. správním řízení třetími osobami, a to zejména subjekty údajů nebo Úřadem pro ochranu osobních údajů nebo jiným dozorovým orgánem, které vznikly porušením povinnosti stanovených Zákonem, Nařízením nebo touto Smlouvou ze strany Zpracovatele.
5. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Správci nezbytnou součinnost při plnění Správcovy povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv subjektů údajů (fyzických osob, k nimž se osobní údaje vztahují) ve smyslu ustanovení čl. 28 odst. 3 písm. e) Nařízení. Správce je povinen Zpracovatele bez zbytečného odkladu informovat o nutnosti poskytnutí takové součinnosti.
6. Zpracovatel je Správci přiměřeně nápomocen při zajišťování souladu ohledně povinností podle čl. 32 až 36 Nařízení, při zohlednění povahy zpracování a informací, které má Zpracovatel k dispozici. Zpracovatel poskytne Správci veškeré informace potřebné k doložení toho, že byly splněny povinnosti stanovené ve čl. 28 Nařízení, a umožní audity, včetně inspekcí, prováděné Správcem nebo jiným auditorem, kterého Správce pověřil, a k těmto auditům přispěje.
7. Zpracovatel je vázán mlčenlivostí a dále pak se zavazuje zajistit, aby odpovědné osoby byly taktéž zavázány k mlčenlivosti.
8. Zpracovatel nezapojí do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího konkrétního písemného povolení Správce.
9. V případě podstatného porušení povinností stanovených touto Smlouvou ze strany Zpracovatele je Správce rovněž oprávněn od této Smlouvy odstoupit. Právo odstoupit od této Smlouvy za podmínek stanovených obecně závaznými právními předpisy není tímto ustanovením dotčeno.
10. Správce je oprávněn požadovat po Zpracovateli smluvní pokutu ve výši 50.000 Kč za každý případ zneužití, neoprávněného přístupu nebo zpracovávání osobních údajů v rozporu s touto Smlouvou nebo obecně závaznými právními předpisy. Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Správce na náhradu škody v plné výši.
IV.
Důvěrnost

1. Strany se dohodly zachovávat v důvěrnosti informace týkající se obsahu této Smlouvy a plnění této Smlouvy. 
2. Toto ustanovení o zachování důvěrnosti se nepoužije na jakoukoliv informaci známou Straně před jejím poskytnutím druhou Stranou, a to ne v důsledku porušení jakékoliv dohody smlouvy či právního předpisu, na jakoukoliv veřejně známou informaci a na povinnost Strany poskytovat informace podle obecně závazných právních předpisů.
3. Zpracovatel podpisem této smlouvy bere na vědomí, že Správce je povinným subjektem v souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, a v souladu a za podmínek stanovených v tomto zákoně je povinen tuto smlouvu, případně informace v ní obsažené a z ní vyplývající, zveřejnit.
4. Zpracovatel podpisem této smlouvy bere dále na vědomí, že Správce je povinen za podmínek stanovených v zákoně č. 340/2015 Sb., o registru smluv, zveřejňovat smlouvy na Portálu veřejné správy v registru smluv.
5. Toto ustanovení o důvěrnosti nepozbývá platnosti ukončením platnosti ostatních části této Smlouvy.

V.
Závěrečná ujednání
1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem obou stran a uzavírá se na dobu určitou – po dobu platnosti Smlouvy o poskytování služby Lustrace č. DOD2019…

2. Tato smlouva se v neupravených otázkách řídí českým právním řádem a Nařízením.
3. Strany se zavazují, že v případě sporů o obsah a plnění této Smlouvy vynaloží veškeré úsilí, které lze spravedlivě požadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyřešeny smírnou cestou, zejména aby byly odstraněny okolnosti vedoucí ke vzniku práva od Smlouvy odstoupit nebo způsobující její neplatnost.
4. Pokud by se v důsledku změny právních předpisů nebo jiných důvodů stala některá ujednání této Smlouvy neplatnými nebo neúčinnými, budou tato ustanovení uvedena do souladu s právními normami a účastníci prohlašují, že Smlouva je ve zbývajících ustanoveních platná, neodporuje-li to jejímu účelu nebo nejedná-li se o ustanovení, které oddělit nelze.
5. Doručování písemných dokumentů týkajících se této Smlouvy bude prováděno formou doporučených dopisů s doručenkou nebo pomocí kurýrní služby na adresy Stran tak, jak jsou uvedeny v záhlaví této Smlouvy nebo prostřednictvím datových schránek. Jestliže jedna Strana zašle oznámení o změně její adresy, pak bude doručování prováděno na novou adresu.
6. Obě smluvní strany prohlašují, že jim jakékoli závazky vůči třetím osobám nebrání v uzavření této Smlouvy.
7. Tuto Smlouvu je možné změnit pouze písemnou formou, a to zejména dodatky, přičemž podpisy zástupců obou stran musí být na téže listině.
8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu. Správce i Zpracovatel obdrží po jednou vyhotovení.

Na důkaz toho, že si Strany přečetly tuto Smlouvu a porozuměly jejímu obsahu, a toho, že Smlouva přesně vyjadřuje jejich svobodnou vůli, připojily Strany k této Smlouvě své podpisy. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti podpisem obou stran.
	V Ostravě dne ………………………………..
	V …………………………….. dne ……..


Za Dopravní podnik Ostrava a.s.:                                Za …………………………….:                                       
	…………………………………………..
	

	Ing. Roman Šula, MBA
	

	ředitel úseku ekonomického
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